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Sarrera

Azken urteotan gure gizarteak aldaketa demografiko handia izan du. Biztanleria pixkana zahartzen ari da,
bizi-itxaropenaren luzatzearen eta jaiotza zein heriotza tasen jaitsieraren ondorioz, eta hori faktore
erabakigarria izango da hurbileko etorkizuneko hirigintzari dagokionez. Gizartearen osaera aldatu egin da,
eta nolabaiteko desgaitasuna edo ingurunearekin harremanetan egoteko arazoak dituzten adineko
pertsonen portzentaiea handitu egin da. Udalerriek egoki erantzun behar diete premia berriei, eta arazoren
bat duten pertsonen bizimodua egokia izatea ahalbidetu behar dute.

EAE-n 65 urtetik gorako pertsonen tasa %22,24-koa da, Eustaten 2019eko datuen arabera®; zenbaki hau
%36-ra iristea espero da 2050 urtean. Europan ere antzerako kopuruak ikusten dira eta 2050 urtean 135
milioi pertsona izango dira 65 urtetik gorakoak. Honetaz gain, Espainiar estatuan desgaitasunen bat duten
pertsonen tasa %9 da eta Europan %15,7.

Baina irisgarritasunak ez die soilik adineko pertsonei edo ezintasunen bat dutenei eragiten. Edozein
pertsonak ikusi ditzake bere trebetasunak aldi batez mugatuta lesioen edo istripuen ondorioz. Halaber, ez
dugu ahaztu behar pertsona bakoitzak bere trebetasunak dituela, ezaugarri antropomorfiko desberdinak,
eta horiek bizitzan zehar ere aldatu egiten direla. Horregatik, irisgarritasuna aipatzen dugunean,
Irisgarritasun Unibertsalaren kontzeptuaz ari gara: “ingurune, prozesu, ondasun, produktu eta zerbitzuek
zein objektu, tresna, erreminta eta gailuek bete behar duten baldintza, pertsona guztiek ulertu, erabili eta
praktikatu ahal izan ditzaten, segurtasun eta erosotasun baldintzetan eta ahalik eta modurik autonomo eta
naturalenean. Abiapuntuan «diseinu unibertsalaren edo pertsona guztientzako diseinuaren» estrategia

dago, eta egin beharreko zentzuzko doikuntzak alde batera utzita ulertzen da”?

"https://labur.eus/eustat-biztanleria-2019
2 Desgaitasuna duten pertsonen eskubideei eta haien gizarteratzeari buruzko Lege Orokorraren Testu
Bategina onartzen duen 1/2013 Legegintzako Errege Dekretuaren, azaroaren 29koaren 2.k artikuluaren
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Hirien planifikazioa sentibera agertu behar da diseinatutako espazio publikoak eta eraikinak erabiliko
dituzten pertsonen ezaugarriei dagokienez. Irisgarritasun Planari perspektiba horretatik ekiteko
beharrezkoa da konpromisoa hartzea herritar guztiekin, ulertuta espazio publikoa erabiltzea herritar
guzti-guztien eskubidea dela, dibertsitate soziala, kulturala, adinekoa edo generokoa gorabehera.

4 Haurtzaroa Helduaroa Zahartzaroa
Hazkuntza eta Ahalik eta jarduera-maila Autonomia mantentzea eta
garapena handiena izatea ezgaitasuna prebenitzea

~

Funtzio-gaitasunaren
tartea
~

DESGAITASUN-ATALASEA

FUNTZIO-GAITASUNA

ADINA

Desgaitasuna eraikuntza sozial bezala uler dezakegu, beraz
“desgaitasun-atalasa” “atalasa desgaitzaile” bilakatzen da.

Gizartea, oro har, eta bereziki botere publikoak dira ingurunea eraldatzearen arduradunak, herritar guztiek
eta bakoitzak baldintza berdintasunean erabili ahal izan ditzaten. Desgaitasuna duten pertsonen
diskriminazioak beste giza talde batzuen aurka erabiltzen diren antzeko motiboak ditu; haiek ere arketipo
sozial nagusitik urruti daude, eta tartean dira emakumeak, adineko pertsonak, etorkinak eta orokorrean
ezarrita dagoen ez bezalako sexu aukerak dituztenak. Talde sozial horiek ez dituzte gainerakoen parte
hartze mailak eta, are okerrago, arazo handiak aurkitu ohi dituzte errealitate horretan aldaketak eragiteko.
Talde horien “ikusezintasuna“ oztopoa da sistema demokratikoek praktikan herritar guztiak ordezkatu
ditzaten.?

arabera.

3 Rodriguez Ascaso, A. Modelo de arquitectura para sistemas dométicos orientado a personas con
necesidades especiales mediante la aplicacion de criterios de Disefio para Todos. ETSI Telekomunikazioko
doktore tesia. Madrilgo Unibertsitate Politeknikoa. 2003.
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BERDINTASUNA EKITATEA HIRIGINTZA

IGUALDAD EQUIDAD URBANISMO

Hirigintzak oztopoak kentzeko eta pertsona guztiei bizitza errazteko gaitasuna du, betiere justizia
sozialaren ikuspegitik aplikatzen bada.

Irisgarritasun falta diskriminazio mota sotila da, izan ere, legediak desgaitasuna duten pertsonen
eskubideak defenditzen baditu ere, irisgarriak ez diren ingurune, produktu edo zerbitzuek berez urratzen
dituzte eskubide horiek, eta pertsona horiek eskubideak osorik baliatzea galarazten dute.*

Irisgarritasun Planaren helburua da hiri hobe bat lortzea, herritar gehienen beharrei erantzungo diena;
arazo gehien duten pertsonen bizimodua erraztuko duena; bertako kale-plazetan bizitza sustatuko duena.

Jendea baita hiria egiten duena:

Icinius: "What is the city but the people?”
Citizens: "True, The people are the city."

"The Tragedy of Coriolanus", William Shakespeare

“Yanis Vardakastanis, Desgaitasuna duten Pertsonen Europako Foroko lehendakaria.
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Kontzeptu orokorrak

Desgaitasuna duten pertsonak

Bertan sartzen dira, epe luzerako gabezia fisikoak, mentalak, intelektualak edo sentsorialak
izanik, hainbat oztoporekin interakzioan jardun behar dutelako gizartean gainerakoen baldintza
berberetan guztiz eta egiazki parte hartzeko mugak dituzten pertsonak.’

Normalizazioa

Aukera Berdintasunaren, Diskriminaziorik ezaren eta Irisgarritasun Unibertsalaren Legearen
arabera, normalizazioa printzipio bat da, zeinaren arabera desgaitasuna duten pertsonek
bizimodu arrunta egiteko aukera izan behar duten, beste edozein pertsonaren eskura dauden
leku, eremu, ondasun eta zerbitzuetara iristeko”.®

Aukera berdintasuna

Zuzeneko zein zeharkako diskriminaziorik eza da, horren kausa desgaitasun bat bada, eta
ekintza positiboko neurriak hartzea da, desgaitasuna duen pertsona batek bizitza politikoan,
kulturalean eta sozialean oso-osoki parte hartzeko dituen desabantailak galaraztera edo
konpentsatzera zuzenduta. Egiazko eskubide berdintasunaren printzipioak dioenez, giza
dibertsitatearekiko errespetuak inspiratu behar du gizarteen eraikuntza, eta erabili daitezkeen
baliabide guztiak erabili behar dira herritar guztiek bizitza sozialean parte hartzeko aukera
berdinak dituztela bermatzeko.”

Irisgarritasun Unibertsala

Ingurune, prozesu, ondasun, produktu eta zerbitzuek zein objektu, tresna, erreminta eta gailuek
bete behar duten baldintza da, pertsona guztiek ulertu, erabili eta praktikatu ahal izan ditzaten,
segurtasun eta erosotasun baldintzetan eta ahalik eta modurik autonomo eta naturalenean.

Diseinu Unibertsala edo Pertsona Denontzako Diseinua

Irisgarritasunaren ideia eta ideia hori sustatzeko modua umotuz joan da azken hamarkadan
zehar, eta ikuspegi berrietan gauzatu da, non garrantzitsuena den ingurunea eta objektuak
modu inklusiboan pentsatzea, pertsona guztientzat. Horrela, Diseinu Unibertsalaren edo
Denontzako Diseinuaren kontzeptua sortu zen:

Diseinu Unibertsala da egokitzapenik egin gabe eta diseinu espezializatu baten beharrik gabe
ahalik eta pertsona gehienek erabili ahal izateko produktu eta inguruneen diseinua.®

® Nazio Batuen Erakundea. Desgaitasuna duten Pertsonen Giza Eskubideetarako Konbentzioa. New York,
2006.

® 51/2003 Legea, abenduaren 2koa, Desgaitasunen bat duten pertsonen aukera berdintasunari,
diskriminaziorik ezari eta irisgarritasun unibertsalari buruzkoa (LIONDAU).

7 Irisgarritasun Planaren Liburu Zuria. 2003.

8 The Center for Universal Design: Universal Design , North Carolina State University, 1995
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Soluzio edo diseinu unibertsalek desgaitasuna duten pertsonak, adinekoak edo beste batzuk ez
estigmatizatzea ahalbidetzen dute, pertsona mota guztientzako soluzio egokiak baitira.

Estatu Batuetako North Columbia State Universityko Diseinu Unibertsalerako Zentroak zazpi printzipio
oinarrizko definitzen ditu kontzeptu horren araberako produktuen garapena oinarritzeko®:

Printzipioa

Kontzeptua

Gidak

1

Erabilera
ekitatiboa

Diseinua erabilgarria eta
salgarria da desgaitasuna
duten pertsonentzat.

1a. Erabiltzeko modu berberak ditu pertsona
guztientzat: berdin-berdinak ahal bada, baliokideak
ezin bada.

1b. Edozein erabiltzaile baztertzea edo
estigmatizatzea galarazten du.

1c. Erabiltzaile guztiek pribatutasun eta segurtasun
berme berberak izan behar dituzte.

1d. Diseinua denentzat atsegina izan behar da.

2

Erabilera
malgua

Diseinua lehentasun eta
trebetasun indibidualen
aukera zabal bati
egokitzen zaio.

2a. Erabiltzeko aukerak eskaintzen ditu.

2b. Eskuinentzat zein ezkerrentzat balio du.
2c. Erabiltzaileari doitasuna eta zehaztasuna
errazten dio.

2d. Erabiltzailearen erritmora egokitzen da.

3

Erabilera erraz
eta intuitiboa

Diseinuaren erabilera
erraz ulertzen da, kontuan
hartu gabe
erabiltzailearen
esperientzia, ezagutzak,
hizkuntza trebetasunak
edo kontzentrazio maila.

3a. Behar ez den konplexutasuna ezabatzen du.
3b. Kontzientea da erabiltzailearen intuizioarekin
eta espektatibekin.

3c. Alfabetizazio eta hizkuntz maila desberdin
askotara egokitzen da.

3d. Informazioa garrantziaren arabera antolatzen
du.

3e. Informazio eta atzeraelikadura eraginkorrak
ematen ditu lanean zehar zein ondoren.

A

Informazio
hautemangarria

Diseinuak modu
eraginkorrean ematen dio
beharrezko informazioa
erabiltzaileari, inguruneko
baldintzak edo
erabiltzailearen ahalmen
sentsorialak gorabehera.

4a. Hainbat bitarteko erabiltzen ditu (margoak,
hitzezkoak, ukimenezkoak) funtsezko informazioa
behin eta berriro aurkezteko.

4b. Funtsezko informazioaren irakurgarritasuna
maximizatzen du.

4¢. Elementuak bereizten ditu berez deskribatu ahal
izan daitezen (adibidez, ematen diren jarraibideak
ulerterrazak izatea).

4d. Bateragarritasuna eskaintzen du muga
sentsorialak dituzten pertsonek erabiltzen dituzten
hainbat teknika eta gailurekin.

° Connell Bettye Rose, Mike Jones, Ron Mac e, Jim Mueller, Abir Mullick, Elaine Ostroff, Jon Sanford, Ed
Steinfeld, Molly Story & Gregg Vanderh eiden (comp.)(1997): Principios del Disefo Universal, Version 2.0 -
4/1/97 The Center for Universal Design N.C. State University.North Carolina. http://design.ncsu.edu/cud/
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5

Errorearekiko
tolerantzia

Diseinuak nahigabeko
ekintzen edo istripuen
arriskuak eta aurkako
ondorioak minimizatzen
ditu.

5a. Elementuak antolatzen ditu arrisku eta erroreak
minimizatzeko: gehien erabiltzen diren elementuak
eskuragarriago daude; elementurik arriskutsuenak

ezabatu, bereizi edo estali egiten dira.

5b. Arrisku eta erroreez ohartarazten du.

5c¢. Akatsak kontrolatzeko ezaugarriak dauzka.

5a. Kontzentrazioa behar duten zereginetan ekintza
inkontzienteak baztertzen ditu.

6

Esfortzu
fisikorik
txikiena

Diseinua eroso eta
eraginkortasunez erabili
daiteke, nekea
minimizatuz.

6a. Erabiltzaileari gorputzaren posizio neutrala
edukitzea ahalbidetzen dio.

6b. Operazio indar zentzuzkoak erabiltzen ditu.
6¢. Ekintza errepikakorrak minimizatzen ditu.

6d. Etengabeko esfortzu fisikoa minimizatzen du.

7

Hurbiltzeko eta
erabiltzeko
tamaina egokia

Hurbildu, iritsi, manipulatu
eta erabiltzeko neurri eta
espazio egokia ematen du,
erabiltzailearen
gorputzaren tamaina,
postura edo
mugikortasuna
gorabehera.

7a. Elementu garrantzitsuak argi bistaratzeko lerro
bat ematen du erabiltzaile guztientzat, zutik edo
eserita.

7b. Osagai guztiak eroso eskuratzeko modua
eskaintzen du, erabiltzailea zutik edo eserita
dagoela.

7c. Eskuaren eta heldulekuaren neurrietarako
aldaerak eskaintzen ditu.

7d. Espazio egokia ematen du aparatu
lagungarriekin edo pertsona laguntzaileekin
erabiltzeko.

Pertsona Guztientzako Diseinua estrategia bat da, eta bere helburua da ahalik eta pertsona kopururik
handienak erabiltzeko produktuak eta zerbitzuak diseinatzea, kontuan hartuta giza trebetasunak
askotarikoak direla eta ez dagoela batez besteko trebetasun bat; ez da beharrezkoa egokitzapen edo
diseinu espezializatua egitea, eta erabiltzaileen bizitza sinplifikatzen du, adina, neurria edo ahalmena

gorabehera.”

' Ekberg J. “Un paso adelante “Disefio para todos””. INCLUDE proiektua. CEAPAT-IMSERSO, Madril, 2000.
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Irisgarritasun unibertsala: aplikazioa

Hiriko errealitatean irisgarritasun unibertsala aplikatzeak esan nahi du pertsona talde sozial oso handi
batek bizi kalitatea definitzen eta bermatzen duten esparru guztietara berdintasun baldintzetan iritsiko
dela. Irisgarritasun unibertsalaren irizpideak aplikatzeak esan nahi du pertsona guztientzako kalitate,
segurtasun eta konfort handiagoko inguruneak eta zerbitzuak sortzea, eta ez behar jakin batzuetara
egokitutako espazio ortopedikoak.

Azken urteotan irisgarritasunaren nozioa nabarmen zabaldu da arlo guztietara. Orain dela bi hamarkada
baino pixka bat gehiago irisgarritasuna “oztopo arkitektonikoak kentzea” zen. Espresioa pixka bat
konplikatu zen mota guztietako desgaitasunak gehitu nahi izan zirenean, eta “oztopo arkitektonikoak,
urbanistikoak, garraiokoak eta komunikaziokoak” esaten hasi zen.

Oztopoak kentzetik gaitasuna ematen duten inguruak eraikitzera

“Denontzako diseinua”-ren kontzeptua sortu zenean helburua zen argitzea irisgarritasuna ez dela bakarrik
eraikitakoa edo diseinatutakoa egokitzea espazioa edo objektua erabili ezin duten pertsonentzat, eta,
aitzitik, helburua da argitzea ongi egindako diseinu bat ahalmen, neurri, egoera edo irudikatu ditzakegun
aldagaietara egokitu daitekeena dela.

Kontua ez da oztopoak gainditzea, baizik eta oztoporik ez sortzea.
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Irisgarritasun Unibertsala Euskadin™

INE-k 2008an argitaratutako Urritasun, Autonomia Pertsonal eta Mendekotasun Egoerei buruzko Inkestaren
arabera, gutxi gorabehera 169.400 pertsona bizi dira Euskadin: 92100 Bizkaian, 54.500 Gipuzkoan eta 22.800
Araban. Euskadin, ezgaitasuna duten biztanleen tasa 99 pertsonakoa da 1.000 biztanleko; kopuru hori
Espainian baino handixeagoa da (milako 85,45). Prebalentzia-tasa milako 84,5ekoa da emakumeen kasuan
eta milako 70ekoa gizonen kasuan.

Emakumeak Gizonak Guztira
Araba 12.100 10.700 22.800
Bizkaia 55.000 37.100 92100
Gipuzkoa 34100 20.400 54.500
EAE 101.200 68.200 169.400

Ezgaitasuna duten pertsonen datu soziodemografikoek kolektiboaren feminizazio handia islatzen dute. 6
urtetik gorako eta ezgaitasuna duten 10 pertsonatik 6 emakumeak dira.

Adinari dagokionez, urritasuna duten biztanleak nabarmen zahartu dira. Ezgaitasunen bat duten pertsonen
%60k 65 urte edo gehiago dituzte. Kopuru kuantitatiboei dagokienez, esan behar da 52.800 pertsona
daudela ezinduak, 65etik 79ra bitartekoak, eta 51.400, 80 urte edo gehiago dituztenak, EAEn bizi direnak. 6
eta 44 urte bitarteko ezgaitasuna duten biztanleak %13 dira (22100 pertsona), eta 45 eta 64 urte bitartekoak
%25 (43.100 pertsona).

Eustatek 2014. urtean argitaratutako Gizarte Beharren Inkesta erreferentziatzat hartuta, Euskadin 235.862
pertsonak dute muga edo mendekotasunen bat (biztanleria osoaren %11: 117.340 dira mendekotasun
berezia dutenak (%5,4) eta 118.522 mendekotasun berezirik gabeko muga. Bilakaerari dagokionez, zifrak
egonkor mantentzen dira. Eguneroko jarduerak egiteko muga edo mendekotasunen bat duten pertsonen
%17 guztizko mugatzat edo muga larritzat jotzen da, eta Euskadin 39.800 pertsona daudela kalkulatzen da.

Urritasun edo muga motari dagokionez, Gizarte Beharren Inkestak baieztatzen du muga edo mendekotasun
berezia duten pertsonen %36k adineko pertsona izatea dela arrazoi nagusia. Gaixotasun kronikoa, buruko
eritasuna edo hezur eta artikulazioetako urritasunak dira kasu asko azaltzeko arrazoiak.

"Irisgarritasun Unibertsalaren Euskadiko Estrategiaren proposameneko datuak, Irisgarritasuna Sustatzeko
Euskal Kontseilua, 2019.
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Muga edo mendekotasun berezia duten biztanleen banaketa, EAEko mendekotasun
nagusiaren motaren arabera, 2014

Adinekoa
Gaixotasun kronikoa

Buru-eritasuna

Urritasun
osteoartikularra
Urritasun
neuromuskularra

Urritasun entzumena

Urritasun ikusmen

Urritasuna
hizkuntzan

Bestelakoak

Euskadin, sexua kontuan hartuta, 65 urtetik gorako emakumeen proportzioa %24,6koa da; gizonena, berriz,
%19,2koa. Zahartze-indizea (65 urtetik gorako biztanleria, biztanleria guztiarekiko) eta gainzahartze-indizea
(75 urtetik gorako biztanleria, biztanleria osoarekiko) handiagoak dira Bizkaian eta Gipuzkoan Araban baino
(Lurralde Historikoa, azken horretan baitago gazte gehien).

Zahartzearen eta gainzahartzearen indizea, lurralde historikoka, EAEn (2018)

B Zaharize-indizea (plus 65%) [l Gainzahartze-indizea (plus 75%)

25
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0
Araba Bizkaia Gipuzkoa CAE
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Irisgarritasun plana

Irisgarritasun Plana da udal batek gradualki espazio eta eraikin publikoak denontzako espazio irisgarri
bihurtzeko garatu nahi dituen ekintzak planifikatzeko tresna.

Irisgarritasun Planaren abiapuntuan udalerriaren egungo diagnostiko bat dago, eta, kasu honetan, aurreko
planaren betetze maila ebaluatzen du, eta lau urteko esparrurako lehentasunezko ekintzak definitzen ditu.

Indarreko legedia

Irisgarritasun planen figura urbanistikoak ez ziren argi arautu 1987ra arte, Lurrari buruzko 1976ko Legeak
Plan Berezien helburu orokorrak definitu zituen arren. Bere erregelamenduaren garapenean, 2159/1978
Errege Dekretuaren bitartez, 52. artikuluak Plan Partzialak egiteko orduan oztopo arkitektonikoak
saihesteko betebeharra ezarri zuen.

13. atala.- Irisgarritasunaren sustaketa.

1.- Lehendik dauden titulartasun, erabilera edo zerbitzu publikoko hirialde, espazio publiko,
eraikin, garraio eta informazio eta komunikazio-sistemetara irisgarritasuna bermatu eta
sustatzeko, Eusko Jaurlaritzak,foru-aldundiek, udalek eta gainerako herri-erakundeek lau urteko
egitarauak egingo dituzte irisgarritasuna sustatzeko. Horien xedea aipatutako elementuak lege
honetan eta berau garatzen duten arauetan ohartemandako irisgarritasun-baldintzei
pixkanaka-pixkanaka egokitzea izango da. Lehendabiziko lau urteko egitarauak eginda egon
beharko du lege hau EHAAn argitaratzen denetik hasi eta bi urteko epean.

2.- Irisgarritasuna sustatzeko egitarauek honako agiri hauek jasoko dituzte:

a) Egokitzapen-gai diren kanpoko gune, eraikin,garraio eta komunikazioen inbentarioa jasotzen
duen katalogoa.

b) Jardueren hurrenkera, lehentasunen arabera, kRontutan hartuko dituena eraginkortasun
handiagoa eta biltzen duten jendetza.

¢) Egitarau ekonomiko-finantzieroa, egokitzapenak egiteko bideratuko diren aurreikuspen
ekonomikoak zehaztuta.

d) Egokitzapenak burutzeko egutegia.

3.- Euskal Autonomi Elkarteko herri-administrazioek irisgarritasuna sustatzeko egitarauak
finantzatzeko partida zehatzak izendatuko dituzte bakoitzaren aurrekontuetan, euren aurrekontu
diru-eskuartearen arabera.

Irisgarritasunari dagozkion ezaugarriak ezartzen dituzten parametroak arautzeko indarrean dagoen lege
esparrua hauek osatzen dute: Urbanizatutako espazio publikoetara sartu eta horiek erabiltzeko
irisgarritasun eta diskriminaziorik gabeko baldintza orokorren dokumentu teknikoa garatzen duen
VIV/561/2010 Agindua, otsailaren 1ekoa (BOE 2010-03-11), eta 173/2010 Errege Dekretua, otsailaren 19koa,
irisgarritasun eta diskriminaziorik ezaren gaiari buruz 314/2006 Errege Dekretuak, martxoaren 17koak,
ebatzitako Eraikuntza kode teknikoa aldatzen duena.
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Irisgarritasun Planaren zehaztapenak

Udalerria eraldatzeko prozesu bati ekin ahal izateko gaur egungo egoeraren eta epe labur-ertainera
planifikatutakoaren ikuspegi orokorra hartu behar da oinarritzat. Horregatik, beharrezkoa da interbentzioak
programatzea: non ekin jakitea, noiz, eta zer kosturekin. Horregatik eta horretarako, Planak hau egin behar

du:

Udalerriaren gaur egungo egoera diagnostikatu.

Udalak datozen urteetan egin nahi dituen ekintzak zehaztu.
Obretan jarduteko irizpideak definitu.

Lehenesteko irizpideak eta etapetako planak definitu.

Irisgarritasun Planak, beraz, baliabideak optimizatzea eta gaiaren inguruan egingo diren ekintzak epe
labur-ertainera planifikatzea ahalbidetzen du, lehentasunak ezarriz eta irizpide teknikoak eta politikoak

ezarriz.

Epe laburrerako helburuak:

Udalerriko bide nagusietan oztopo urbanistikoak kentzea, bide publikoan mugikortasun
koherentea segurtatzea.

Pertsona guztiak eraikin publiko edo erabilera publikoko eraikin nagusietan baldintza berdinetan
sartu ahal izatea bermatzea.

Garraioa erabiltzeko aukera hobetzea.

Urbanizazioko elementuak hobetzea, esaterako hiri altzariak eta oinarrizko ekipamenduak.

Epe ertainerako helburuak:

Udalerriko bide guztietan oztopo arkitektonikoak kentzea, bigarren mailako kaleetan eta espazio
osagarrietan jardunez.

Pertsona guztiak eraikin publiko edo erabilera publiko eraikin guztietan baldintza berdinetan sartu
ahal izatea bermatzea.

Ikusmen eta entzumenezko komunikazio sistemak hobetzea.
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Irisgarritasun planaren esparrua

Irisgarritasun Planaren irismena urbanizazio, eraikin, garraio eta komunikazio esparruen azterketek osatzen

dute.
Urbanizazioa
Oinezkoentzat interesgarriak edo beharrezkoak diren ibilbideek osatzen dute. Helburu nagusia
herrigune osoa irisgarria egitea da, ibilbide garrantzitsuenetatik hasi eta auzo guztien
irisgarritasuna lortu arte. Atal honetan aztertuko dira espaloi edo plataforma bakarrak, oinezko
pasabideak, hiri-altzariak, seinaleztapena eta oztopoak kentzea.
Eraikinak
Eraikinen erabilpen seguru eta erraza sustatzeko helburuarekin, Udaleko ordezkariekin batera
aukeratutako eraikinen azterketa egingo da.
Garraioak
Atal honetan autobus geltokiak eta aparkaleku erreserbatuak aztertuko dira, batez ere
mugikortasun arazoak dituzten pertsonentzat erabilera errazteko.
Komunikazioa
Aurreko ataletan aztertutako elementuen komunikazioarekiko irisgarritasuna aztertuko da atal
honetan.
. ’ &
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Analisiaren metodologia

Urbanizazioa eta bide publikoa

Bide publikoaren azterketa bat egiten da, hiri altzarietako elementuak zein urbanizazioko elementuak
diagnostikatuz, irisgarritasunari dagokionez. Datuak jasotzeko landutako fitxen eta planoen bitartez honako
informazio hau jasotzen da:

e Bide publikoko malden azterketa zatika.

e Espaloiak: espaloirik dagoen eta pasatzeko zabalera.

e Plataforma bakarra: plataformarik dagoen eta pasatzeko zabalera.

e Urbanizatu gabeko zatiak.

e Qinezkoentzako pasabideak: pasabiderik dagoen eta irisgarritasun maila.

e Zoladurak: ezaugarriak eta egoera.

e Seinaleztapena: seinalerik dagoen eta irisgarritasun maila.

e Hiri altzariak: altzaririk dagoen eta irisgarritasun maila.

e Semaforoak: semafororik dagoen eta ezaugarriak.

e Puntu arriskutsuak: ikusgaitasuna, erorikoen aurkako babesa, elementuen diseinua.

Gai horiek aztertuta, definitutako tarte bakoitzerako interbentzio fitxa lortuko dugu eta, ondorioz,
bakoitzerako aurrekontu bat lortuko dugu.

Eraikinak

Udal titulartasunpeko eraikinen azterketa egingo da, eta gaur egun duten irisgarritasun maila diagnostikatu
eta kasu bakoitzean egokitzeko irtenbideak proposatuko dira.

Eraikin bakoitza ebaluatzeko orduan kontuan hartuko diren parametroak honako hauek izango dira:

e Bide publikotik eraikinean sartzea.

e  Eraikin barruan sartzea.

e Eraikinaren barrualdea, ibilbideak eta erabilera publikoko eta pertsonaleko guneak.
Azterketa honen bitartez zehaztukio dira fitxa bakoitzean jasoko diren egokitzapenak.

Garraioa

Garraioaren arloan, alde batetik, markesinak eta geltokiak aztertuko dira, kokapena eta diseinua analizatuz,
eta egokitzeko beharrezko neurriak proposatuko dira. Horrez gain, mugikortasun urritua duten
pertsonentzako aparkalekuen kopurua, kokapena eta egoera aztertuko da, eta, dagokionean, kokapenak
edo beharrezko aldaketak proposatuko dira.

Komunikazioa

Komunikazioa gainerako atalei eragiten dien alderdi transbertsala da. Horregatik, bide publiko, udal
eraikin, aparkaleku eta autobus geltokietako seinaleztapen sistemen azterketa egiten da -ikusmenezkoak,
ukimenezkoak eta akustikoak-.
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Genero ikuspegia eta parte-hartzea
Genero ikuspegia

EAE-KO Emakumeen eta Gizonen Berdintasunerako legeak (4/2005 LEGEA, otsailaren 18koa) 10.
Artikulua c) “Bakoitzak bere administrazioaren politika, programa eta ekintza guztietan
genero-ikuspegia txertatzeko sustapen-lana bultzatzea, maila guztietan eta fase guztietan”
sustatzen du.

Irisgarritasun Plan bat hiri-plangintzaren parte dela ulertzen da, oso eraginkorra gainera. Hirigintza
feministaren markoak itxura ideologikoa har dezake, baina irisgarritasunaren kasuan irizpide zehatzen
bitartez gorpuztu daiteke. Hala, erasoen aurreko segurtasuna edota trafikoarekiko babesa dira hirigintzan
genero ikuspegiaren dimentsio ohikoenak. Irisgarritasun Plan honetan beste ardatz batzuk ere gehitu dira:

e Mugikortasuna: oinezko mugikortasuna artatzea.
e Zaintza-lanak: menpeko -txiki zein adineko- pertsonen zaintza-lanen babestea eta sustatzea.

e Denboraren erabilerak eta kontziliazioa: lanak bata bestearekin kateatzeko behar den denbora
kontuan hartzea.

Genero ikuspegitik garatutako hirigintzaren esparrua

Hirigintzan genero ikuspegia aintzakotzat hartzeak konplexutasuna dakar erabakiak hartzeko orduan.
Sarritan, gainera, kontraesanak sortzen ditu ohiko hiri-plangintza prozesuek jarraitzen dituzten oinarriekin.
Hauen artean nagusia ondorengoa litzateke: Zein da hiri-plangintzaren subjektua?

Hirigintza feministak defendatzen duena da, gizartearen behar eta nahi “garrantzitsuenak” bere baitan
dituen hiritar eredu bat ezartze-prozesua ez dela, ez neutroa eta ezta bidezkoa ere. Ez da neutroa,
errealitatea irakurtzea eta erabakiak hartzea aurreiritzi, ideologia eta balore jakin batzuetatik abiatuz
egiten delako.
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Isolamendua (auzoa, ewebizitza)

’ Aniztasun funtzionala

Etnia, jatorria, kultura

Adina

Generoa

Klase soziala

Ez da bidezkoa, logika produktiboan oinarritzen baita herritarren jardueren irakurketa egiterakoan,
ahalegin eta baliabide gehiago jarriz errenta produkzioarekin lotuta dauden pertsona eta jardueretan, eta
gainontzeko pertsona eta jarduerak hauen menpekotzat tratatuz. Bidezkotasunez jokatuz, beharrizan
gehien duenari baliabide gehiago eman beharko litzaioke. Hala, genero ikuspegiak hiriaren erabilerari
dagokionean beste desberdinkeria-ardatzak txertatzeko bidea ematen du.

Mapa Morea

Irisgarritasun Planak genero-ikuspegitik garrantzi handia du: batetik, irisgarritasunak berebiziko eragina
duelako generoaren arabera (espazio publikoaren, ekipamenduen, garraioaren edota zerbitzu publikoen
erabileran), eta bestetik, emakumeen esperientziek eta begiradek ekarpen handia egin diezaioketelako
horrelako plan bati. Hori dela eta, Udalari Mapa Morearen metodologiaz baliatzea proposatu zitzaion
Irisgarritasun Plana oinarrituko zen diagnostiko urbanoa egiteko.

Metodologia hau, ardatz ezberdinen arabera herriaren diagnostiko bateratua egitean datza, parte-hartze
saio eta modu ezberdinen bitartez.
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Parte-hartzea

Parte-hartzea eta genero ikuspegia bateratzeko modua izan da Mapa Morea. Guztira bost parte-hartze saio
egin ziren. Lehenego hirurak formakuntza saioak izan ziren, bi udal teknikari eta ordezkari politikoei
zuzenduta eta hirugarrena herritarrei. Hurrengo bi saioak herritarrekin defizit eta aktiboen bilaketan
oinarritu ziren. Azken saioaren ondoren parte-hartze digitalerako galdetegi bat baliatu zen.

labur.eus/omm1 Formakuntza saioa
labureus/omm?2 Defiziten bilketarako irizpideak.
- Segurtasuna
- Babesa

- Mugikortasuna
- Irisgarritasuna

labur.eus/omm3 Aktiboen bilketarako irizpideak.
- Ongizatea
- Elkarbizitza
- Erreprodukzio lana
- Presentzia

labureus/omm Parte-hartze digitala

Parte-hartzea ezinbestekoa izan da Ordiziaren ikuspegi zabalagoa edukitzeko eta proposatu diren
jarduketak analisi partekatu honetan oinarritu dira.
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Plana hedatzea eta mantentzea

Ordiziako irisgarritasuna hobetzeko, Udalaren eskumenekoak diren arloez gain, beharrezkoa da zerbitzuen
kudeatzaileek ere konpromisoa hartzea. Horretarako, bi helburu baloratu beharko lirateke:

1. lIrisgarritasun Plana jakinaraztea, Udaleko pertsonal tekniko eta politikoari eta baita bizilagunei

ere.

2. Plana dokumentu bizia izan dadin behar diren tresnak sortzea, ekarpenak jasotzeko, egiazki

baliagarria izan dadin.

- \
[ Aukers- |
=5 1 berdintasuna |- =
= \ f ;
. \ | -
¥ Y s
/ . A
[ Elkarizkets | e ==a | Bizimodu
{ zibila | | independentea |
\ F) 'l.- ..'
— e
- '\.__‘ /’ """\\
,-"’ Gizarteratzea 1N‘-, ! W‘-I
| ata | | Guztientzako |
| normalizazioa | ',_ dizednua .ll

I'.

Eragile guztien Zeharkakotasuna
inplikazioa

Irisgarritasun Unibertsalaren Euskadiko Estrategia (2020).
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Dokumentuaren egileak:

Miren Vives Urbieta, arkitektoa.

Patxi Galarraga Aiestaran, arkitektoa.
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Araudia

Sarrera
Autonomia Erkidegoko araudia
Estatuko araudia

Eranskina

Indarrean dagoen Euskal Autonomi Erkidegoko
irisgarritasun araudi teknikoaren aplikazio-gida
(gazteleraz).
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Sarrera

Euskal Autonomia Erkidegoak irisgarritasun planei buruzko eskumen osoa du.

Plan hau osatzeko indarrean dagoen irisgarritasunari buruzko legedi guztia kontuan hartu da, Eusko
Jaurlaritzak horretarako argitaratu duen zerrendaren arabera, Autonomia Erkidegokoa eta Estatukoa, alegia.

Aurreko planari dagokionez, Orden VIV/561/2010, otsailaren 1ekoak, aldaketa handiak suposatu ditu
irisgarritasun baldintzei dagokionez. 173/2010 Dekretuak ere, Eraikuntzaren Kode-Teknikoa aldatzean
baldintza askotan eragina izan du.

Araudi berri hau hobeto aplikatu ahal izateko, Indarrean dagoen Euskal Autonomi Erkidegoko
Irisgarritasunaren araudi teknikoaren aplikazio-gida’ erabili dugu, eranskin gisa dokumentu honetan
gehitu duguna. Dokumentu hau Etxebizitza, Herri Lanak eta Garraioen Saileko Araudi eta Eraikinen
Kalitatearen Kontrolerako Zerbitzuak osatu du. Gida honen irizpideak honako hauek dira:

- Esparru bakoitzeko araudi zuzentzaile bermatzaileenak onartzen dira.

- Bermea handiagoa edo txikiagoa izango den zalantzan jartzen ez denean, oinarrizko araudiko
irizpideak onartzen dira.

- Dekretuak jaso ez dituen zenbait gai jasotzen dira.

" Eranskinean atxiki dugu gida.

=P r()jek'ta ORDIZIAKO IRISGARRITASUN PLANA -2021- PLAN DE ACCESIBILIDAD DE ORDIZIA

1" URBES N A G PR D LT R LS PG LT e



Ordiziako Irisgarritasun Planaren eguneratzea - 2021

(< | 9 ordizia ARAUDIA
X 2 Dbiziherria 2/5

Araudia?

Autonomia erkidegoko araudia

Indarrean dagoen Euskal Autonomi Erkidegoko Irisgarritasunaren araudi teknikoaren
aplikazio-gida (2012ko uztaila)

20/1997 LEGEA, abenduaren 4koa, Irisgarritasuna.

68/2000 DEKRETUA, apirilaren 11koa, hiri-inguruneen, espazio publikoen, eraikinen eta informazio
eta komunikazioko sistemen irisgarritasun-baldintzei buruzko arau teknikoak onartzen dituena.

68/2000 Dekretuaren Eranskinak.

256/2000 DEKRETUA, 2000ko abenduaren 5ekoa. Dekretu honen bidez, ibilgailua aparkalekuan
uzteko ezinduentzako txartela arautu eta Europako Batasuneko estandarri egpkitu da.

126/2001 DEKRETUA, uztailaren 10ekoa, Garraioan Irisgarritasun-Baldintzei buruzko Arau Teknikoak
onesten dituena.

42/2005 DEKRETUA, martxoaren 1ekoa, hiri-inguruneen, espazio publikoen, eraikinen eta
informazio eta komunikazioko sistemen irisgarritasun-baldintzei buruzko arau teknikoak
onartzen dituen dekretua aldatzeko dena.

Euskadiko Lurzoru eta Hirigintzaren ekainaren 30eko 2/2006 Legea, Irisgarritasuna.
4/2005 LEGEA, otsailaren 18koa, Emakumeen eta Gizonen Berdintasunerakoa.

10/2007 LEGEA, ekainaren 29koa, Ahalmen Urrituentzako Laguntza Txakurrei buruzkoa.

2 http://www.ejgv.euskadi.net/r53-2291/es/contenidos/informacion/cvpa_normativa/es_ncvpa/cvpa_normativa.html
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http://www.euskadi.net/bopv2/datos/1997/12/9706324a.pdf
http://www.euskadi.net/bopv2/datos/2000/06/0002494a.pdf
http://www.euskadi.net/bopv2/datos/2000/12/0005863a.pdf
http://www.euskadi.net/bopv2/datos/2001/07/0104201a.pdf
http://www.euskadi.net/bopv2/datos/2005/03/0501181a.pdf
https://www.euskadi.eus/bopv2/datos/2005/03/0500982a.pdf
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LEY 49/1960, de 21, de julio de propiedad horizontal, reformada por la Ley 8/1999 de de abril.
(altima modificacion: 27 de junio de 2013)

REAL DECRETO 314/2006, de 17 de marzo, por el que se aprueba el Codigo Técnico de la Edificacion.

REAL DECRETO 1417/2006, de 1 de diciembre, por el que se establece el sistema arbitral para la
resolucion de quejas y reclamaciones en materia de igualdad de oportunidades, no discriminacion
y accesibilidad por razon de discapacidad.

REAL DECRETO 366/2007, de 16 de marzo, por el que se establecen las condiciones de accesibilidad
y no discriminacion de las personas con discapacidad en sus relaciones con la Administracion
General del Estado.

REAL DECRETO 505/2007, de 20 de abril, por el que se aprueban las condiciones basicas de
accesibilidad y no discriminacion de las personas con discapacidad para el acceso y utilizacion de
los espacios publicos urbanizados y edificaciones.

REAL DECRETO 1494/2007, de 12 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento sobre las
condiciones basicas para el acceso de las personas con discapacidad a las tecnologias, productos
y servicios relacionados con la sociedad de la informacion y medios de comunicacion social.

REAL DECRETO 1544/2007, de 23 de noviembre, por el que se regulan las condiciones basicas de
accesibilidad y no discriminacion para el acceso y utilizacion de los modos de transporte para
personas con discapacidad.

ORDEN PRE/446/2008, de 20 de febrero, por la que se determinan las especificaciones y
caracteristicas técnicas de las condiciones y criterios de accesibilidad y no discriminacion
establecidos en el Real Decreto 366/2007, de 16 de marzo.

INSTRUMENTO de Ratificacion de la Convencion sobre los derechos de las personas con
discapacidad, hecho en Nueva York el 13 de diciembre de 2006 (La presente Convencion entro en
vigor de forma general y para Espana el 3 de mayo de 2008 de conformidad con lo establecido en
el Articulo 45 de la misma).

Orden VIV/ 561 / 2010, de 1 de febrero, por la que se desarrolla el documento técnico de
condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion para el acceso y utilizacion de los
espacios publicos urbanizados.

Real Decreto 173/2010, de 19 de febrero, por el que se modifica el Codigo Técnico de la Edificacion,
aprobado por el Real Decreto 314/2006, de 17 de marzo, en materia de accesibilidad y no
discriminacion de las personas con discapacidad.

DA DB-SAU/2 Documento de Apoyo, para la Adecuacion efectiva de las Condiciones de
Accesibilidad en edificios existentes. Publicado por el Ministerio de Fomento, diciembre 2015.

Ley 26/2011, de 1 de agosto, de adaptacion normativa a la Convencion Internacional sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad.

=P r()jek'ta ORDIZIAKO IRISGARRITASUN PLANA -2021- PLAN DE ACCESIBILIDAD DE ORDIZIA

1" URBES MOPas a1 00T e Rl B 000G b MIn DB 000600


http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/02_Ley_49-1960_Propiedad_Horizontal_reformada.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/04_R.D.314-2006_C%C3%B3digo_T%C3%A9cnico_Edificaci%C3%B3n.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/05_R.D_1417_2006_resolucion_d_reclamaciones_en_mat_discapacidad.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/05_R.D_1417_2006_resolucion_d_reclamaciones_en_mat_discapacidad.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/05_R.D_1417_2006_resolucion_d_reclamaciones_en_mat_discapacidad.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/06_R.D_366_2007_Accesibilidad_y_no_discr_pers_con_discap_relaciones_Administraci%C3%B3n_General_del_Estado.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/06_R.D_366_2007_Accesibilidad_y_no_discr_pers_con_discap_relaciones_Administraci%C3%B3n_General_del_Estado.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/06_R.D_366_2007_Accesibilidad_y_no_discr_pers_con_discap_relaciones_Administraci%C3%B3n_General_del_Estado.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/07_R.D_505_2007_Accesibilidad_y_no_discr_pers_con_discap_acceso_y_utiliz_esp_pub.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/07_R.D_505_2007_Accesibilidad_y_no_discr_pers_con_discap_acceso_y_utiliz_esp_pub.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/07_R.D_505_2007_Accesibilidad_y_no_discr_pers_con_discap_acceso_y_utiliz_esp_pub.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/08_R.D.1494_2007_Regl_acceso_pers_discap_tecnolog%C3%ADas.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/08_R.D.1494_2007_Regl_acceso_pers_discap_tecnolog%C3%ADas.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/08_R.D.1494_2007_Regl_acceso_pers_discap_tecnolog%C3%ADas.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/09_R.D_1544_2007_Accesibilidad_y%20no_disci_acceso_y_utiliz_transp.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/09_R.D_1544_2007_Accesibilidad_y%20no_disci_acceso_y_utiliz_transp.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/09_R.D_1544_2007_Accesibilidad_y%20no_disci_acceso_y_utiliz_transp.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/11_O_PRE_446_2008_especi_y_caract_tec_R.D_366_2007.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/11_O_PRE_446_2008_especi_y_caract_tec_R.D_366_2007.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/11_O_PRE_446_2008_especi_y_caract_tec_R.D_366_2007.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/12_BOE-Ratificacion_Convenci%C3%B3n_der_pers_discap_Nueva_York_2006.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/12_BOE-Ratificacion_Convenci%C3%B3n_der_pers_discap_Nueva_York_2006.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/12_BOE-Ratificacion_Convenci%C3%B3n_der_pers_discap_Nueva_York_2006.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/12_BOE-Ratificacion_Convenci%C3%B3n_der_pers_discap_Nueva_York_2006.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/13_O_VIV_561_2010_desarroll_doc_t%C3%A9cn_acces_espc_p%C3%BAbl_urb.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/13_O_VIV_561_2010_desarroll_doc_t%C3%A9cn_acces_espc_p%C3%BAbl_urb.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/13_O_VIV_561_2010_desarroll_doc_t%C3%A9cn_acces_espc_p%C3%BAbl_urb.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/14_R.D_173_2010_mofif_Codigo_Tec_Edificacion.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/14_R.D_173_2010_mofif_Codigo_Tec_Edificacion.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/14_R.D_173_2010_mofif_Codigo_Tec_Edificacion.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/15_Ley_26_2011Ley%2026_2011_adaptaci%C3%B3n_normativa_a_la_Convenci%C3%B3n_Internacional_sobre_Der_Pers_con_Discapacidad.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/15_Ley_26_2011Ley%2026_2011_adaptaci%C3%B3n_normativa_a_la_Convenci%C3%B3n_Internacional_sobre_Der_Pers_con_Discapacidad.pdf
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Real Decreto 1276/2011, de 16 de septiembre, de adaptacion normativa a la Convencion
Internacional sobre los derechos de las personas con discapacidad.

Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de
la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social.

Documento de Apoyo al Documento Basico DB-SUA Seguridad de utilizacion y accesibilidad.
Codigo Técnico de la Edificacion. Adecuacion efectiva de las condiciones de accesibilidad en
edificios existentes, de 23 de Diciembre 2016. DA DB-SUA / 2.
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http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/16_R.D_1276-2011_adaptacion_normativa_Convencion_Internacional_sobre_Personas_con_Discapacidad.pdf
http://www.predif.org/predif/sites/default/files/documents/accesibilidad/16_R.D_1276-2011_adaptacion_normativa_Convencion_Internacional_sobre_Personas_con_Discapacidad.pdf
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Guia de aplicacion de la Normativa Técnica vigente en Materia de Accesibilidad

de la CAPV
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Guia de aplicacién de la Normativa Técnica vigente en Materia de Accesibilidad en la CAPV (Julio 2012)

GUIA DE APLICACION DE LA NORMATIVA TECNICA VIGENTE EN
MATERIA DE ACCESIBILIDAD EN LA COMUNIDAD AUTONOMA DEL

PAIS VASCO (Julio 2012)

Guia de aplicacién de la Normativa Técnica vigente en Materia de Accesibilidad en la CAPV (Julio 2012)

La elaboracion de la presente Guia de aplicacion ha sido impulsada por la Direccion de
Vivienda, Innovacion y Control del Departamento de Vivienda, Obras Publicas y
Transportes del Gobierno Vasco.

Equipo de redaccién:

D. Agustin de Lorenzo Urien

Arquitecto Responsable del Servicio de Normativa y Control de Calidad de la Edificacién de la
Direccién de Vivienda Innovacién y Control del Departamento de Vivienda, Obras Publicas y
Transportes del Gobierno Vasco.

D. Javier Regalado Herrero
Arquitecto del Servicio de Asistencia Técnica en materia de accesibilidad del Departamento de
Vivienda, Obras Publicas y Transportes del Gobierno Vasco.

Dna. M? José Moreno
Arquitecta del Servicio de Asistencia Técnica en materia de accesibilidad del Departamento de
Vivienda, Obras Publicas y Transportes del Gobierno Vasco.

Dha. Sagrario lturrate Eguiluz
Letrada del Servicio de Asistencia Técnica en materia de accesibilidad del Departamento de
Vivienda, Obras Publicas y Transportes del Gobierno Vasco.
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El equipo redactor de este documento ha pretendido elaborar un instrumento practico
para facilitar el trabajo diario, dada la convergencia de Normativa Estatal (Orden
VIV/561/2010, de 1 de febrero, por la que se desarrolla el documento técnico de
condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién para el acceso y utilizacion de
los espacios publicos urbanizados (BOE 11/03/2010) y Decreto 173/2010, de 19 de
febrero, por el que se modifica el Cédigo Técnico de la Edificacion, aprobado por el Real
Decreto 314/2006, de 17 de marzo, en materia de accesibilidad y no discriminacién de
las personas con discapacidad (BOE 11/3/2010) y Autonémica (Ley 20/1997, de 4 de
diciembre, para la Promocion de la Accesibilidad y Decreto 68/2000, de 11 de abril, por
el que se aprueban las Normas Técnicas sobre Condiciones de Accesibilidad de los
entornos urbanos, espacios publicos, edificaciones y sistemas de informacion y
comunicacion) vigente en materia de accesibilidad en la Comunidad Auténoma del Pais
Vasco, no eximiendo por tanto su uso de la necesidad de acudir a la normativa de
referencia y a los criterios de interpretacion que cada profesional valore oportunos en el
ejercicio de su actividad.

Para la elaboracién de esta guia se ha mantenido la estructura del Decreto 68/2000, de
11 de abril, por el que se aprueban las Normas Técnicas sobre Condiciones de
Accesibilidad de los entornos urbanos, espacios publicos, edificaciones y sistemas de
informacion y comunicacion.

El presente documento ha sido elaborado en base a los siguientes criterios de
interpretacion:

1.- Se han asumido los criterios mas garantistas de las Normativas reguladoras en
cada ambito.

2.- En aquellas cuestiones en las que no se debate la mayor o menor garantia de lo

dispuesto por las normativas, se han adoptado los criterios previstos por la Normativa NORMATIVA:

Basica Orden VIV/561/2010, de 1 de febrero (BOE 11/03/2010):

3.- Han sido incorporados a la presente guia aquellos aspectos que no habian sido http://www.boe.es/boe/dias/2010/03/11/pdfs/BOE-A-2010-4057.pdf

abordados en el Decreto. Real Decreto 173/2010, de 19 de febrero (BOE 11/03/2010):
http://www.boe.es/boe/dias/2010/03/11/pdfs/BOE-A-2010-4056.pdf

El texto del Decreto 68/2000 se mantiene rotulado con este tipo de letra y color. Real Decreto 314/2006, de 17 de marzo (BOE 28/3/2006):

Los fragmentos anadidos, procedentes de la Orden VIV/561/2010 se han rotulado con este tipo de letra y color. '

http://www.boe.es/boe/dias/2006/03/28/pdfs/A11816-11831.pdf
. " . ) . . ) ) Ley 20/1997, de 4 de diciembre (BOPV 24/12/1997):

En este documento han sido omitidas las representaciones graficas asi como cualquier referencia relativa .

a las mismas. http://www.euskadi.net/bopv2/datos/1997/12/9706324a.pdf

Decreto 68/2000, de 11 de abril (BOPV 12/06/2000):

http://www.euskadi.net/bopv2/datos/2000/06/0002494a.pdf

Los fragmentos afiadidos, procedentes del CTE DB SUA, se han rotulado con este tipo de letra y color.

ANEJO Il.- CONDICIONES TECNICAS SOBRE ACCESIBILIDAD EN EL ENTORNO
URBANO

Articulo 1.- OBJETO.

Articulo 2.- AMBITO DE APLICACION.
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Articulo 3.- ELEMENTOS DE URBANIZACION.

3.1. DEFINICION

3.2. ITINERARIOS PEATONALES

3.3. PAVIMENTOS

3.4. VADOS DE VEHICULOS

3.5. PASOS PEATONALES

3.6. PARQUES, JARDINES, PLAZAS Y ESPACIOS LIBRES PUBLICOS
*Condiciones generales de las areas de estancia.
*Parques y Jardines

*Sectores de Juego

*Playas urbanas

*Elementos vinculados a actividades comerciales
*Carriles reservados al transito de bicicletas

*Urbanizacion de frentes de parcela

3.7. ESCALERAS

3.8. RAMPAS

3.9. ESCALERAS MECANICAS, TAPICES RODANTES Y ASCENSORES

3.10. PASAMANOS

3.11. APARCAMIENTOS

3.12. ASEOS PUBLICOS
3.12.1. CARACTERISTICAS DE LA CABINA DE INODORO ADAPTADO
3.12.2. CARACTERISTICAS DEL INODORO Y SU INSTALACION

Articulo 4.- MOBILIARIO URBANO

4.1. DEFINICION
4.2. NORMAS DE INSTALACION DEL MOBILIARIO URBANO
4.2.1. NORMAS GENERALES
4.2.2. NORMAS PARTICULARES
4.2.2.1. Seméaforos
4.2.2.2. Teléfonos

4.2.2.3. Teléfono accesible para el uso de personas con movilidad
reducida

4.2.2.4. Maquinas expendedoras
4.2.2.5. Bocas de contenedores, papeleras, buzones y elementos

analogos

ANEJO L.
URBANO.
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4.2.2.6. Fuentes y bebederos

4.2.2.7. Bancos

4.2.2.8. Bolardos

4.2.2.9. Puntos de informacion

4.2.2.10. Paradas de autobuses, marquesinas

4.2.2.11 Mostradores y ventanillas

4.3. PROTECCION Y SENALIZACION DE ELEMENTOS PROVISIONALES

*Elementos de sefializacion e iluminacién..
*Caracteristicas de la sefalizacion visual y acustica.

*Aplicaciones reguladas de la sefializacion visual y actstica.

CONDICIONES TECNICAS SOBRE ACCESIBILIDAD EN EL ENTORNO

Articulo 1.- Objeto.

1.1.- El presente Anejo tiene por objeto regular las condiciones técnicas de accesibilidad del
entorno urbano, y en particular de los espacios publicos y de los equipamientos comunitarios, con la
finalidad de garantizar su uso y disfrute por las personas en los términos indicados en el articulo 1
de la Ley 20/1997, de 4 de diciembre, sobre Promocién de la Accesibilidad.




Guia de aplicacién de la Normativa Técnica vigente en Materia de Accesibilidad en la CAPV (Julio 2012)

1.2.- Los espacios publicos, los elementos de la urbanizacién y el mobiliario urbano a los que se
refiere el articulo 3.1 a) de la Ley 20/1997, de 4 de diciembre, para la Promocion de la
Accesibilidad, deberan permitir su uso de forma auténoma por todas las personas, conforme a lo
dispuesto en el presente Anejo.

Articulo 2.- Ambito de aplicacion.

Las normas contenidas en el presente Anejo seran de obligado cumplimiento en el ambito de la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco, en el disefio de planos, en la redaccion de las
determinaciones de los instrumentos del planeamiento y en la redaccion y ejecucion de Proyectos
de Urbanizacion, asi como en el disefio, caracteristicas y colocacion del mobiliario urbano.

En relacién con los espacios publicos urbanizados ya existentes a la entrada en vigor de esta
orden, los contenidos del Documento técnico serdn de aplicacién a partir del 1 de enero del afio
2019, en aquellos que sean susceptibles de ajustes razonables, mediante las modificaciones y
adaptaciones que sean necesarias y que no impongan una carga desproporcionada. (ORD. 561 DISP.
TRANSITORIA “REGIMEN DE APLICACION”, PTO 2.)

Articulo 3.- Elementos de urbanizacion.
3.1.- Definicion.

Se consideran elementos de urbanizacion a cualquier componente de las obras de urbanizacion,
entendiendo como tales, pavimentacion, abastecimiento y distribuciéon de aguas, saneamiento y
alcantarillado, distribucién de energia eléctrica, gas, telefonia y telematica, alumbrado publico,
jardineria y todas aquellas otras que materialicen las indicaciones de los instrumentos de desarrollo
del planeamiento urbanistico.

2. El disefio, colocacién y mantenimiento de los elementos de urbanizacién que deban ubicarse
en areas de uso peatonal garantizaran la seguridad, la accesibilidad, la autonomia y la no
discriminacién de todas las personas. No presentaran cejas, ondulaciones, huecos, salientes, ni
angulos vivos que puedan provocar el tropiezo de las personas, ni superficies que puedan producir
deslumbramientos.

3. Los elementos de urbanizacién nunca invadiran el ambito libre de paso de un itinerario
peatonal accesible. (ORD. 561 CAP V, art 10.)

3.2.- Itinerarios peatonales.

1.-El trazado y disefio de los itinerarios publicos o privados de uso comunitario, destinados al
transito de peatones o al transito mixto, de peatones y vehiculos, se realizara de forma que se
garantice la accesibilidad.

Siempre que exista mas de un itinerario posible entre dos puntos, y en la eventualidad de que
todos no puedan ser accesibles, se habilitaran las medidas necesarias para que el recorrido del
itinerario peatonal accesible no resulte en ningtin caso discriminatorio, ni por su longitud, ni por
transcurrir fuera de las dreas de mayor afluencia de personas. (ORD. 561 CAP III, art. 5.1.)

Cuando el ancho o la morfologia de la via impidan la separacién entre los itinerarios vehicular y
peatonal a distintos niveles se adoptara una soluciéon de plataforma tnica de uso mixto. (ORD. 561
CAPII], art. 5.3))

En las plataformas tnicas de uso mixto, la acera y la calzada estaran a un mismo nivel, teniendo
prioridad el transito peatonal. Quedard perfectamente diferenciada en el pavimento la zona

cve: BOE-A-2010-4057
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preferentemente de peatones, por la que discurre el itinerario peatonal accesible, asi como la
sefializacion vertical de aviso a los vehiculos. (ORD. 561 CAP III, art. 5.4.)

2.- Las especificaciones técnicas del disefio y trazado seran las siguientes:

-La anchura minima de paso libre de obstaculos sera de 2,00 m., excepto en urbanizaciones de
viviendas de densidad igual o inferior a 12 viviendas /Hectarea en las cuales dicha anchura se
podra reducir a 1,50 m, siempre y cuando se instalen superficies de encuentro y giro, que
permitan inscribir un cuadrado libre de obstaculos de 1,80 x 1,80 m. con una distancia maxima
entre ellos de 20 m. y siempre que estén a la vista entre si.

-La altura libre de paso en cualquier punto del itinerario sera como minimo de 2,20 m.

-La pendiente longitudinal serd menor o igual al 6%.

-La pendiente transversal sera como maximo de 2%, recomendandose 1.5%.

-La altura maxima de los bordillos en caso de aceras sera de 12 cm., recomendandose de
canto redondeado con un radio maximo de 1 cm. o bien, achaflanado de 2 cm.

a)Todo itinerario peatonal accesible discurrird siempre de manera colindante o adyacente a la
fachada o elemento horizontal que materialice fisicamente el limite edificado a nivel del suelo.

b)En todo su desarrollo dispondra de un nivel minimo de iluminacién de 20 luxes, proyectada de
forma homogénea, evitandose el deslumbramiento.

c)No presentara resaltes ni escalones aislados.

Los arboles, arbustos, plantas ornamentales y elementos vegetales nunca invadiran el itinerario
peatonal accesible. (ORD. 561, CAP. III, Art. 5)

Se garantizara la continuidad de los itinerarios peatonales accesibles en los puntos de cruce con el
itinerario vehicular, pasos subterraneos y elevados. (ORD. 561, CAP. III, Art. 5.5)

Articulo 37. Entradas y salidas de vehiculos.

Ningtn elemento relacionado con las entradas y salidas de vehiculos (puertas, vados, etc.) podra
invadir el espacio del itinerario peatonal accesible. (ORD. 561, CAP. IX, Art. 37)

3.- Excepcionalmente, cuando en la construccion de itinerarios peatonales aparezcan
contradicciones con la normativa urbanistica o sectorial concurrente en el area o sean de
dificil materializacién, por razén de la topografia del terreno, todas las especificaciones antes
sefialadas, se adoptaran las medidas que mejor garanticen la accesibilidad. En estos
casos, sera necesario justificar la solucion adoptada en un informe de los Servicios
Municipales previo a la concesién de la licencia. Para el conocimiento del Consejo Vasco de
Accesibilidad, se le dara traslado de estos expedientes.

En las zonas urbanas consolidadas, cuando no sea posible el cumplimiento de alguna de dichas
condiciones, se plantearan las soluciones alternativas que garanticen la maxima accesibilidad
posible. (ORD. 561, CAP.], Art. 2.2)

3.3.- Pavimentos.

1.- Los pavimentos duros de los itinerarios peatonales seran antideslizantes en seco y
mojado (ORD. 561, CAP.V, Art. 11.1) y sin resaltos entre piezas, y los pavimentos blandos
suficientemente compactados para impedir el desplazamiento y el hundimiento de las sillas
de ruedas, bastones etc. Las caracteristicas mencionadas seran definidas por Orden del
Consejero de Ordenacion del Territorio, Vivienda y Medio Ambiente.

2.- Para sefalizar desniveles, depresiones y cambios de cota, como en el caso de
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escaleras, rampas, pasos subterraneos, bocas de metro, etc. se colocardn Franjas
Sefializadoras que seran mayor o igual a 1m., en funcién del modulo de la baldosa o
material a emplear, de anchura en todos los frentes de acceso y llegada. Dichas Franjas
Sefializadoras seran, pavimentos de textura y coloracion diferentes, bien contrastado con el
resto del pavimento circundante, cumpliendo una doble funcién de informacion y/o aviso. Se
situaran quedando perpendiculares al sentido de la marcha y ocuparan la totalidad del
itinerario peatonal, conforme a lo indicado en el Anejo IV, sobre Accesibilidad en la
Comunicacion.

3.- Cuando en el disefio de un itinerario peatonal, se coloquen pavimentos de diferentes
formas de resaltos o colores, se tomara como pauta general para dicho disefio lo siguiente:

1.° Dejar un pavimento como predominante, que abarque la mayor parte del itinerario
peatonal.

2.° Dejar en el eje del itinerario el resto del pavimento, con la finalidad de que sirva como
guia de direccion y de orientacion a las personas con problemas visuales.

Cuando el itinerario peatonal accesible no disponga de linea de fachada o elemento horizontal que
materialice fisicamente el limite edificado a nivel del suelo, éste se sustituird por una franja de
pavimento téctil indicador direccional, de una anchura de 0,40 m, colocada en sentido longitudinal a
la direccién del transito peatonal, sirviendo de guia o enlace entre dos lineas edificadas. (ORD. 561,
CAP.IX, Art. 46)

4.- Las rejas y registros situados en los itinerarios y pasos peatonales estaran enrasados
con el pavimento circundante y seran de material antideslizante aun en mojado, impediran
el tropiezo de las personas que utilicen bastones o sillas de ruedas, seran en cuadricula y
tendran unas aperturas maximas de 1 x 1 cms. si invaden el ancho minimo del itinerario
peatonal y de 2,5 x 2,5 cms. en caso contrario.

Cuando el enrejado, ubicado en las areas de uso peatonal, este formado por vacios longitudinales
se orientaran en sentido transversal a la direccion de la marcha.

Estard prohibida la colocacién de rejillas en la cota inferior de un vado a menos de 50 cm de
distancia de los limites externos del paso peatonal.

Las rejillas, alcorques y tapas de instalacién ubicados en areas de uso peatonal, se colocaran de
manera que no invadan el itinerario peatonal accesible, salvo en aquellos casos en que las tapas de
instalacion deban colocarse, necesariamente, en plataforma tinica o préximas a la linea de fachada o
parcela. (ORD. 561, CAP.V, Art. 12)

5.- Los arboles que se sitlen en estos itinerarios peatonales tendran cubiertos los
alcorques con elementos enrasados con el pavimento circundante, colocados sin holguras,
que no sean deformables bajo la accién de pisadas o rodadura de vehiculos, si son enrejados
seran como en el parrafo anterior.

3.4.- Vados de vehiculos.

1.- Se disefiaran de forma que los itinerarios peatonales que atraviesen no queden
afectados por pendientes longitudinales y transversales superiores a las toleradas en las
presentes normas, apartado 3.2.

2.- Cuando por la distancia de la calzada al aparcamiento o garaje o por el desnivel entre
ambos no pueda disefiarse de la forma indicada se formalizara de manera que quede un
ancho de acera minimo de 1,50 m., con las pendientes admitidas en el apartado 3.2 de
este Anejo.

3.- En el caso de que la acera sea de 1.50 m. no pudiéndose realizar el vado, se resolvera
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rebajando el bordillo.

Los vados vehiculares no deberan coincidir en ningtin caso con los vados de uso peatonal. (ORD.
561, CAP.V, Art. 13)

3.5.- Pasos de peatones.

Los puntos de cruce entre itinerarios peatonales accesibles e itinerarios vehiculares deberan
asegurar que el transito de peatones se mantenga de forma continua, segura y auténoma en todo su
desarrollo.

Se garantizara que junto a los puntos de cruce no exista vegetacioén, mobiliario urbano o cualquier
elemento que pueda obstaculizar el cruce o la deteccién visual de la calzada y de elementos de
seguridad, tales como seméforos, por parte de los peatones. (ORD. 561, CAP.VI, Art. 19)

1.- Denominaremos pasos de peatones, a los espacios de las calzadas reservadas al
paso de personas.

2- Su sefializacién en el itinerario sera por medio de “Franja Sefializadora”, colocada a eje
de paso de peatones.

3.- Se recomienda la sefalizacion del paso, tanto en vertical (sefial luminosa), como en
horizontal (bandas sonoras) o de coloracién (bandas blancas y rojas), sobre todo en pasos de
cruce peligroso y/o elevados.

4.- Cuando exista desnivel entre los itinerarios peatonales o aceras y la calzada se
salvaran mediante la incorporacién de vados peatonales de las siguientes caracteristicas:

1.° Se formalizara mediante planos inclinados con pendientes longitudinales y
transversales nunca superiores al 8% y al 1,5%, respectivamente. Las soluciones adoptadas
para salvar el desnivel entre acera y calzada en ninglin caso invadirdn el dmbito de paso del
itinerario peatonal accesible (1'80m) que continua por la acera. (ORD. 561, CAP.VI, Art. 19.3)

El encuentro entre el plano inclinado del vado y la calzada debera estar enrasado.

Se garantizara la inexistencia de cantos vivos en cualquiera de los elementos que conforman el
vado peatonal.

Los vados peatonales formados por un plano inclinado longitudinal al sentido de la marcha en el
punto de cruce, generan un desnivel de altura variable en sus laterales; dichos desniveles deberan
estar protegidos mediante la colocacién de un elemento puntual en cada lateral del plano inclinado.

En los vados peatonales formados por tres planos inclinados tanto el principal, longitudinal al
sentido de la marcha en el punto de cruce, como los dos laterales, tendran la misma pendiente. (ORD.
561, CAP.V], Art. 20.3,20.4,20.7 y 20.8)

2.° Su anchura, a cota de calzada, sera como minimo la del paso de peatones. La
anchura minima del plano inclinado a cota de calzada serd de 1’80 m. (ORD. 561,
CAP.VI, Art. 20.2)

3.° El pavimento en todo el vado peatonal, ampliado en un metro de anchura en todo
su perimetro, sera igual que la Franja Sefalizadora, conforme a lo indicado en el
Anejo 1V, sobre Accesibilidad en la Comunicacién.

5.- Siempre que sea posible, se ejecutaran vados peatonales que acerquen al peatén al
carril de circulacion de tal manera que se realice el vado invadiendo la zona de
aparcamiento, sin afectar a la circulacion de vehiculos. Este tipo de vados es especialmente
indicado para su realizacion en los cruces de calles.

6.- En aceras estrechas, donde no se dispone de espacio suficiente para la formalizacion
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de un vado de las caracteristicas anteriores, se rebajara la acera a la cota de la calzada,
entendiendo esta cota como la de encuentro entre calzada y bordillo, en todo el ancho del
paso peatonal, mediante planos inclinados en el sentido longitudinal de la acera y con
pendiente no superior al 8% y transversales de 1,5%.

7.- En cualquier caso, si ademas de facilitar la transicion del itinerario peatonal a la
calzada se quiere reducir la velocidad de circulacion, se puede recurrir a elevar la cota de la
calzada hasta la cota de la acera, en todo el ancho del paso de peatones, resolviéndose de
forma apropiada la evacuacién de aguas y la diferenciacion de textura que permita a las
personas deficientes visuales detectar el comienzo de la calzada.

8.- Cuando no existan desniveles, se protegera el paso contra el aparcamiento de
vehiculos.

9.- Si en el recorrido del paso de peatones es preciso atravesar una isleta intermedia a
las calzadas rodadas, en un ancho igual al del paso de peatones y su pavimento sera igual
al del vado.

Las isletas podran ejecutarse al mismo nivel de las aceras que delimitan el cruce cuando su
longitud en el sentido de la marcha permita insertar los dos vados peatonales necesarios (realizados
de acuerdo a las caracteristicas del Articulo 20) y un espacio intermedio de una longitud minima de
1,50 m.

Las isletas que por su dimensién no puedan cumplir con lo dispuesto en el punto anterior se
ejecutaran sobre una plataforma situada entre 2 y 4 cm por encima del nivel de la calzada,
resolviéndose el encuentro entre ambas mediante un bordillo rebajado con una pendiente no
superior al 12%. En todo caso su longitud minima en el sentido de la marcha sera de 1,50 m. (ORD.
561, CAP.VI, Art. 22.2, 22.3)

Las isletas incorporaran la sefializacion tactil segtin lo reflejado en el Anejo IV-Accesibilidad en la
Comunicacion.

10.- Si la isleta se encuentra en viales de doble sentido y con tres o0 mas carriles tendra
un fondo minimo de 2,00 metros, que permita a una persona con movilidad reducida
permanecer a resguardo de la circulacién rodada.

11.- En el caso de existir semaforo para regular el paso de peatones, éste dispondra de
sefial sonora, conforme a lo indicado en el Anejo IV, sobre Accesibilidad en la Comunicacion.

Los pasos de peatones dispondran de sefializacion en el plano del suelo con pintura antideslizante
sefializacion vertical para los vehiculos.

Los pasos de peatones se ubicaran en aquellos puntos que permitan minimizar las distancias
necesarias para efectuar el cruce facilitando en todo caso el transito peatonal y su seguridad. Sus
elementos y caracteristicas facilitaran una visibilidad adecuada de los peatones hacia los vehiculos y
viceversa.

Los pasos de peatones tendran un ancho de paso no inferior al de los dos vados peatonales que
los limitan y su trazado sera preferentemente perpendicular a la acera.

Se garantizard que junto a los puntos de cruce no exista vegetacién, mobiliario urbano o cualquier
elemento que pueda obstaculizar el cruce o la deteccién visual de la calzada y de elementos de
seguridad, tales como seméforos, por parte de los peatones. (ORD. 561, CAP.VI, Art. 21)

3.6.- Parques, jardines, plazas y espacios libres publicos.

1.- Los parques, jardines, plazas y espacios libres publicos deberan ajustarse a los criterios
del presente anejo.

2.- Se dispondran caminos o sendas de una anchura minima de 2,00 m. pavimentados
con material indeformable y antideslizante, de textura diferente y bien contrastada del resto,
aprovechando las texturas de piedras, tierra, césped, etc.

3.- Todos los desniveles se salvaran mediante itinerarios peatonales, segun el punto 3.2
de este Anejo o rampas cuyas caracteristicas se recogen en el punto 3.8, pudiéndose
instalar escaleras de forma complementaria.
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4.- En las plataformas elevadas o en desniveles superiores a 40 cm. como el caso de
terrazas, zonas de juegos, etc. se colocaran elementos continuos de proteccién necesarios.

5.- Las plantaciones de arboles no invadiran los itinerarios peatonales, con ramas o
troncos inclinados, en alturas inferiores a 2,20 m.

6.- Se recomienda que los elementos del mobiliario urbano, como por ejemplo las
fuentes, surtidores, etc. se dispongan alineados a lo largo del recorrido peatonal para
favorecer por su sonoridad la orientacién y el desplazamiento de las personas con
deficiencias visuales y que cumplan con las especificaciones del articulo 4 -Mobiliario
Urbano- del presente Anejo.

7.- Se dispondran planos tactiles o tactilo-sonoros con las caracteristicas y en los
espacios libres publicos, que se establezca en el Anejo |V, sobre Accesibilidad en la
Comunicacion.

Articulo 6. Condiciones generales de las areas de estancia (ORD. 561, CAP.IV, Art. 6)

Todas las instalaciones, actividades y servicios disponibles, de tipo fijo o eventual, en las areas de
estancia deberan estar conectadas mediante, al menos, un itinerario peatonal accesible, y
garantizaran su uso y disfrute de manera auténoma y segura por parte de todas las personas,
incluidas las usuarias de ayudas técnicas o productos de apoyo.

Las areas de estancia destinadas a la realizacion de actividades que requieran la presencia de
espectadores deberan disponer de una plaza reservada a personas con movilidad reducida por cada
cuarenta plazas o fraccion. Estas plazas tendran una dimensién minima de 1,50 m de longitud y 1,00
m de ancho y estaran ubicadas junto al itinerario peatonal accesible.

Con el fin de mejorar la accesibilidad de las instalaciones y servicios se incorporaran, siempre que
sea posible, dispositivos y nuevas tecnologias que faciliten su interaccién y utilizacién por parte de
todas las personas.

Articulo 7. Parques y Jardines (ORD. 561, CAP.IV, Art. 7)

Todas las instalaciones, actividades y servicios disponibles en parques y jardines deberan estar
conectadas entre si y con los accesos mediante, al menos, un itinerario peatonal accesible.

En estos itinerarios peatonales accesibles se admitira la utilizacién de tierras apisonadas con una
compactacion superior al 90% del proctor modificado, que permitan el transito de peatones de
forma estable y segura, sin ocasionar hundimientos ni estancamientos de aguas. Queda prohibida la
utilizacion de tierras sueltas, grava o arena.

Deberan preverse areas de descanso a lo largo del itinerario peatonal accesible en intervalos no
superiores a 50 m. Las areas de descanso dispondran de al menos un banco que retna las
caracteristicas descritas en el Articulo 26.

Se dispondra de informacién para la orientaciéon y localizacién de los itinerarios peatonales
accesibles que conecten accesos, instalaciones, servicios y actividades disponibles. La sefializacién
necesaria respondera a los criterios disponibles en los Articulos 41 y 42, e incluird como minimo
informacion relativa a la ubicacion y distancias o tiempos de desplazamiento necesarios.

Articulo 8. Sectores de juegos (ORD. 561, CAP.IV, Art. 8)

1. Los sectores de juegos estaran conectados entre si y con los accesos mediante itinerarios
peatonales accesibles.

2. Los elementos de juego, ya sean fijos o méviles, de caracter temporal o permanente, permitiran
la participacion, interaccion y desarrollo de habilidades por parte de todas las personas,
considerandose las franjas de edades a que estén destinados.
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3. Se introduciran contrastes cromaticos y de texturas entre los juegos y el entorno para favorecer
la orientacion espacial y la percepcion de los usuarios.

4. Las mesas de juegos accesibles contardn con una altura y un espacio libre inferior al plano de
trabajo que permita la aproximacion de una persona en silla de ruedas.

5. Se preveran areas de 1,50 m de longitud y 1,00 m de ancho junto a los elementos de juego que
permitan la estancia de una persona en silla de ruedas; dichas dreas en ningtin caso coincidiran con
el &mbito de paso del itinerario peatonal accesible.

Articulo 9. Playas urbanas (ORD. 561, CAP.IV, Art. 9)

1. Las playas urbanas deberan ser accesibles para todas las personas.

2. Las aceras, paseos maritimos o sendas colindantes con la playa, destinadas al transito peatonal,
cumpliran con las caracteristicas del itinerario peatonal accesible expuestos en el Articulo 5.

3. Deberéd garantizarse un itinerario peatonal accesible de conexién entre las aceras, paseos
maritimos o sendas lindantes con la playa y la zona cercana a la orilla, limitada en funcién de la cota
que alcance el agua en pleamar o marea alta.

4. Los itinerarios de acceso a la orilla, ademas de cumplir con los requisitos minimos de ancho y
alto de paso, pendientes longitudinal y transversal expuestos en el Articulo 5, deberan desarrollarse
sobre una superficie estable y realizada con materiales que posean un coeficiente de transmision
térmica adecuado para caminar descalzo.

5. Al final del itinerario de acceso a la orilla, existira una superficie horizontal minima de 2,50 m
de longitud y 1,80 m de ancho, cuyos materiales reuniran las mismas caracteristicas previstas en el
parrafo anterior.

6. Con el fin de facilitar el acceso a la zona de bafio de las personas usuarias de sillas de ruedas, las
playas urbanas accesibles incorporaran, al menos, una silla anfibia o ayuda técnica similar
debidamente homologada.

7. Los aseos, duchas, enfermeria, establecimientos de restauraciéon y demas instalaciones y
servicios disponibles en playas urbanas deberan estar conectadas entre si y con los accesos
mediante, al menos, un itinerario peatonal accesible.

8. Como minimo una unidad de cada agrupacién de aseos, vestidores y duchas disponibles en las
playas urbanas, ya sean de caracter temporal o permanente, sera accesible.

Seifializacion tactil (ORD. 561, CAP.XI, Art.44.3)

En espacios de grandes dimensiones, itinerarios peatonales accesibles y zonas de acceso a areas
de estancia (parques, jardines, plazas, etc.), en los que se incluyan mapas, planos o maquetas tactiles
con la finalidad de ofrecer a las personas con discapacidad visual la informacién espacial precisa
para poder orientarse en el entorno, éstos deberan cumplir las siguientes condiciones:

a) Representaran los espacios accesibles e itinerarios mas utilizados o de mayor interés.

b) No se colocaran obstaculos en frente ni se protegeran con cristales u otros elementos que
dificulten su localizacién e impidan la interaccién con el elemento.

c) En areas de estancia se situaran en la zona de acceso principal, a una altura entre 0,90 y 1,20 m.

d) La representacion grafica propia de un plano (lineas, superficies) se hard mediante relieve y
contraste de texturas.

Elementos vinculados a actividades comerciales (ORD. 561, CAP.VIII, Art.33)

1. Los elementos vinculados a actividades comerciales disponibles en las areas de uso peatonal
deberan ser accesibles a todas las personas. En ningln caso invadirdn o alteraran el itinerario
peatonal accesible.

2. La superficie ocupada por las terrazas de bares e instalaciones similares disponibles en las
areas de uso peatonal debera ser detectable, evitando cualquier elemento o situacién que pueda
generar un peligro a las personas con discapacidad visual. El disefio y ubicacién de los elementos de
estas instalaciones permitiran su uso por parte de todas las personas. Los toldos, sombrillas y
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elementos voladizos similares estaran a una altura minima de 2,20 m y los paramentos verticales
transparentes estaran sefializados segtn los criterios descritos en el Articulo 4.2.1.8.

3. Los kioscos y puestos comerciales situados en las areas de uso peatonal que ofrezcan
mostradores de atencién al publico dispondran de un espacio de 1 m de ancho que contara con una
altura entre 0,70 m y 0,75 m, y un espacio libre inferior al plano de trabajo que permita la
aproximacion de una persona en silla de ruedas.

Carriles reservados al transito de bicicletas. (ORD. 561, CAP.VIII, Art.38)

1. Los carriles reservados al transito de bicicletas tendran su propio trazado en los espacios
publicos urbanizados, debidamente sefializado y diferenciado del itinerario peatonal.

2. Su trazado respetara el itinerario peatonal accesible en todos los elementos que conforman su
cruce con el itinerario vehicular.

3. Los carriles reservados al transito de bicicletas que discurran sobre la acera no invadiran en
ningin momento el itinerario peatonal accesible ni interrumpiran la conexién de acceso desde este a
los elementos de mobiliario urbano o instalaciones a disposicién de las personas. Para ello estos
carriles se dispondran lo mas préximos posible al limite exterior de la acera, evitando su cruce con
los itinerarios de paso peatonal a nivel de acera, y manteniendo siempre la prioridad del paso
peatonal.

Urbanizacion de frentes de parcela

Articulo 24. Condiciones generales.

1. Los frentes de parcela marcan el limite de ésta con la via publica, no pudiendo invadir el
itinerario peatonal accesible ni a nivel del suelo, ni en altura.

2. En caso que se produjera una diferencia de rasantes entre el espacio publico urbanizado y la
parcela, y debido a la obligacién de mantener la continuidad de los itinerarios peatonales en el
interior de la misma, el desnivel debera ser resuelto dentro de los limites de la parcela, quedando
prohibida la alteracién del nivel y pendiente longitudinal de la acera para adaptarse a las rasantes de
la nueva edificacion.

3. Se garantizara en todo caso, la continuidad del itinerario peatonal accesible al discurrir por el
frente de las parcelas adyacentes, evitando escalones, resaltes y planos inclinados, asi como rampas
que pudieran invadir o alterar el nivel, la pendiente longitudinal u otras condiciones, caracteristicas
o dimensiones del mismo. (ORD. 561, CAP.VII, Art. 24)

3.7.- Escaleras.

1.- El disefio y trazado de las escaleras debera permitir la accesibilidad a personas con
movilidad reducida a los espacios libres de uso publico y se ajustaran a los siguientes
parametros:

Las escaleras que sirvan de alternativa de paso a una rampa situada en el itinerario peatonal
accesible, deberan ubicarse colindantes o proximas a ésta. (ORD. 561, CAP.V, Art. 15.1)

2.- Las escaleras seran de directriz recta, permitiéndose las de abanico cuando la dimension
de la huella no sea inferior a 35 cm, en ningun punto.

3.- La anchura libre minima sera de 2,00 m.

4.- Todas las escaleras se dotaran de doble pasamanos a ambos lados, segun se sefiala en
el punto 3.10. Cuando la anchura de la escalera supere los 2,40 m. se dispondran, ademas,
pasamanos intermedios. Se prolongaran los pasamanos laterales en todo el recorrido posible de
los rellanos y de las mesetas intermedias.

5.- La huella se construirda en material antideslizante, sin resaltes sobre la contrahuella y
tendra una dimensién minima de 35 cm.

6.- La contrahuella tendra una dimension maxima de 15 cm.
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En una misma escalera, las huellas y contrahuellas de todos los escalones seran iguales. (ORD.
561, CAP.V, Art. 15.3.c)

7.- El niumero de peldafios por tramo sera como minimo de 3 y como maximo de 12. Los
peldafios no podran solaparse.

8.- Los extremos libres de los escalones estaran protegidos con un resalte de 3 cms.

9.- El intradds del tramo mas bajo de la escalera se ha de cerrar hasta una altura minima de
2,20 m.

10.- Los descansillos intermedios tendran una longitud minima de 1,50 m.

11.- Para evitar la permanencia de agua en peldafios y rellanos de las escaleras, las
pendientes para la evacuacion de la misma sera como maximo 1,5%.

12.- La altura minima de luz libre bajo escalera sera de 2,20 m.

13.- Se dispondra de sefalizacion tactil en los accesos a las escaleras con las caracteristicas
establecidas
Se colocaran franjas de pavimento tactil indicador de tipo direccional, en ambos extremos de la
rampa o escalera y en sentido transversal al transito peatonal. El ancho de dichas franjas coincidira
con el de la rampa o escalera y fondo de 1,20 m. (ORD. 561, CAP.V, Art. 15.7, art. 46.2.b)

14.- Se prohiben las escaleras sin contrahuellas.

15.- Se procurara evitar los pavimentos de los escalones que produzcan destellos o
deslumbramientos.

16.- En los bordes de los escalones se colocaran en toda su longitud y empotradas en la
huella unas pequefas bandas, antideslizantes, tanto en seco como en mojado. Estas seran de
anchura entre 5y 10 cm., de textura y coloracion diferentes y bien contrastadas con el resto del
pavimento del escalén.

17.- Su sefializacién en los itinerarios sera mediante «Franja Sefializadora» como se define
en el Anejo 1V, sobre Accesibilidad en la Comunicacién.

3.8.- Rampas.

El disefio y trazado de las rampas permitira salvar desniveles y pendientes superiores a las del
itinerario peatonal. Debiendo tener presentes los siguientes parametros:

- La anchura minima sera de 2 m.

- La pendiente maxima permitida sera del 8%.

- La pendiente transversal maxima sera del 1,5%.

- La longitud maxima del tramo sin rellanos sera de10 m.

- Los rellanos intermedios tendran una longitud minima de 2 m. y en los accesos a la rampa se
dispondra de superficies que permitan inscribir un circulo de 1,80 m. de didmetro.libre de
obstaculos, que no invada al itinerario peatonal accesible. (ORD. 561, CAP.V, Art. 14.3)

- Se dotaran de pasamanos, en ambos laterales; y sus caracteristicas son las que se sefialan en
el punto 3.10 de este Anejo.

- Los laterales de las rampas se protegeran con bordillos resaltados o proteccion lateral de 5 cm.
como minimo medido desde el acabado del pavimento de la rampa, para evitar las salidas
accidentales de bastones y ruedas a lo largo de su recorrido.

- El pavimento sera antideslizante.

- Su sefializacion en los itinerarios sera mediante «Franja Sefalizadora»

Se colocaran franjas de pavimento tactil indicador de tipo direccional, en ambos extremos de la
rampa o escalera y en sentido transversal al transito peatonal. (ORD. 561, CAP.V, Art. 14.4)

El ancho de dichas franjas coincidira con el de la rampa o escalera y fondo de 1,20 m. (ORD. 561,
CAPX], Art. 46.2.a)

3.9.- Escaleras mecanicas, tapices rodantes y ascensores.

- Cuando en los espacios libres publicos se instalen escaleras mecanicas, tapices rodantes o
ascensores, se ajustaran en cuanto a la accesibilidad y sefalizacion, a las normas del presente
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Anejo y en cuanto a su construccién a las normas del Anejo Il Condiciones Técnicas de
Accesibilidad en los Edificios.

- 1.Los tapices rodantes y las escaleras mecanicas no forman parte de los itinerarios peatonales
accesibles pero se consideran elementos complementarios a ellos. Con la finalidad de facilitar su uso
por parte del mayor niimero de personas, deberan cumplir las especificaciones siguientes:

a) Tendran un ancho libre minimo de 1,00 m.

b) La velocidad maxima sera de 0,5 m/seg.

c) Los tapices inclinados tendran una pendiente maxima del 12%.

d) La superficie mévil debera discurrir en horizontal durante un minimo de 0,80 m antes de generar
los peldafios en una escalera mecanica o la superficie inclinada en un tapiz rodante.

e)Los pasamanos moviles deberan proyectarse horizontalmente al menos 0,80 m antes y después de
las superficies moviles. Toda la superficie del pavimento situada entre los pasamanos en esta zona
debe ser horizontal y enrasada a la misma cota de la superficie horizontal mévil que la continda.

f) Se debe sefializar el comienzo y final de las escaleras mecanicas o tapices rodantes con una franja
de pavimento tactil indicador direccional colocada en sentido transversal a la marcha, siguiendo los
parametros establecidos en el articulo 46.

(ORD. 561, CAP.V, Art. 17)

3.10.- Pasamanos.

1.- Los pasamanos son aquellos elementos de soporte que se disponen como ayuda para
desplazarse o para mantener una determinada postura.

2.- Las principales caracteristicas a tener en cuenta en el disefio y disposicion de los pasamanos
son las siguientes:

- El disefio sera anatémico con una forma que permita adaptarse a la mano, recomendandose
una seccién circular equivalente entre 4 y 5 cm. de diametro.

- La fijacién sera firme por la parte inferior del pasamanos, sin obstaculos para asirlo por lo que
estard separado como minimo 4 cm. respecto a cualquier otro elemento en la parte interior
medido en el plano horizontal y 10 cm. como minimo de separacién con cualquier obstaculo por
encima medido en el plano vertical.

- No se colocara encastrado.

- Los pasamanos seran dobles y se colocaran a una altura, desde el bocel en el caso de
escaleras, de 100+5 cm. el superior, y de 70+5 cm. el inferior.

- Los pasamanos se prolongaran 45cm. en los extremos de los tramos de escaleras y rampas,
como indicacién de percepcion manual que advierta del comienzo y final de los mismos, siempre y
cuando no se produzcan invasiones transversales de itinerarios peatonales prioritarios,
garantizando la cobertura de todo el tramo de escalera o rampa.

- Estaran rematados de forma que eviten los enganches.

- Su color sera contrastado con el resto de los elementos de rampas y escaleras.

Se dispondran Placas de Orientacién en los pasamanos de escaleras y rampas de las
caracteristicas y en los edificios que se establezca en el Anejo IV, sobre Accesibilidad en la
comunicacion.

En caso de existir desniveles laterales a uno o ambos lados de la rampa o escalera, se colocaran
barandillas de proteccién o zdcalos, con las siguientes caracteristicas: (ORD. 561, CAP.V, Art. 14.2,
art. 15.6)

a. Tendran una altura minima de 0,90 m cuando la diferencia de cota que protegen sea de hasta 6
m y de 1,10 m en los demas casos. La altura se medira verticalmente desde el nivel del suelo. En el
caso de las escaleras, la altura de las barandillas se medira desde la linea inclinada definida por los
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vértices de los peldafios hasta el limite superior de las mismas.

b. No seran escalables, por lo que no dispondran de puntos de apoyo entre los 0,20 m y 0,70 m de
altura.

c. Las aberturas y espacios libres entre elementos verticales no superaran los 10 cm.

d. Seran estables, rigidas y estaran fuertemente fijadas. (ORD. 561, CAP.VIII, Art. 30.2)

3.11.- Aparcamientos.

1.-En todas las zonas de estacionamiento de vehiculos ligeros situadas en vias o espacios
libres de edificacion, se reservaran permanentemente como minimo una plaza por cada 40 6
fraccién para vehiculos que transporten personas con movilidad reducida.

2.- Estas plazas reservadas se situaran cerca de los itinerarios peatonales y de los accesos
a edificios y servicios publicos de la zona y se sefializaran de forma bien visible, con el
simbolo internacional de accesibilidad tanto en el plano vertical como en el horizontal.
Ademas se sefializara también la prohibicion de aparcar para el resto de los vehiculos.

3.- La sefalizacién en horizontal debera ser antideslizante.

4.- En las zonas de estacionamiento de vehiculos situados en las vias publicas la reserva
se ejecutara de forma que entre dos plazas reservadas el recorrido por un itinerario peatonal
no supere los 250 m.

5.- Se garantizara la incorporacién del usuario de silla de ruedas de la plaza reservada del
aparcamiento al itinerario peatonal o acera, evitdndose situaciones de riesgo para los
usuarios y potenciandose la colocacion de la reserva colindante a los pasos de peatones.

6.- En el caso de que se realice la reserva de aparcamiento préxima a los pasos
peatonales, se dejara libre de obstaculos y de aparcamiento una distancia de 2 m. desde el
paso de peatones a la plaza o plazas reservadas, con el fin de ampliar el control visual del
paso de peatones a la persona que pueda hacer uso de la plaza reservada.

Las dimensiones minimas de las plazas reservadas seran en general de 6,00 m. de largo por
3,60 m. de ancho.

8.— En aparcamientos en bateria cuando por razones de dificultades en la circulacion
rodada o peatonal no sea posible adoptar el largo de 6,00 m. se podra reducir hasta 5,00 m.
no siendo el ancho de la plaza reservada menor de la indicada.

9.— En aparcamientos en linea cuando por razones de dificultades en la circulacion rodada
no sea posible adoptar la anchura de 3,60 m. se ajustara a la existente para el resto de las
plazas no siendo el largo de la plaza reservada menor de la indicada, en estos casos se
colocaran colindantes a los pasos de peatones.

Las plazas dispuestas en perpendicular a la acera o en bateria de una zona de aproximacion y
transferencia lateral de una longitud igual a la de la plaza y un ancho minimo de 1,50 m. Entre dos
plazas contiguas se permitiran zonas de transferencia lateral compartidas manteniendo las
dimensiones minimas descritas anteriormente.

Las plazas dispuestas en linea dispondran de una zona de aproximacién y transferencia posterior de
una anchura igual a la de la plaza y una longitud minima de 1,50 m. (ORD. 561, CAP.IX, Art. 35.3,
35.4)

10.- Para hacer uso de las plazas reservadas sera necesario acreditar el derecho a la
reserva mediante documento o tarjeta otorgada por esta Administracion u otra con
competencia en la materia.

3.12.- Aseos publicos.

Las cabinas de aseo publico accesibles deberan estar comunicadas con el itinerario
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peatonal accesible (ORD. 561, CAP.VIII, Art. 34)

1.- Cuando se instalen aseos publicos aislados en los espacios libres de edificacion seran
accesibles para el uso, de forma auténoma, de personas con movilidad reducida. Cuando
haya agrupacién de elementos, se reservara un elemento para cada sexo, por cada 10 ¢
fraccion, debiendo cumplir las siguientes caracteristicas:

2.- En los espacios destinados a la distribucion de los aseos se podra inscribir un circulo
libre de obstaculos de 1,80 m. de diametro. Ese espacio en ningin caso coincidira con el
itinerario peatonal accesible. (ORD. 561, CAP.VIII, Art. 34.2)

3.- La anchura minima de paso en las puertas, tanto en los espacios destinados a
distribucion como en la cabina de inodoro adaptado sera de 0,90 m. Las hojas tendran en
ambas caras, un zdcalo protector hasta una altura minima de 30 cm., cubriendo todo el
ancho de la puerta, y su apertura nunca sera hacia el interior.

El acceso estara nivelado con el itinerario peatonal accesible, no dispondra de resaltes o
escalones. La puerta de acceso serd abatible hacia el exterior, o corredera. (ORD. 561,
CAP.VIII, Art. 34.3)

El mecanismo de cierre de la puerta serd de facil manejo y posibilitarad su apertura desde
el exterior en caso de emergencia. (ORD. 561, CAP.VIII, Art. 34.4)

4.- Cuando en los aseos exista apertura automatica dispondra de sefial luminosa y
sonora de aviso.

5.- Se adecuaran las condiciones de iluminacioén, contraste cromatico y rotulacion a las
condiciones descritas en el Anejo IV, sobre Accesibilidad en la comunicacion.

6.- Cuando se instalen baterias de urinarios al menos uno se colocara a 45 cm. del suelo
sin pedestales ni resaltes.

3.12.1.- Caracteristicas de la cabina del inodoro adaptado.

1.- Se sefializara la cabina del inodoro adaptado a personas con movilidad reducida con el
signo internacional de accesibilidad colocado en la puerta.

2.- Se instalara un sistema de alarma a una altura del suelo de 0,40 m., tipo cordén o
similar.

3.- Si la apertura de la cabina estd condicionada a la introduccién de monedas, se
regulara segun el punto 4.2.2.4 de este anejo.

4.- La cabina del inodoro adaptado a personas con movilidad reducida tendra unas
dimensiones tales que pueda inscribirse un circulo libre de obstaculos de 1,50 m. de
diametro, recomendandose 1,80 m.

La altura minima en el interior de la cabina sera de 2,20 m. (ORD. 561, CAP.VIII, Art. 34.5)

5.- En el interior de esta cabina se instalara al menos un lavabo sin pedestal colocado a
una altura de 0.80 m., y con grifo de tipo monomando o automatico.

Tanto los grifos como demds mecanismos o elementos manipulables de la cabina de aseo
estaran ubicados a una altura maxima de 0’95 m. (ORD. 561, CAP.VIII, Art. 34.7)

6.- El pavimento sera antideslizante, en seco y en mojado, ademas cuando se instale el
sistema de auto-limpieza, debera tenerse en cuenta que el sistema instalado incorpore el
secado de los diversos elementos y sobre todo el del pavimento de manera que no
permanezcan humedades o restos de agua que puedan derivar en patinazos, resbalones y
caidas de las personas.

7.- Cuando existan sumideros estos estaran enrasados con el pavimento y seran
antideslizantes en seco y en mojado, las ranuras de las rejillas tendran una luz libre maxima
de 1cm. x 1 cm.
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8.- Los espejos tendran el borde inferior a una altura no superior a 90 cm., colocandose
con un ligero desplome, a fin de posibilitar la visién de los planos inferiores.

9.- Las perchas, toalleros, repisas u otros elementos analogos que se instalen en el aseo
al menos uno de cada elemento se colocaran a una altura comprendida entre 0.90 y 1.20 m.

10.- Las tuberias de agua caliente estaran protegidas y aisladas térmicamente.

3.12.2.- Caracteristicas del inodoro y su instalacion.

1.- Estara situado a una altura comprendida entre 45 y 50 cm. y su borde exterior
quedara como minimo a 70 cm. de la pared, dejando en al menos uno de sus laterales un
espacio libre de 80 cm. para la traslacion, recomendandose la posibilidad de traslacion por
ambos lados.

Aparatos sanitarios Accesibles:
- Inodoro - Espacio de transferencia lateral de anchura = 80 cm y 2 75cm de fondo hasta el

borde frontal del inodoro. En uso ptblico, espacio de transferencia a ambos lados. (CTE DB-
SUA-9, Anejo A “Servicios Higiénicos Accesibles”, Aparatos Sanitarios Accesibles, Inodoros.)

2.- El asiento del inodoro se instalara a una altura comprendida entre 45 y 50 cm. Para
facilitar las transferencias se dispondran, en ambos laterales del inodoro, barras rigidas, al
menos una abatible sobre la pared, la del lado de acceso, sdlidamente ancladas, con una
longitud entre 90 y 80 cm.

Las barras de apoyo se situardn a una altura entre 0,70 m y 0,75 m (ORD. 561, CAP.VII], Art.
34.9)

3.- La distancia de las barras al eje del inodoro sera de 30 a 35 cm.

4.- El pulsador del sistema de descarga que se instale sera accionable por personas con
problemas de manipulacién y/o alcance. Se evitaran pulsadores sobresalientes de palanca
en el plano vertical cuando no exista apoyo dorsal que los proteja con el fin de evitar
accidentes en las personas con problemas de estabilidad.

5.- Las cabinas de inodoros no fijas o transportables cumplirdn estas condiciones de
accesibilidad.

Cuando las cabinas dispongan de ducha, su area de utilizacién debera estar nivelada con el
pavimento circundante. Dispondra de un asiento de 0,40 m de profundidad por 0,40 m de anchura,
ubicado a una altura entre 0,45 m y 0,50 m. El asiento tendra un espacio lateral de 0,80 m de ancho
para la transferencia desde una silla de ruedas. (ORD. 561, CAP.VIII, Art. 34.10)

Articulo 4.- Mobiliario urbano.
4.1.- Definicion.

Se entiende por mobiliario urbano, el conjunto de objetos a colocar en los espacios
exteriores, superpuestos o adosados a los elementos de urbanizaciéon, de modo que su
modificacion o traslado no genere modificaciones substanciales: semaforos, sefiales,
paneles informativos, carteles, cabinas telefénicas, fuentes publicas, servicios higiénicos,
papeleras, marquesinas, asientos y cualquier otro de analoga naturaleza, tanto los que se
situen de forma eventual como permanente.

4.2.- Normas de instalacion del mobiliario urbano.

4.2.1.- Normas generales.

1.- Cualquier elemento de mobiliario urbano que se instale de forma eventual o
permanente en los espacios libres de uso publico, se dispondra de forma que no interfiera la

accesibilidad.
2.- Agquellos elementos de uso publico, que se instalen, como cabinas u hornacinas
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telefénicas, fuentes, bancos, cajeros, marquesinas, mostradores, expositores externos,
kioscos de revistas u otros analogos se disefiaran y ubicardn de forma que puedan ser
utilizados por personas con dificultad en la accesibilidad.

3.- Aquellos elementos fijos o moéviles salientes de fachada o que interfieran un itinerario
0 espacio peatonal tales como, marquesinas, quioscos, toldos, sefiales u otros analogos, se
instalaran de forma que su borde inferior supere la altura de 2,20 m.

4.- Cualquier elemento fijo o movil situado a una altura inferior a 2,20 m. se prolongara
hasta el suelo con toda la mayor proyeccion en planta.

Los elementos no presentaran salientes de mas de 10 cm y se asegurara la inexistencia de cantos
vivos en cualquiera de las piezas que los conforman. (ORD. 561, CAP.VIII, Art. 25.b)

5.- El mobiliario urbano se dispondré o colocara alineado en el sentido longitudinal del
itinerario peatonal. En caso de aceras, en el borde exterior, nunca junto a la fachada y en
todos los casos sin reducir la anchura libre del itinerario peatonal a menos de 2,00 m. y no
menos de 1,50 m. en las aceras de urbanizaciones de densidad igual o inferior a 12
viviendas/hectarea.

Se dispondran alineados junto a la banda exterior de la acera, a una distancia de 0,40 m del limite
entre bordillo y calzada. (ORD. 561, CAP.VIII, Art. 25.a)

6.- No se situaran invadiendo el vado y el paso de peatones, ni en los cruces de calle en
toda la superficie comun a la interseccion de itinerarios peatonales, recomendandose situarlos
en los limites laterales de los pasos peatonales con una doble finalidad, por un lado que
delimiten la anchura y luz libre del paso peatonal y por otro que sirvan de proteccion contra la
invasion del mismo por vehiculos.

7.- Las actividades eventuales o permanentes instaladas en los espacios libres de uso
publico o junto a los itinerarios peatonales, tales como kioscos, puestos de venta o
exposicion, terrazas en hosteleria, u otros similares no interferirdn nunca el itinerario
peatonal y deberan de ser disefiadas teniendo en cuenta su accesibilidad.

8.- Todo elemento transparente, dispondra de dos bandas sefalizadoras horizontales de
una anchura de 20 cm. colocadas a una altura de 1,50 m. y 0,90 m. medido desde su borde
inferior hasta el suelo, para hacerlo perceptible a las personas con deficiencias visuales.

Las bandas seran opacas, de color vivo y contrastado con el fondo propio del espacio ubicado
detras del vidrio y abarcando toda la anchura de la superficie vidriada. (ORD. 561, CAP.XI, Art. 41.4)

4.2.2.- Normas particulares.
4.2.2.1.- Semaforos

1.-Los calculos precisos para establecer los ciclos de paso se realizaran desde el supuesto de una
velocidad de paso peatonal de 50 cm/seg. (ORD. 561, CAP.VI, Art. 23.6)

La fase de intermitencia de los semaforos tendra una duracién que permita a una persona situada
en el centro de la calzada en el momento de su inicio alcanzar una acera o isleta antes de su final (y
como minimo 5 segundos) . En todo caso, el semaforo podra disponer de pantalla indicadora de
los segundos restantes para el fin del ciclo de paso. (ORD. 561, CAP.VI, Art. 23.5)

2.- Deberan disponer de sistemas de emisién de sonidos de la forma que se define en el
Anejo 1V, sobre Accesibilidad en la Comunicacion.

3.- El pulsador para accionar el cambio de luz en los semaforos manuales se situara a
una altura de 0,90 a 1,20 m, a una distancia no superior a 1,50 m del limite externo del paso de
peatones, evitando cualquier obstaculo que dificulte la aproximacién o limite su accesibilidad.
Tendrd un didmetro minimo de 4 cm y emitird un tono o mensaje de voz de confirmacién al ser
utilizado. Se acompaiiara de icono e informacion textual para facilitar su reconocimiento y uso. (ORD.
561, CAP.VI], Art. 23.2.a)

Junto al pulsador o grabado en este, se dispondra de una flecha en sobre relieve y alto contraste,
de 4 cm de longitud minima, que permita a todas las personas identificar la ubicacién correcta del
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cruce. (ORD. 561, CAP.VI, Art. 23.2.b)

Las sefiales permitiran la localizacién del paso peatonal e indicardn el momento y duracién de la
fase de cruce para peatones. Dentro de esta fase se incluira una sefial sonora diferenciada para avisar
del fin de ciclo del paso con tiempo suficiente para alcanzar la acera o isleta con seguridad. (ORD.
561, CAP.VI], Art. 23.4)

4.2.2.2.- Teléfonos.

1.- Los teléfonos de uso publico que se instalen aislados seran accesibles para el uso de
personas con movilidad reducida. Cuando haya agrupacién de elementos, se reservara un
aparato de teléfono por cada 10 6 fraccion.

2.- Las cabinas telefénicas y locutorios, cumpliran los parametros de accesibilidad
definidos para la edificacion.

3.- Cuando se instalen locutorios ademas de los aparatos reservados para personas con
movilidad reducida se reservara un aparato de teléfono adaptado para personas con
dificultades en la comunicacion por cada 10 o fraccion.

4.- La localizacion y las caracteristicas técnicas y de interaccién de dicho teléfono se
ajustaran a lo establecido en el Anejo IV.

4.2.2.3.- Teléfono accesible para el uso de personas con movilidad reducida.

1.- En los teléfonos de uso publico destinados a la utilizaciéon por personas con movilidad
reducida se instalaran tanto los aparatos como los diales, monederos y tarjeteros a una
altura de 0, 90 m.

2.- Los diales seran de teclado manejables para personas con problemas en la
manipulacién y la numeracion bien visible, por tamafio y contraste.

3.- Se colocara repisa, para apoyo de personas y utensilios, colocada a una altura de 0,80
m. dejando un espacio libre debajo de 0,70 m. de altura.

4.- Estos teléfonos se instalaran en espacios facilimente localizables y accesibles
debiéndose permitir un diametro de giro, en el lado frontal al de utilizacién, de 1,80 m. libre
de obstaculos.

5.- En caso de baterias de teléfonos deberan prolongarse hasta el suelo al menos los
laterales del primero y ultimo.

En los teléfonos publicos debera sefializarse de manera tactil la tecla numero 5. Todas las teclas
deberan incorporar un sistema audible de confirmacién de la pulsacién. (ORD. 561, CAP.VIII, Art.
32.5)

La ubicacién de estos elementos permitird el acceso desde el itinerario peatonal accesible e
incluira un area de uso frontal libre de obstaculos en la que pueda inscribirse un circulo de 1,50 m
sin invadir el itinerario peatonal accesible. (ORD. 561, CAP.VII], Art. 32.3)

4.2.2.4.- Maquinas expendedoras.

1.- En el caso de maquinas expendedoras con instrucciones de uso, estas se incorporaran
con el Sistema Braille, altorrelieve y macrocaracteres para poder ser utilizadas de manera
auténoma por personas con problemas visuales, excepto maquinas expendedoras de tickets
de aparcamiento. Se recomienda que dichas maquinas dispongan de un dispositivo de
informacién sonora.

2.- Los diales y monederos se situaran a una altura de 90 cm.

3.- La recogida de los billetes 6 productos expendidos serd accesible para personas con
problemas de movilidad y/o manipulacioén, y estaran situados a una altura de 70 cm.

La ubicacién de estos elementos permitird el acceso desde el itinerario peatonal accesible e
incluira un area de uso frontal libre de obstaculos en la que pueda inscribirse un circulo de 1,50 m
sin invadir el itinerario peatonal accesible. (ORD. 561, CAP.VIII, Art. 32.3)
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4.2.2.5.- Bocas de contenedores, papeleras, buzones, y elementos analogos.

Estas bocas se instalaran a una altura de 90 cm., sin obstaculos o bordes que sobresalgan del
paramento donde se sitden o dificulten su acceso y uso.

Los contenedores para depdsito y recogida de residuos, ya sean de uso ptblico o privado, deberan
disponer de un espacio fijo de ubicacién, independientemente de su tiempo de permanencia en la via
publica. Dicha ubicacion permitird el acceso a estos contenedores desde el itinerario peatonal
accesible que en ningin caso quedara invadido por el area destinada a su manipulacién. (ORD. 561,
CAP.VIII, Art. 28.2)

4.2.2.6.- Fuentes y bebederos.

1.- No habra cambios de nivel que impidan el acercamiento a cualquier persona usuaria.

2.- Cuando se instalen rejillas de desaglie estas seran antideslizantes en seco y en mojado,
disefiandose de forma que sea dificil que se atasquen.

3.- Si el accionamiento es manual estara situado como maximo a 90 cm. y serd manejable para
personas con dificultades de manipulacién.

Dispondran de un area de utilizacion junto a los grifos en el que pueda inscribirse un circulo de
1,50 m de diametro libre de obstaculos para permitir su uso. (ORD. 561, CAP.VIII, Art. 27.b)

Cuando se utilicen rejillas, estas responderan a los criterios siguientes:

3. Cuando estén ubicadas en areas de uso peatonal, sus aberturas tendran una dimensiéon que
permita la inscripcién de un circulo de 1 cm. de didmetro como maximo.(ORD. 561, CAP.V, Art. 12.a)

4. Cuando estén ubicadas en la calzada, sus aberturas tendran una dimensién que permita la
inscripcion de un circulo de 2,5 cm. de didmetro como maximo. (ORD. 561, CAP.V, Art. 12.b)

5. Cuando el enrejado, ubicado en las areas de uso peatonal, este formado por vacios
longitudinales se orientaran en sentido transversal a la direccién de la marcha. (ORD. 561, CAP.V,
Art. 12.c)

4.2.2.7.- Bancos.

Los bancos de los espacios libres de uso publico, tendran el asiento situado a una altura de 40-45
cms(ORD. 561, CAP.VIII, Art. 26.1.a) , disponiendo de respaldo y reposabrazos, estos a una altura
de entre 20 y 25 cm sobre el nivel del asiento, cuando se pongan varios se instalaran a una
distancia maxima uno de otro de 50 m., se permitira la utilizaciéon de otros tipos de banco siempre
que sea de manera complementaria a los anteriores, ajustandose a las condiciones ergonémicas
que faciliten el levantarse y sentarse.

La disposicion de estos bancos en las areas peatonales sera, como minimo, de una unidad de cada
agrupacioén y, en todo caso, una unidad de cada cinco bancos o fraccién. (ORD. 561, CAP.VIII, Art.
26.1)

a)Dispondran de un disefio ergonémico con una profundidad de asiento entre 0,40 y 0,45 m y una
altura comprendida entre 0,40 my 0,45 m.

b)Tendran respaldo con altura minima de 0,40 m y reposabrazos en ambos extremos.

c)A lo largo de su parte frontal y en toda su longitud se dispondra de una franja libre de
obstaculos de 0,60 m de ancho, que no invadira el itinerario peatonal accesible. Como minimo uno de
los laterales dispondra de un area libre de obstaculos de 1,50 m de longitud y 1 m de ancho que en
ningun caso coincidira con el itinerario peatonal accesible.

4.2.2.8.- Bolardos.

Los bolardos o mojones que se coloquen en los espacios libres de uso publico y no seran
susceptibles de enganche.
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Los bolardos instalados en las areas de uso peatonal tendran una altura situada entre 0,75y 0,90
m, un ancho o didmetro minimo de 10 cm y un disefno redondeado y sin aristas. Seran de un color
que contraste con el pavimento en toda la pieza o, como minimo en su tramo superior, asegurando
su visibilidad en horas nocturnas. Se ubicaran de forma alineada, y en ningln caso invadiran el
itinerario peatonal accesible ni reduciran su anchura en los cruces u otros puntos del recorrido.
(ORD. 561, CAP.VIII, Art. 29)

4.2.2.9.- Puntos de informacioén.

1.- Los paneles de informacion, carteles y puntos de informacion interactivos, ademas de cumplir
las condiciones generales descritas de informacion para su localizacién y manipulacién, se situaran
a una altura que permita, por el tamafo de letra y contraste cromatico, la lectura a todo tipo de
usuario, teniendo en cuenta las normas especificas para la accesibilidad a la informacion definidas
en el Anejo IV, sobre Accesibilidad en la Comunicacion.

2.- Cuando el sistema de informacion sea interactivo, se instalard en espacios facimente
localizables y accesibles debiéndose permitir un radio de giro, en el lado frontal de manipulacion del
elemento interactivo, de 1,80 m. libre de obstaculos.

3.- El teclado se situara a una altura entre 0,90 y 1,20 m. y ligeramente inclinado en el plano
horizontal o en el plano vertical, con pequena repisa de punto de apoyo.

4.- La pantalla se instalara ligeramente inclinada entre 15.° y 30.° a una altura entre 1,00 y
1,40 m. y bien visible también para una persona sentada.

5.- La interacciéon de los mismos seguird las normas establecidas en el Anejo IV, sobre
Accesibilidad en la Comunicacion.

5. Se recomienda que los elementos manipulables que dispongan de medios informaticos de
interaccion con el publico, cuenten con las adaptaciones precisas que permitan el uso del braille o la
conversion en voz y la ampliacion de caracteres. (ORD. 561, CAP.XI, Art. 47.5)

4.2.2.10.- Paradas de autobuses, marquesinas.

1.- Se instalaran de forma que en uno de sus laterales y en la zona de espera y andén
exista una franja libre de obstaculos con una anchura libre de 1.80m.

2.- Si se dispone de asientos cumpliran las alturas establecidas anteriormente.

3.- Si se incorpora informacién sobre recorridos y horarios de lineas de autobuses, esta
cumplira lo establecido en el Anejo IV, sobre Accesibilidad en la Comunicaciéon con
indicaciéon de los autobuses adaptados.

3.- Toda parada de autobus estara cercana a un vado peatonal.

4.- Si la parada de autobuses se realiza sacando una plataforma desde la acera, esta
tendré el mismo pavimento y caracteristicas que la acera pudiendo tener el bordillo a una
altura de 20 cm., disminuyendo asi la diferencia de altura entre el pavimento y el autobus.

5.- Las marquesinas cumpliran lo referido en el apartado 4.2.1. punto 8.

Articulo 36.Paradas y marquesinas de espera del transporte publico. (ORD. 561, CAP.VIII, Art. 36)

Las paradas y marquesinas de espera del transporte publico se situaran préximas al itinerario
peatonal accesible, estaran conectadas a éste de forma accesible y sin invadirlo, y cumpliran las
caracteristicas establecidas en el Real Decreto 1544/2007, de 23 de noviembre, por el que se
regulan las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién para el acceso y utilizaciéon de
los modos de transporte para personas con discapacidad.

4.2.2.11.- Mostradores y ventanillas.

Los mostradores y ventanillas de atencion al publico que se instalen en los espacios
libres, estaran a una altura maxima de 1,10 m. y contaran con un tramo de 1,20 m. de
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longitud minima, a una altura de 0,80 m., y un hueco en su parte inferior libre de
obstaculos de 0, 70 m. de alto y 0,50 m. de profundidad.

4.3.- Proteccion y seifalizacion de elementos provisionales.

1.-Los elementos provisionales que impliquen peligro o limiten la accesibilidad de un
espacio libre de uso publico, tales como andamiajes, zanjas o cualquier otro tipo de obra en
los espacios libres de uso publico, deberan sefializarse y protegerse de manera que
garanticen la seguridad fisica de las personas.

2.- La proteccién y sefializacion deberan cumplir los siguientes requisitos:

3.- La proteccion se realizara mediante vallas estables y continuas, que no tengan cantos
vivos, no sean autodeslizantes y con resistencia al vuelco, disponiéndose las mismas de
manera que ocupen todo el perimetro de los acopios de materiales, zanjas, calicatas u otras
obras analogas y separadas de ellas al menos 50 cm, contados desde la parte mas saliente.
En ningun caso se permitird la sustitucion de las vallas por cuerdas, cables, mallas o
similares.

4.- Los elementos de proteccion estaran dotados de luces rojas que permaneceran
encendidas para horarios de insuficiente iluminacién natural, de manera que puedan ser
advertidos con antelacion por personas de movilidad reducida.

Tendran una altura minima de 0,90 m y sus bases de apoyo en ningtin caso podran invadir el
itinerario peatonal accesible. Su color debera contrastar con el entorno y facilitar su identificacion.

5.- Todo itinerario peatonal que provisionalmente quede limitada su accesibilidad
garantizara un paso minimo libre de obstaculos de 1,50 m., en el caso de que la acera
tenga un ancho inferior el paso sera igual a esta.

6.- Aquellos elementos de andamiaje que se arriostren con elementos de altura inferior a
2,20 m. deberan ser sefalizados y protegidos adecuadamente hasta el suelo, en
longitudinal al itinerario, para facilitar la accesibilidad a las personas con dificultades en la
vision.

7.- Los contenedores se situaran fuera de los itinerarios peatonales.

8.- Los que no posean formas ortoédricas deberan adoptarlas adosando elementos de
proteccion desde el suelo hasta el borde superior del contenedor, u otra solucién de manera
que las personas invidentes puedan detectarlos en su deambular.

9.- En cualquiera de los casos se controlara el material contenido para evitar que este
sobresalga de la vertical de los limites del contenedor.

Cuando las caracteristicas, condiciones o dimensiones del andamio o valla de proteccién de las
obras no permitan mantener el itinerario peatonal accesible habitual se instalard un itinerario
peatonal accesible alternativo, debidamente sefializado, que debera garantizar la continuidad en los
encuentros entre éste y el itinerario peatonal habitual, no aceptandose en ningun caso la existencia
de resaltes.

Los cambios de nivel en los itinerarios alternativos seran salvados por planos inclinados o rampas
con una pendiente maxima del 10%, cumpliendo en todo casi con lo establecido para las rampas.

Los andamios o vallas dispondran de una guia o elemento horizontal inferior que pueda ser
detectada por las personas con discapacidad visual y un pasamano continuo instalado a 0,90 m de
altura.

Los elementos de acceso y cierre de la obra, como puertas y portones destinados a entrada y
salida de personas, materiales y vehiculos no invadiran el itinerario peatonal accesible. Se evitaran
elementos que sobresalgan de las estructuras; en caso de su existencia se protegeran con materiales
seguros y de color contrastado, desde el suelo hasta una altura de 2,20 m.

Los itinerarios peatonales en las zonas de obra en la via publica se sefializaran mediante el uso de
una franja de pavimento téctil indicador, siguiendo la indicaciéon siguiente: En la sefializacién de
obras y actuaciones que invadan el itinerario peatonal accesible, se utilizara un pavimento tactil
indicador direccional provisional de 0’40 m de fondo que sirva de guia a lo largo del recorrido
alternativo. (ORD. 561, CAP.X, Art.39)

12)
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Elementos de seiializacion e iluminaciéon (ORD. 561, CAP.VII], Art.31)

1. Con la finalidad de evitar los riesgos para la circulaciéon peatonal derivados de la proliferacién
de elementos de sefializacion e iluminacién en las areas peatonales, éstos se agruparan en el menor
nimero de soportes y se ubicaran junto a la banda exterior de la acera, a 0,40 m del limite entre
bordillo y a la calzada.

2. Cuando el ancho libre de paso no permita la instalacion de elementos de sefializaciéon e
iluminacién junto al itinerario peatonal accesible, estos podran estar adosados en fachada quedando
el borde inferior a una altura minima de 2,20 m.

Caracteristicas de la seiializacion visual y actstica (ORD. 561, CAP.X], Art.41.3)

Las luminarias se colocardn uniformemente y en linea en el espacio de uso peatonal para
conseguir una iluminacién adecuada, especialmente en las esquinas e intersecciones, y una guia de
direccion. Se resaltaran puntos de interés tales como carteles informativos, nimeros, indicadores,
planos, etc. utilizando luces directas sobre ellos, sin producir reflejos ni deslumbramientos, para
facilitar su localizacién y visualizacién.

Aplicaciones reguladas de la sefializacion visual y actstica (ORD. 561, CAP.XI, Art.42)

En todos los puntos de cruce se deberd incluir la informacion de nombres de calles. La
numeracion de cada parcela o portal deberd ubicarse en un sitio visible. El disefio y ubicacion de las
sefiales debera ser uniforme en cada municipio o poblacién.

Las salidas de emergencia de establecimientos de publica concurrencia cumpliran las siguientes
determinaciones:

a) Dispondran de un sistema de sefializaciéon acustica y visual perceptible desde el itinerario
peatonal accesible y conectado al sistema general de emergencia del establecimiento al que
pertenezcan.

b) Los establecimientos que incluyan vehiculos de emergencia dentro de su dotacién (parques de
bomberos, comisarias de policia, hospitales, etc.), dispondran de un sistema conectado a los
semaforos instalados en su entorno inmediato que se activara automaticamente en caso de salida o
llegada de un vehiculo de emergencia. Este sistema modificara la sefial de los semaforos durante el
tiempo que dure la emergencia de modo que éstos emitan sefiales luminicas y acusticas que avisen
de la situacién de alerta a las personas que circulen por los itinerarios peatonales o vehiculares
proximos.

ANEJO Ill.- CONDICIONES TECNICAS SOBRE ACCESIBILIDAD EN LOS
EDIFICIOS

Articulo 1.- OBJETO
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Articulo 2.- AMBITO DE APLICACION
Articulo 3.- ESPACIOS EXTERIORES
Articulo 4.- ACCESO AL INTERIOR DEL EDIFICIO

4.1. ACCESOS
4.1.1. PUERTAS DE ACCESO EXTERIORES
4.1.1.1. SALIDAS DE EMERGENCIA
4.1.1.2. PUERTAS DE APERTURA
4.1.1.3. PUERTAS ACRISTALADAS
4.1.1.4. TORNIQUETES, BARRERAS U OTROS ELEMENTOS
DE CONTROL DE ENTRADA O SALIDA
4.1.1.5. PICAPORTES, TIRADORES Y OTROS ELEMENTOS
DE ANALOGA NATURALEZA
4.2, VESTIBULOS

Articulo 5.- COMUNICACIONES INTERIORES

5.1. CONDICIONES GENERALES
5.2. COMUNICACIONES HORIZONTALES
5.2.1. PASILLOS
5.2.2. PUERTAS
5.2.3. VENTANAS
5.3. COMUNICACIONES VERTICALES
5.3.1. ESCALERAS
5.3.2. RAMPAS
5.3.3. PASAMANOS
5.3.4. ASCENSORES
5.3.4.1. PLATAFORMA DE ACCESO
5.3.4.2. CABINA
5.3.4.3. PUERAS DE ASCENSOR
5.3.5. ELEMENTOS MECANICOS VARIOS
5.3.5.1. ESCALERAS MECANICAS
5.3.5.2. TAPICES RODANTES
5.3.5.3. PLATAFORMAS ELEVADORAS
a) PLATAFORMAS ELEVADORAS DE TRASLACION VERTICAL
b) PLATAFORMAS ELEVADORAS DE TRASLACION OBLICUA
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Articulo 6.- DEPENDENCIAS

6.1. CONDICIONES GENERALES

6.2. ZONAS DE ATENCION AL PUBLICO

6.3. SALAS DE PUBLICA CONCURRENCIA
6.3.1. ESTADIOS GRADERIOS
6.3.2. PISCINAS DE RECREO

Articulo 7.- SERVICIOS HIGIENICOS, VESTUARIOS Y DUCHAS

7.1. CONDICIONES GENERALES
7.2. ASEOS
7.3. VERTUARIOS, DUCHAS Y OTROS DE ANALOGA NATURALEZA

Articulo 8.- MOBILIARIO

8.1. CONDICIONES GENERALES
8.2. MOSTRADORES Y VENTANILLAS
*Punto de llamada Accesible.
8.3. MAQUINAS EXPENDEDORAS
8.4. TELEFONOS
8.4.1. TELEFONO ACCESIBLE PARA EL USO DE PERSONAS
CON MOVILIDAD REDUCIDA
8.4.2. TELEFONO ADAPTADO PARA PERSONAS CON
DIFICULTADES EN LA COMUNICACION
8.5. MECANISMOS DE ACCIONAMIENTO Y FUNCIONAMIENTO DE LA
8.6.CAJEROS Y OTROS ELEMENTOS INTERACTIVOS
8.7. INFORMACION Y SENALIZACION

Articulo 9.- APARCAMIENTOS

Articulo 10.- EDIFICIOS RESIDENCIALES
10.1. CONDICIONES GENERALES

10.2. CONDICIONES EN EL INTERIOR DE LAS VIVIENDAS
10.2.1. CONDICIONES COMUNES
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10.2.2. VIVIENDAS PARA PERSONAS USUARIAS DE SILLAS DE
RUEDAS O CON MOVILIDAD REDUCIDA
10.2.2.1. PUERTAS Y HUECO DE PASO LIBRE
10.2.2.2. VESTIBULOS Y PASILLOS
10.2.2.3. COCINAS
10.2.2.4. TERRAZAS
10.2.2.5. ASEOS Y BANOS
10.2.2.6. ESTANCIAS
10.2.2.7. MECANISMOS ELECTRICOS, GRIFERIA Y
MANILLAS
10.2.3. VIVIENDAS PARA PERSONAS CON PROBLEMAS
SENSORIALES
10.2.4. RESERVA DE VIVIENDAS RESERVADAS
10.2.4.1. UBICACION DE LAS VIVIENDAS RESERVADAS
10.3. ALOJAMIENTOS TURISTICOS
10.4. LOS EDIFICIOS DE USO RESIDENCIAL DISTINTOS DE VIVIENDAS Y
ALOJAMIENTO TURISTICO
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ANEJO Ill. CONDICIONES TECNICAS SOBRE ACCESIBILIDAD EN LOS EDIFICIOS.

Articulo 1.- Objeto.

1.1.- El presente Anejo tiene por objeto regular las condiciones técnicas de accesibilidad de
los edificios ya sean de titularidad publica o privada, con la finalidad de garantizar su uso y
disfrute por las personas en los términos indicados en el articulo 1 de la Ley 20/1997, de 4
de diciembre, sobre Promocién de la Accesibilidad.

1.2.- Los edificios a los que se refiere el articulo 4, apartados 1, 2y 3 de la Ley 20/1997, de
4 de diciembre, para la Promocién de la Accesibilidad, deberan permitir en sus accesos y
comunicaciones interiores, asi como en los aparcamientos, servicios o dependencias anejas,
su utilizacién de forma auténoma por todas las personas, conforme a lo dispuesto en el
presente Anejo.

1.3.- Los edificios o instalaciones de uso industrial, en sus areas abiertas al publico,
aunque tenga reservado el derecho de admision, seran accesibles en sus accesos con la via
publica y dispondran de una zona de atencion al publico y un aseo accesible para personas
usuarias de sillas de ruedas.

Los edificios de otros usos (acl.: diferentes del uso Residencial Vivienda) dispondran de un
itinerario accesible que comunique el acceso accesible a toda planta (entrada principal
accesible al edificio, ascensor accesible previsiéon del mismo, rampa accesible) con todo origen
de evacuaciéon (ver definicion en el anejo SI A del DB SI) de las zonas de uso privado
exceptuando las zonas de ocupacién nula, y con los elementos accesibles, tales como plazas de
aparcamiento accesibles, servicios higiénicos accesibles, plazas reservadas en salones de actos
y en zonas de espera con asientos fijos, alojamientos accesibles, puntos de atencién accesibles,
etc. (CTE DB- SUA-9, 1.1.3)

Estos itinerarios se sefializaran mediante el SIA cuando existan recorridos alternativos en
zonas de uso privado, y en todo caso en zonas de uso publico.

Articulo 2.- Ambito de aplicacion.

Las normas contenidas en el presente Anejo seran de obligado cumplimiento en el ambito
de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, en el disefio de planos y en la redaccién y
ejecucion de proyectos de edificacion.

Articulo 3.- Espacios exteriores.

Los espacios libres exteriores de la edificacion deberan cumplir las condiciones
establecidas en el Anejo Il, sobre Condiciones Técnicas de Accesibilidad del Entorno
Urbano.

Articulo 4.- Acceso al interior del edificio.

4.1.- Accesos.

1.- Los accesos de los edificios referidos en el articulo 1 del presente Anejo, deberan
garantizar la accesibilidad al interior de los mismos, ejecutandose al mismo nivel que el
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pavimento exterior.

2.- Las gradas y escaleras deberan complementarse mediante rampas que cumplan las
condiciones establecidas en el presente Anejo.

3.- En el caso de un conjunto de edificios e instalaciones, los itinerarios peatonales o
comunicaciones que los unan entre si, deberan cumplir con las condiciones establecidas en
el Anejo Il de Condiciones Técnicas sobre Accesibilidad del Entorno Urbano.

4.- Si para acceder a la entrada del edificio hubiese que atravesar una zona libre de
edificacion se tendra en cuenta que los accesos hasta la puerta a través de pasillos,
porches, etc., deberan estar sefalizados con pivotes luminosos a ambos margenes para
que lo delimiten en la oscuridad y con el ancho establecido para los pasillos.

5.- Para una mejor localizacién visual de la puerta de acceso al edificio, se destacara del
resto de la fachada mediante contraste cromatico y contara con una buena iluminacién.

6.- En la entrada principal del edificio bien a la derecha de la puerta de acceso o junto al
portero automatico, préximo a esta y a una altura entre 1,50 m. y 1,60 m. del suelo, se
colocara un cartel informador del nimero y/o letra del portal.

7.- En caso de Edificios Publicos se informara también del uso de este. Dichos carteles
informadores cumpliran las condiciones establecidas en el Anejo 1V, sobre Accesibilidad en
la Comunicacion.

8.- Los sistemas de comunicacion, llamada o apertura sea cual fuere, se situaran junto a
la puerta en la parte izquierda y a una altura comprendida entre 0,90 y 1,20 m. Estos
sistemas deberan ser utilizables por personas con dificultades de manipulacién y se ajustaran
a lo establecido en el Anejo IV, sobre Accesibilidad en la Comunicacion.

9.- Los sistemas de apertura de puerta mediante porteros automaticos cuyo accionamiento
se realice por pulsador, introduccion de tarjeta o cualquier otro mecanismo similar estaran
situados entre 0,90 y 1,20 m. y adoptaran los medios técnicos necesarios que supongan
liberar el sistema de seguridad de la puerta o cancela hasta completar la maniobra de
apertura y cierre.

10.- Las superficies acristaladas cumpliran lo especificado para las puertas acristaladas
del punto siguiente.

4.1.1.- Puertas de acceso exteriores.

1.- A ambos lados de la puerta existira un espacio libre horizontal, no barrido por las hojas
de la puerta, que permita inscribir un circulo libre de obstaculos de 1,80 m. de diametro,
excepto en viviendas que se permitira 1,50 m. de diametro.

2.- El angulo de apertura no sera inferior a 90.° aunque se utilicen topes.

3.- La anchura minima del hueco de paso sera de 0,90 m., ampliandose a 1,20 m. en
caso de puertas de apertura automatica.

4.- Cuando se utilicen puertas de dos hojas, la que habitualmente se abra dejara un paso
libre de una anchura de 0, 90 m.

Fuerza de apertura de las puertas de salida <=25 N (<=65 N cuando sean resistentes al
fuego). (CTE DB-SUA-9, Anejo A “Itinerario Accesible”, Puertas.)

6.- Cuando existan puertas cortavientos se mantendran las condiciones anteriores.

Las entradas al edificio accesibles, cuando existan varias entradas al edificio en zonas de
uso privado, y en todo caso en zonas de uso publico, se sefializaran con el SIA. (CTE DB- SUA-9,
2.2.1)
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4.1.1.1.- Salidas de emergencia.

En las salidas de emergencia, las puertas dispondran de aperturas de doble barra,
situadas respecto del nivel del suelo a 0, 90 m. la superior y a 0,20 m., la inferior, esta sera
con forma plana. Se accionaran por simple presion.

4.1.1.2.- Puertas de apertura automatica.

Cuando se instalen puertas de apertura automatica, su tiempo programado de apertura
sera el adecuado para el paso de personas con movilidad reducida que en ningdn caso
superara la velocidad de 0,5 m/sg. e irdn provistas de mecanismos de minoracion de
velocidad, ademdas deberan estar provistas de dispositivos sensibles mediante la
incorporacion de cédulas de barrido vertical que abarque el hueco de la puerta para impedir
el cierre automatico de las mismas mientras su umbral esté ocupado por una persona y/o los
elementos de que se asista como ayuda en la deambulacién y de dispositivos sensibles que
las abran automaticamente en caso de aprisionamiento, asi como de un mecanismo manual
de parada del sistema de apertura y cierre.

4.1.1.3.- Puertas acristaladas.

1.- Las puertas de cristal se ejecutaran de vidrio de seguridad, disponiendo de un zécalo
protector de 0,40 m. de altura y de dos bandas sefializadoras horizontales de 20 cm. de
anchura y de marcado contraste cromatico con el resto de la puerta y el fondo del vestibulo,
colocadas a una distancia desde sus bordes inferiores al suelo de 1,50 y 0,90 m.
respectivamente.

2.- En el caso de que se situen en un paramento también acristalado se destacara de este
para evitar problemas de localizacion visual.

4.1.1.4.-Torniquetes, barreras u otros elementos de control de entrada o de salida.

1.- Cuando se instalen torniquetes, barreras u otros elementos de control de
entrada o salida que obstaculicen el paso, se dispondran huecos de paso
alternativos de anchura minima de hueco de paso de 0,90 m., con una distancia
entre ellos de 10 m.

2.- Los sistemas de accionamiento de apertura o cierre deberan ser utilizables
por personas con dificultades en la manipulacién y se situaran a una altura entre
0,90 y 1,20 m.

No se considera parte de un itinerario accesible a las escaleras, rampas y pasillos
mecanicos, a las puertas giratorias, a las barreras tipo torno y a aquellos elementos que no
sean adecuados para personas con marcapasos u otros dispositivos médicos. (CTE DB-SUA-9,
Anejo A “Itinerario Accesible”)

4.1.1.5.- Picaportes, tiradores y otros elementos de manipulacion de analoga
naturaleza.

1.- Los picaportes deberan disefiarse con formas ergondémicas que permitan su
accionamiento a las personas con dificultades en la manipulacién y/o en la movilidad.
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2.- Su seccion sera preferiblemente circular con formas suaves y redondeadas
para evitar contusiones y rasgufios, estando especialmente prohibidos los de
pomos.

3.- Los tiradores como elementos de ayuda para la maniobra de apertura de
puerta, se dispondran preferentemente en sentido horizontal a una altura entre
0,90 y 1,20.m. del suelo. En caso de disponerse verticalmente deberan situarse
su zona de accionamiento de tal manera que cubra como minimo la franja
comprendida entre 0,90 y 1,20 m. medida desde el suelo y dejando libre una
franja de 40 cm. en la parte inferior de la hoja para evitar enganchones de la silla
de ruedas. Su disefio serd asimismo ergonémico y con secciones preferentemente
circulares.

4 .- Los picaportes y tiradores se separaran como minimo 4 cm. del plano de la puerta.

Distancia desde el mecanismo de apertura hasta el encuentro en rincén >=0,30m. (CTE DB-
SUA-9, Anejo A “Itinerario Accesible”, Puertas.)

4.2.- Vestibulos. Se tendran en cuenta las siguientes caracteristicas:

- Se disefiaran con formas regulares, evitandose pilares o columnas innecesarias y de
dimensiones tales que pueda como minimo inscribirse un circulo libre de obstaculos, como
muebles o barrido de puertas de 1,80 m.de diametro en general y de 1,50 m. en edificios de
viviendas.

- Se procurara que la iluminacion sea permanente, sin sombras y con intensidad
suficiente, minimo 300 lux, evitando los efectos de deslumbramiento producidos en el
transito entre el exterior y el interior.

- Se disefiaran y ejecutaran teniendo en cuenta un buen contraste cromatico entre
suelos y paredes.

- Los pavimentos seran duros, antideslizantes en seco y en mojado, continuos y planos.

Los felpudos y moquetas estaran encastrados o fijados al suelo. (CTE DB-SUA-9, Anejo A
“Itinerario Accesible”, Pavimento.)

- Los interruptores seran facilmente localizables, con buen contraste cromatico con el
paramento donde estén instalados, dotados de un piloto luminoso para su identificacion
visual y de disefio tal que permita su accionamiento a personas con problemas de
manipulacién. Se instalaran a una altura entre 0,90 y 1,20 m. del suelo.

- EI mobiliario, mostradores y ventanillas cumpliran lo establecido en el articulo 8.-
Mobiliario.

- Se dispondran planos y maquetas en los vestibulos, con las caracteristicas y en los
edificios que se establezca en el Anejo 1V, sobre Accesibilidad en la Comunicacién.

Articulo 5.- Comunicaciones interiores.

5.1.- Condiciones generales.

1.- Se recomienda que en general las esquinas y bordes de las paredes no presenten
aristas vivas y dispongan de remates sefializadores de final de paramento.

2.- Los itinerarios principales dentro del edificio quedaran libres de obstaculos en un
prisma de seccién de 2,20 m. de altura y 1,80 m. de ancho, excepto puertas, sin ser
invadidos por mobiliario, radiadores, extintores u otros elementos de analoga naturaleza. En
el caso de edificios de viviendas se podra reducir la anchura a 1,50 m.

3.- Los pavimentos seran duros, antideslizantes, continuos y planos sujetandose de forma que no

32




Guia de aplicacién de la Normativa Técnica vigente en Materia de Accesibilidad en la CAPV (Julio 2012)

se produzcan pliegues o arrugas, ni sus bordes constituiran un impedimento para la accesibilidad.

4 .- Se dispondran de Franjas -Guias de Direccion-con las caracteristicas y en los edificios, que se
establezca en el Anejo 1V, sobre Accesibilidad en la Comunicacion.

Se sefializaran los itinerarios accesibles que comuniquen la via publica con los puntos de
llamada accesibles o, en su ausencia, con los puntos de atencién accesibles, mediante una
banda sefializadora de acanaladuras paralelas a la direccién de la marcha y con una anchura de
40 cm y profundidad de 3+-1mm en interiores y 5+-1mm en exteriores, en color contrastado
con el pavimento. (CTE DB- SUA-9, 2.2.4)

5.- En edificaciones de grandes superficies en los que los recorridos peatonales puedan superar
los 100 m., contando también los servicios en los espacios libres de edificacién, dispondran de sillas
de ruedas u otros elementos de transporte para personas con dificultades en la deambulacion, en
una proporcion aproximada de 1 por cada 100 personas de ocupacién maxima previsible.

En las zonas de uso publico se facilitara la percepcion de las diferencias de nivel que no
excedan de 55 cm y que sean susceptibles de causar caidas, mediante diferenciacién visual y
tactil. La diferenciacion comenzara a 25 cm del borde, como minimo. (CTE DB- SUA-9, 3.1.2)

La pendiente en sentido de la marcha es < 4%, o cumple las condiciones de rampa accesible,
y la pendiente trasversal al sentido de la marcha es < 2% (CTE DB-SUA-9, Anejo A “Itinerario
Accesible”, Pendientes.)

Excepto en el interior de las viviendas y en las zonas de ocupacién nula, los interruptores,
los dispositivos de intercomunicacién y los pulsadores de alarma serdn mecanismos
accesibles, que son los que cumplen las siguientes caracteristicas: (CTE DB- SUA-9, 1.2.8)

- Estan situados a una altura comprendida entre 80 y 120 cm cuando se trate de elementos
de mando y control, y entre 40 y 120 cm cuando sean tomas de corriente o de sefial.

- La distancia a encuentros en rincon es de 35 cm, como minimo.

- Los interruptores y los pulsadores de alarma son de facil accionamiento mediante pufio
cerrado, codo y con una mano, o bien de tipo automatico.

- Tienen contraste cromatico respecto del entorno.
- No se admiten interruptores de giro y palanca.

- No se admite iluminacién con temporizacién en cabinas de aseos accesibles y vestuarios
accesibles. (CTE DB-SUA-9, Anejo A “Mecanismos Accesibles”.)

1.1.3 Accesibilidad en las plantas del edificio

1 Los edificios de uso Residencial Vivienda dispondran de un itinerario accesible que
comunique el acceso accesible a toda planta (entrada principal accesible al edificio, ascensor
accesible o previsién del mismo, rampa accesible) con las viviendas, con las zonas de uso
comunitario y con los elementos asociados a viviendas accesibles para usuarios de silla de
ruedas, tales como trasteros, plazas de aparcamiento accesibles, etc., situados en la misma
planta.

2 Los edificios de otros usos dispondran de un itinerario accesible que comunique, en cada
planta, el acceso accesible a ella (entrada principal accesible al edificio, ascensor accesible,
rampa accesible) con las zonas de uso publico, con todo origen de evacuacion (ver definicién
en el anejo SI A del DB SI) de las zonas de uso privado exceptuando las zonas de ocupacién
nula, y con los elementos accesibles, tales como plazas de aparcamiento accesibles, servicios
higiénicos accesibles, plazas reservadas en salones de actos y en zonas de espera con asientos
fijos, alojamientos accesibles, puntos de atencién accesibles, etc.
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Itinerario accesible

Itinerario que, considerando su utilizaciéon en ambos sentidos, cumple las condiciones que
se establecen a continuacién:

Desniveles- Los desniveles se salvan mediante rampa accesible conforme al partado 4 del
SUA 1, o ascensor accesible. No se admiten escalones

5.2.- Comunicaciones horizontales.

1.- Los espacios de comunicaciéon horizontal tendran unas caracteristicas tales que permitan el
desplazamiento y maniobra de todo tipo de personas.

2.- Se evitaran los desniveles y cuando existan deberan ser salvados mediante rampas de
caracteristicas indicadas en el punto 5.3.2. del presente Anejo.

3.- Los colores del suelo y paredes estaran contrastados segun las caracteristicas reflejadas en el
Anejo IV, sobre Accesibilidad en la Comunicacion.

5.2.1.- Pasillos.

1.- Su anchura minima libre de paso sera en pasillos principales de edificios en general de 1,80
m. y de 1,50 m. en elementos comunes de edificios de viviendas.

2.- Los pasillos secundarios de los edificios en general incluido los aparcamientos, asi como en
pasillos de acceso a instalaciones, almacenes, camarotes, trasteros y garajes vinculados a edificios
de viviendas seran de 1,20m. de anchura minima libre de paso, disponiéndose de superficies de
encuentro y giro de 1,50m x1,50m. con una separacién maxima de 18m. y siempre al principio y
final del pasillo.

3.- Cuando sea necesario colocar elementos de mobiliario en los pasillos, corredores o similares,
estaran situados todos en el mismo lado.

4.- Los pasillos estaran debidamente iluminados segln lo establecido en el Anejo IV, sobre
Accesibilidad en la Comunicacion.

5.2.2.- Puertas.

1.- Las puertas del interior del edificio se ajustaran a lo descrito en este anejo en el punto 4.1.1,
puertas de acceso exteriores, admitiéndose diametros de giro de 1,20 m. en el lado de pasillos con esa
anchura, cumpliendo ademas que los picaportes y tiradores no sobresaldran mas de 7 cm. del plano
de la puerta.

2.- Se procurara el contraste cromatico entre puertas y paredes segun caracteristicas del Anejo 1V,
sobre Accesibilidad en la Comunicacion.

3.- Cuando la puerta disponga de ventana o mirilla para facilitar la visién de la ocupacién de un
recinto se tendra en cuenta en el disefio su utilizacion por personas de baja estatura 6 sentada en silla
de ruedas, disponiendo bien de dos mirillas, una de ellas situada a 1,10 m. desde el suelo o una Unica
prolongandola hasta esta altura.

5.2.3.- Ventanas.

Cuando en las comunicaciones horizontales se sitlen ventanas sea cual fuere su sistema de
apertura cumpliran las especificaciones que se establecen a continuacion:
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- Todos los mecanismos y cierre de ventanas se situaran a una altura de entre 0,80 y 1,10m., sin
obstaculos que dificulten su alcance.

- La apertura de las ventanas no invadira el pasillo en una altura inferior a 2,20 m., en elementos
comunes de edificios de viviendas o edificios de uso publico.

5.3.- Comunicaciones verticales.

1.- Se entiende como comunicacion vertical todo desplazamiento con superacion de desnivel.

2.- La accesibilidad en la comunicacion vertical en el interior de los edificios debera realizarse
mediante elementos constructivos o mecanicos, utilizables por personas con movilidad reducida de
forma auténoma.

5.3.1.- Escaleras.

El disefio y trazado de las escaleras ademas de cumplir con la normativa que le sea de aplicacion
cumplira las especificaciones que se establecen a continuacion:

- No podran construirse peldafos aislados.

- La altura libre de paso minima bajo las escaleras sera de 2,20 m.

- Las escaleras estaran dotadas de contrahuella y careceran de bocel.

- Estan prohibidos los solapes de escalones.

- Elintradés del tramo mas bajo de la escalera se ha de cerrar hasta una altura minima de 2,20 m.

- Todas las escaleras se dotaran de pasamanos a ambos lados, si superan 1,20 m. de anchuray en
todo el recorrido posible de los rellanos y de las mesetas intermedias. Las caracteristicas del pasamanos
seran las indicadas en el punto 5.3.3 siguiente. Cuando la anchura de la escalera supere los 2,40 m. se
dispondran, ademas, pasamanos intermedios.

También contaran con pasamanos al menos a un lado las escaleras que salven una altura
mayor que 55 cm. (CTE DB- SUA-1, 4.2.4)

- Se dispondra de sefializacion tactil en los accesos a las escaleras con las caracteristicas
establecidas en el Anejo IV, sobre Accesibilidad en la Comunicacion.

Las bandas sefializadoras visuales y tactiles seran de color contrastado con el pavimento, con
relieve e altura 3+-1 en interiores y 5+-1 en exteriores. Las exigidas para sefializar el arranque de
las escaleras, tendran 80 cm de longitud en el sentido de la marcha, anchura la del itinerario y
acanaladuras perpendiculares al eje de la escalera. (CTE DB- SUA-9, 2.2)

- Las escaleras estaran debidamente iluminadas segin lo establecido en el Anejo IV, sobre
Accesibilidad en la Comunicacién.

5.3.2.- Rampas.

El disefio y trazado de las rampas cumplira las especificaciones que se establecen a continuacion:
La anchura minima sera de 1,80 m. excepto en edificio de viviendas
La anchura minima sera de 1’20 m. (CTE DB- SUA-1, 4.3.2)

- En la prolongacién de la rampa no podra haber ninguna escalera a menos de 3,00 m. de
distancia, que conduzca hacia abajo.

- La pendiente maxima permitida sera del 10% en longitudes no superiores a 3 m

La pendiente sera del 8% cuando la longitud sea menor que 6 m, y del 6% en el resto de los
casos. (CTE DB- SUA-1, 4.3.1)
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La longitud del tramo serd de 9 m como maximo. (CTE DB- SUA-1, 4.3.2)

- Los rellanos intermedios tendran una longitud minima de 1,80 m. y 1,50 m. en edificios de
viviendas.

Cuando exista un cambio de direccién entre dos tramos, la anchura de la rampa no se reducira
a lo largo de la meseta. La zona delimitada por dicha anchura estard libre de obstaculos y sobre
ella no barrera el giro de apertura de ninguna puerta, excepto las de zonas de ocupacién nula
definidas en el anejo SI A del DB SI. (CTE DB- SUA-1, 4.3.3)

- En los accesos a la rampa se dispondran de superficies que permitan inscribir un circulo de
1,80 m. de diametro en los edificios en general y de 1,50 m. en los edificios de viviendas.

- El pavimento sera antideslizante.

- Los laterales de las rampas se protegeran con bordillos resaltados en 5 cm. como minimo medido
desde el acabado del pavimento de la rampa, para evitar las salidas accidentales de bastones y
ruedas a lo largo de su recorrido.

- Cuando el tramo supere una longitud de 2 m. las rampas se dotaran de pasamanos, a ambos
lados, sus caracteristicas seran las indicadas en el punto 5.3.3 siguiente.

5.3.3.- Pasamanos.

1.- Los pasamanos son aquellos elementos de soporte que se disponen como ayuda para
desplazarse o para mantener una determinada postura.

2.- Las principales caracteristicas a tener en cuenta en el disefio y disposicion de los pasamanos
son las siguientes:

- La fijacion sera firme por la parte inferior, con una separaciéon minima de 4 cm. respecto a
cualquier otro elemento en la horizontal y desde la superficie superior del pasamanos a cualquier
obstaculo sobre la vertical, sera de 10 cm.

- El disefio sera anatémico con una forma que permita adaptarse a la mano, recomendandose una
seccion circular equivalente entre 4 y 5 cm. de diametro

- Los pasamanos seran dobles y continuos se colocaran a una altura de 100 + 5 cm. el superior y
de 70 5 cm. el inferior.

- Los pasamanos se prolongaran 45 cm. en los extremos de escaleras y rampas, como indicacion
de percepcién manual que advierta del comienzo y final de los mismos, siempre que no invadan
itinerarios, ni superficies de giro o encuentro. En estos casos el pasamanos debera cubrir como
minimo el largo de la escalera.

- Estaran rematados de forma que eviten los enganches.
- Su color sera contrastado con el resto de los elementos de rampas y escaleras.

- Se dispondran Placas de Orientacion en los pasamanos de escaleras y rampas de las
caracteristicas y en los edificios que se establezca en el Anejo IV, sobre Accesibilidad en la
Comunicacion.

5.3.4.- Ascensores.

1.- La instalacién de los ascensores destinados a personas y objetos, en toda edificacién o en los
espacios libres, debera cumplir con su normativa especifica en la materia. A este respecto sera de
aplicacion el RD 1314/1997 que traspone la directiva 95/16/CE sobre ascensores y las normas
europeas armonizadas de la serie EN-81, especialmente la referente a la accesibilidad de las personas
discapacitadas. Debera observarse ademas lo especificado en el presente apartado.
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2.- Los caracteres que informen de la existencia del ascensor (pictogramas, macrotipos, rétulos, etc.)
deberan cumplir las especificaciones establecidas en el apartado de Sistemas de Sefalizacién del Anejo
IV, sobre Accesibilidad en la Comunicacion.

Los ascensores accesibles se sefializaran mediante el SIA en todo caso. (CTE DB- SUA-9, 2.2.2)
5.3.4.1.- Plataforma de acceso.

1.- Las plataformas de acceso situadas junto a pulsadores exteriores de llamada y frente a las
puertas de acceso a la cabina tendran unas dimensiones minimas tales que se pueda inscribir un
circulo de diametro 1,80 m., libre de obstaculos, en general y 1,50 m. en edificios de viviendas.

2.- Se recomienda sefializar el area de acceso al ascensor con al menos 100 lux a nivel del suelo y la
colocacion de una franja sefializadora de textura y color contrastado que indique la zona de embarque,
dicha franja ocupara el espacio libre delante de la puerta del ascensor y tendra una superficie de
1,50m x 1,50m.

3.- Se colocaran asimismo:

- Indicadores de piso, regulados por la Orden de 21de noviembre de 1996 del Consejero de
Industria, Agricultura y Pesca ubicados a 1,50 m. de altura sobre el suelo, preferiblemente al lado
derecho del embarque, en la jamba del marco exterior, con la informacién tanto en altorrelieve como
en Sistema Braille.

- Avisadores sonoros y luminosos. La confirmacion del registro de la llamada se realizara mediante
una sefal acustica y luminosa. La apertura de la puerta de la planta en la que esta situado el ascensor
se avisara con una sefial acustica. En caso de que la maniobra de control del ascensor sea de tipo
colectivo, se dispondra en todas las plantas de indicadores luminosos con el sentido de la marcha,
subida o bajada.

(EN ASCENSORES EN LA ViA PUBLICA) También dispondra de bucle de induccién magnética. (ORD.
561, CAP.VI], Art.16.7)

- Los pulsadores de llamada se accionaran por presion y se instalaran a una altura entre 0,90 y
1,20 m., debiéndose colocar en todas las plantas siempre en el mismo lado, con buena iluminacion
para su facil localizacion y bien contrastada cromaticamente con la superficie donde se coloque.

(EN ASCENSORES EN LA ViA PUBLICA) La botonera exterior e interior del ascensor se situara entre
0.70 y 1.20m de altura. (ORD. 561, CAP.VI, Art.16.6)

- La botonera debera disponer de caracteres bien legibles por su tamafio, en altorrelieve y sistema
Braille con buen contraste cromatico con el resto de la botonera.

5.3.4.2.- Cabina.

Las dimensiones interiores de la cabina se entienden libres de todo obstaculo, excluido el espacio
necesario para la apertura de puertas:

- Profundidad minima 1,40 m.
- Anchura minima 1,10 m.

- En el caso de existir varios ascensores agrupados en el mismo edificio (no se consideran
agrupados si distan mas de 50 m. en recorrido peatonal real accesible medido segun su eje) al menos
uno de ellos debera cumplir los requisitos de accesibilidad y el resto deberan tener al menos una
profundidad de 1,25 m. y una anchura de 1 m. En el supuesto de que la entrada y salida se situen en
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distinta direccién se sefializara debidamente y dispondra de unas medidas minimas de 1,80 m. de
profundidad y 1.50 m. de anchura excepto en edificios de viviendas que sera y de 1,50 m. x1,50 m.

En grupos de varios ascensores, el ascensor accesible tendra llamada individual/propia. (CTE
DB- SUA-Anejo 1 “Ascensor Accesible”.)

- La diferencia de nivel entre los pavimentos de la cabina y de la plataforma de acceso no sera
superior a 20 mm., y la separacién entre ambos no superara los 35mm., cuando la cabina se
encuentre en una parada.

(EN ASCENSORES EN LA VIA PUBLICA) No podra existir ninglin resalte entre el pavimento del itinerario
peatonal accesible y el acceso al ascensor. (ORD. 561, CAP.V, Art.16.2)

- El pavimento sera duro, antideslizante en seco y en mojado, liso y fijo.

- La botonera se colocara, en un lateral a la puerta de embarque principal y a una altura tal que
los pulsadores queden como maximo a una altura de la rasante del pavimento de la cabina entre
0,90 y 1,20 m.; la distancia a cualquier otra pared o a la puerta sera de al menos 400 mm.

- Los pulsadores se accionaran por presiéon y contaran con iluminacién interior que entrara en
funcionamiento en el momento de ser pulsados. Su coloracion sera distinta del resto de la botonera
y bien contrastada tanto con el color de fondo de ésta como con el resto de las paredes de la cabina.

- Los pulsadores estaran dotados de numeros en altorrelieve y en sistema Braille.

- El pulsador de alarma y parada estara bien diferenciado del resto por su localizacion y coloracion.

- Se dispondra de un marcador posicional luminoso que sefale la planta tanto en parada como en
transito.

- La llegada al piso y la apertura automatica de la puerta se sefializaran con un indicador acustico.

- La iluminacion en el interior de la cabina serd homogénea y no sera inferior a 100 lux a nivel del
suelo.

- Se colocara un pasamanos continuo rodeando el interior de la cabina a una altura de 0,90 * 0, 05
m. de formas ergondémicas y separadas de las paredes 4 cm.

- Las cabinas dispondran de un generador auténomo de iluminacion para los casos de emergencia.

- Se colocara un espejo laminado de seguridad enfrente de la puerta de acceso, a ser posible, que
servira de ayuda a las personas que utilizan elementos auxiliares de movilidad a la hora de realizar las
maniobras necesarias para utilizar el ascensor.

- En el caso de que el ascensor esté dotado de zonas para sentarse estas deben contar con
asientos situados a 0,45 m. del suelo, abatibles y de retorno automatico.

- Cuando en el ascensor se instale interfono de comunicacion, este reunira todos los requisitos de
localizacion espacial, visibilidad y luminosidad establecidas para las botoneras.

Cuando ademas deba ser ascensor de emergencia conforme a DB SI 4-1, tabla 1.1 cumplira
también las caracteristicas que se establecen para éstos en el anejo SI A de DB SI. (CTE DB- SUA-
Anejo 1 “Ascensor Accesible”.)

5.3.4.3.- Puertas de ascensor.

1.- Las puertas de los rellanos y cabina del ascensor seran automaticas y de desplazamiento
horizontal, con el tiempo necesario para que las personas con movilidad reducida puedan
entrar o salir sin precipitacion.

2.- Ademas deberan estar provistas de dispositivos sensibles mediante la
incorporacion de un sistema de detecciéon que abarque al menos los 2/3 del hueco de
la puerta en altura para impedir el cierre automatico de las mismas, mientras su
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umbral esté ocupado por una persona y/o los elementos de que se asista como
ayuda en la deambulacion.

3.- La anchura libre de paso una vez abiertas las puertas sera de 90 cm., excepto
cuando la cabina tenga unas dimensiones menores de 1,10 m. de anchura, en cuyo
caso la puerta sera de una anchura minima de 0,80 m.

(EN VIiA PUBLICA) Las puertas seran parcialmente transparentes, de manera que
permitan el contacto visual con el exterior. Dejardn un ancho de paso libre minimo de
1m, y contaran con un sensor de cierre en toda la altura del lateral. (ORD. 561, CAP.V,
Art.16.4)

5.3.5.- Elementos mecanicos varios.

1.- Los elementos mecanicos de elevacion o traslacién para personas estan regulados por el
Real-Decreto 1435/1992, de 11 de diciembre, sobre Seguridad de maquinas y su
modificado segun Real-Decreto 56/1995, de ocho de febrero, o normas que las sustituyan o
complementen.

2.- Siempre que existan escaleras mecanicas o tapices rodantes se complementaran con
ascensor.

5.3.5.1.- Escaleras mecanicas.

Las escaleras mecanicas tendran las siguientes caracteristicas:
- Anchura libre minima sera de 1 m.

- Se dispondran protecciones laterales con pasamanos a una altura de 9015 cm.,
prolongandolos en 45 cm.

- El nimero minimo de peldafios enrasados a la entrada y salida de las mismas sera de 2.

5.3.5.2.- Tapices rodantes.
- Los tapices rodantes y las escaleras mecanicas no forman parte de los itinerarios peatonales
accesibles pero se consideran elementos complementarios a ellos. (ORD. 561, CAP.V, Art.17.1)

Los tapices rodantes reuniran las siguientes caracteristicas:
- La anchura libre minima sera de 1 m.

- En las areas de entrada y salida se desarrollara un acuerdo con la horizontal minimo de
1,50 m.

- Se dispondran protecciones laterales con pasamanos a una altura de 905 cm.
prolongandolos en 45 cm.

- Para los tapices rodantes inclinados se cumplirdn, ademas las condiciones establecidas
para las rampas en el punto 5.3.2 excepto lo relativo a la anchura.

- Aquellos que se consideren vias de evacuacidn segun la normativa de incendios aplicable
cumpliran todo lo especificado en pasillos o rampas.

- (ENLA VIiA PUBI‘IC/\] La velocidad méxima sera de 0,5 m/seg. (ORD. 561, CAP.V, Art.17.1.b)

- (EN LA VIA PUBLICA) Los pasamanos méviles deberan proyectarse horizontalmente al menos 0,80
m antes y después de las superficies méviles. Toda la superficie del pavimento situada entre los
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pasamanos en esta zona debe ser horizontal y enrasada a la misma cota de la superficie horizontal
movil que la continda. (ORD. 561, CAP.V, Art.17.1.b)

(EN LA VIA PUBLICA) Se debe seiializar el comienzo y final de las escaleras mecanicas o tapices
rodantes con una franja pavimento tactil indicador direccional.

5.3.5.3.- Plataformas elevadoras (Nota aclaratoria: excluidas para obra nueva- ver

Anejo 1l -art. 5.1 Condiciones generales de esta Guia, ref. CTE 1.1.3)

a) Plataformas elevadoras de traslacion vertical.
1.- Podran salvar los desniveles permitidos por la normativa vigente.

2.- En las zonas de embarco y desembarco dispondra de un espacio libre de obstaculos en
el que pueda inscribirse un circulo de 1,80 m. de diametro y 1,50 m de diametro en edificios
de viviendas.

3.- Los mandos de pulsaciéon se encontraran tanto en la plataforma como en las zonas de
embarco y desembarco situados a una altura entre 0,90 y 1.20 m. y de accionamiento
manejable para personas con dificultad en la manipulaciéon. En dichas zonas se colocara
panel de instrucciones para su uso de forma auténoma.

4.- La plataforma tendra unas dimensiones minimas de 1,40 m. de largo por 1,10 m. de
ancho. Estara dotada de barrera de proteccion y topes de seguridad para impedir el
deslizamiento de una silla de ruedas.

5.- Tendra una capacidad de elevacién como minimo de 250 Kg. y una velocidad maxima de
desplazamiento de 0,1 m/sg., siempre y cuando lo permita la normativa vigente.
6.- Las puertas de la plataforma seran de 0.90 m.

b) Plataformas elevadoras de traslacion oblicua.
1.- Su instalacion quedara restringida como ayuda técnica en las obras de reforma cuando
no exista otra posibilidad de eliminar una barrera existente.

2.- Las superficies de embarco y desembarco seran las mismas que en el caso de aparatos
elevadores de traslacion vertical.

3.- La plataforma tendra unas dimensiones minimas de 1,25 m. de largo por 1,00 m. de
ancho. Estard dotada de barrera de proteccion y topes de seguridad para impedir el
deslizamiento de una silla de ruedas.

4.- Tendra una capacidad de elevacién como minimo de 250 Kg. y una velocidad maxima
de desplazamiento de 0,1 m/sg., siempre y cuando lo permita la normativa vigente.
5.- Las puertas de la plataforma seran de 0.80 m.

Articulo 6.- Dependencias.

6.1.- Condiciones generales.

1.-Se recomiendan los pavimentos antideslizantes, lisos y mates evitando los destellos.

2.- Se procurara diferenciar entornos y/o ambientes mediante la diferencia cromatica y la
intensidad de iluminacion resaltando aquellos puntos de interés o problematicos como puntos
de informacioén y puertas.

3.- Sus instalaciones (taquillas, guardarropa, aseos, vestuarios o camerinos, teléfonos,
maquinas expendedoras y otras de analoga naturaleza) y mobiliario (mostradores, sillas,
mesas, papeleras, etc.) cumpliran lo establecido en el articulo 7 y articulo 8 de este anejo.
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Excepto en el interior de las viviendas y en las zonas de ocupacion nula, los interruptores, los
dispositivos de intercomunicacién y los pulsadores de alarma seran mecanismos accesibles, que son los
que cumplen las siguientes caracteristicas: (CTE DB- SUA-9, 1.2.8)

- Estan situados a una altura comprendida entre 80 y 120 cm cuando se trate de elementos de
mando

y control, y entre 40 y 120 cm cuando sean tomas de corriente o de sefal.
- La distancia a encuentros en rincén es de 35 cm, como minimo.

- Los interruptores y los pulsadores de alarma son de facil accionamiento mediante pufio cerrado,
codo y con una mano, o bien de tipo automatico.

- Tienen contraste cromatico respecto del entorno.

- No se admiten interruptores de giro y palanca.

- No se admite iluminacién con temporizacién en cabinas de aseos accesibles y vestuarios accesibles.
(CTE DB- SUA-Anejo A “Mecanismos Accesibles”)

6.2.- Zonas de atencion al publico.

1.- La accesibilidad a las dependencias de interés general como espacios de atencién al
publico, salas, despachos, y otras de analoga naturaleza, debera ser garantizada mediante la
observancia de los parametros recogidos en el presente Anejo.

2.- Su interior tendra una distribucion tal que permita la estancia y giro de al menos una
persona en silla de ruedas, segun los parametros recogidos en el Anejo |, sobre Parametros
antropométricos.

6.3.- Salas de publica concurrencia.

1.- La accesibilidad a las salas de publica concurrencia como aulas, salas de espectaculos y
de reuniones en general y otras de analoga naturaleza, con disposiciéon de asientos, debera
ser garantizada mediante la observancia de los parametros recogidos en el presente anejo y
en el Anejo Il, de Condiciones Técnicas sobre Accesibilidad en el entorno urbano.

2.- Se garantizara el acceso de manera auténoma al estrado 6 escenario.

3.- En dichas dependencias, se dispondran cerca de los lugares de acceso a la sala y
paso, asientos y espacios reservados y debidamente sefializados para personas con movilidad
reducida, como minimo por cada 100 6 fraccion 2 espacios para personas en silla de ruedas y
2 asientos para personas usuarias de ayudas en la de ambulacion.

4.- Las dimensiones minimas de dichos espacios reservados seran de 0.80 x 1.20 m. libre
de obstaculos para facilitar la maniobrabilidad de las sillas de ruedas.

5.- Se garantizara el no deslizamiento de la silla.

6.- Los asientos reservados se situaran a una altura de 0,45 m. del suelo, sin dispositivo de
retorno, con los reposabrazos a una altura de 0,20 m. desde el asiento y abatibles. Dispondra
en su frente de un espacio libre de 0,90 m. y se situaran preferentemente junto a los pasillos.

Dispondrd de un asiento anejo para un acompafiante. (CTE DB- SUA-Anejo A “Plazas
reseravadas para personas usuarias de silla de ruedas”)

7.- Los pasillos de acceso dentro de la dependencia a dichas reservas y estrado o
escenario tendra una anchura de 1,80 m. y una pendiente menor o igual del 6%.
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Las zonas de espera con asientos fijos dispondran de una plaza reservada para usuarios de
silla de ruedas por cada 100 asientos o fraccién. (CTE DB- SUA-9, 1.2.4.2)

En espacios con mas de 50 asientos fijos y en los que la actividad tenga una componente
auditiva, se dispondra de una plaza reservada para personas con discapacidad auditiva por cada
50 plazas o fraccién. (CTE DB- SUA-9, 1.2.4.1.b)

Se trata de una plaza que dispone de un sistema de mejora actstica proporcionado mediante
bucle de induccién o cualquier otro dispositivo adaptado a tal efecto. (CTE DB- SUA-Anejo A
“Plazas Reservadas para personas con Discapacidad Auditiva”)

6.3.1.- Estadios y graderios.

1.- En los estadios, graderios y otros de andloga naturaleza se reservaran como minimo los
siguientes espacios para personas en silla de ruedas y la misma cantidad de asientos
dependiendo del aforo, en zonas cercanas a los accesos:

AFOROS RESERVA

Hasta 5000 2%

De 5001 a 20000 100 + 0,5% (aforo - 5000)
Mas de 20000 175 + 0,25% (aforo - 20000)

2.- Cuando existan plataformas elevadas o en desniveles superiores a 40 cm. se colocaran
barandillas de proteccion, segun el punto 5.3.3.Pasamanos del presente anejo.

6.3.2.- Piscinas de recreo.

1.- El paso o andén que rodea el vaso estara libre de impedimentos y tendra una anchura
minima de 1,80m. con ligera pendiente al exterior, no superior a 2%, que evite los
encharcamientos y vertidos de agua hacia el vaso.

2.- Los pavimentos seran antideslizantes e impermeables.

3.- En todos los vasos se colocaran una o mas ayudas técnicas (grua) para la utilizacion de
personas con movilidad reducida.

4.- Las escaleras tendran una anchura minima de 1,20 m., la huella sera antideslizante y
tendra 0,30 m. de minimo y la tabica de 0,16 m. de maximo.

5.- Las barandillas y pasamanos se dispondran a ambos lados y a doble altura, a 0,90 m. y a
0,70 m. y que tengan continuidad con el del vaso.

6.- Los pediluvios permitiran el acceso con silla de ruedas y se dejara un paso alternativo
para usuarios de bastones.

7.- Se sefalizara todo el perimetro del vaso (junto al pretil del mismo) mediante una franja de
0,50 m. de anchura, de textura y coloracion diferente y bien contrastada con el resto del
pavimento, dicha franja cumplira una doble funcién de informacion y de aviso para las personas
deficientes visuales graves.

Articulo 7.- Servicios higiénicos, vestuarios y duchas.
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1.2.6 Servicios higiénicos accesibles (CTE DB- SUA-9, 1.2.6 Servicios higiénicos accesibles.)
1 Siempre que sea exigible la existencia de aseos o vestuarios por alguna disposicién legal de
obligado cumplimiento existira al menos:

Un aseo accesible por cada 10 unidades o fraccién de inodoros instalados, pudiendo ser de uso
compartido para ambos sexos.

En cada vestuario, una cabina de vestuario accesible, un aseo accesible y una ducha accesible
por cada 10 unidades o fraccion de los instalados. En el caso de que el vestuario no esté
distribuido en cabinas individuales, se dispondra al menos de una cabina accesible.

7.1.- Condiciones generales.

Los aseos, vestuarios, duchas y otros de analoga naturaleza que se instalen aislados seran
accesibles para el uso de personas con movilidad reducida. Cuando haya acumulaciéon de
elementos, se reservara un elemento para cada sexo, por cada 10 o fraccion.

Los servicios higiénicos de uso general se sefializaran con pictogramas normalizados de sexo
en altorrelieve y contraste cromatico, a una altura de entre 0’80 y 1’20 m, junto al marco, a la
derecha de la puerta y en el sentido de la entrada. (CTE DB- SUA-9, 2.2.3)

7.2.- Aseos.

Los servicios higiénicos destinados a personas con movilidad reducida tendran las
caracteristicas recogidas en el apartado correspondiente a aseos publicos del Anejo Il, sobre
Condiciones Técnicas de Accesibilidad en el entorno urbano.

En uso publico, el inodoro dispondrd de espacio lateral de transferencia a ambos lados, al
menos 80 cm de anchura y 75 cm de fondo.

Las barras de apoyo soportaradn una fuerza de 1 kN en cualquier direcciéon. (CTE DB- SUA-
Anejo A “Servicios higiénicos accesibles”)

Los lavabo del interior de estas cabinas sin pedestal colocado a una altura de 0.80 m., y
con grifo de tipo monomando o automatico,y un espacio libre inferior de 70 cms de altura y 50
cms de profundidad. (CTE DB- SUA-Anejo A “Servicios higiénicos accesibles, Aparatos Sanitarios
Accesibles, Lavabo.”)

7.3.- Vestuarios, duchas y otros de analoga naturaleza.

1) Los vestuarios y duchas adaptados que se instalen en edificios de uso publico seran
accesibles, debiendo cumplir las siguientes caracteristicas:

Los vestuarios y duchas adaptados seran individuales y no formaran recintos separados
complementandose con los aparatos de los aseos (inodoro y lavabo) adaptados. Contaran con
un sistema de aviso y alarma con pulsador situado al menos en dos paredes a 20 cm.del suelo
de forma que al menos uno se pueda accionar desde el inodoro.

2) En los espacios destinados a la distribucion de los vestuarios y duchas, se podra inscribir
un circulo libre de obstaculos de 1,80 m. de diametro. En las cabinas individuales adaptadas se
podra inscribir un circulo libre de obstaculos de 1,50 m. de diametro.

En baterias de lavabos, duchas, vestuarios, espacios de taquillas, etc., anchura libre de paso = 1,20
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m. (CTE DB- SUA-Anejo A “Servicios higiénicos accesibles”, Vestuarios con elementos accesibles)

La anchura minima en el hueco de paso libre en las puertas, tanto en los espacios destinados a
distribucion como en la cabina de vestuario y ducha adaptada serd de 90 cm. Las hojas tendran
en ambas caras, un zécalo protector hasta una altura minima de 30 cm., cubriendo todo el
ancho de la puerta y su apertura nunca sera hacia el interior. Cuando en los vestuarios y duchas
exista apertura automatica dispondra de sefial luminosa y sonora de aviso.

Las puertas seran abatibles hacia el exterior o correderas. (CTE DB- SUA-Anejo A “Servicios
higiénicos accesibles”)

3) Los vestuarios dispondran de un banco adosado a la pared abatible y con respaldo con
unas dimensiones de 0,60 m. de ancho y 1,50 m. de largo y una altura entre 0,45y 0,50 m.(CTE
DB- SUA-Anejo A “Servicios higiénicos accesibles”, Asientos de apoyo en duchas)

En la ducha se instalara un asiento abatible y con respaldo de 0.60m de fondo a una altura entre
0.45 y 0.50 m. CTE DB- SUA-Anejo A “Servicios higiénicos accesibles”, Asientos de apoyo en
duchas)

Para facilitar las transferencias se dispondran, en uno de los laterales, recomendandose ambos
lados de la ducha, barras rigidas, al menos una de ellas, la del lado de acceso, abatible sobre la
pared. Estaran solidamente ancladas a una altura de 80 + 5 cm., con una longitud de entre 80 y
90 cm.

La distancia de las barras al eje del asiento de la ducha sera de 30 a 35 cm.

En el lado del asiento, barras de apoyo horizontal de forma perimetral en al menos dos paredes
que formen esquina y una barra vertical en la pared a 60 cm de la esquina o del respaldo del
asiento. (CTE DB- SUA-Anejo A “Servicios higiénicos accesibles”, Barras de Apoyo)

Ademas se dispondran pasamanos en las paredes de vestuarios, en las cabinas individuales y
en las duchas a una altura de 90 = 5 cm.

Dimensiones de la plaza de usuarios de silla de ruedas 0,80 x1,20 m (CTE DB- SUA-Anejo A
“Servicios higiénicos accesibles”, Vestuarios con elementos accesibles, Duchas Accesibles)

4) El pavimento sera antideslizante, tanto en seco como en mojado.

Ademas cuando se instale el sistema de autolimpieza, debera tenerse en cuenta que el sistema
instalado incorpore el secado de los diversos elementos y sobre todo el del pavimento de
manera que no permanezcan humedades o restos de agua que puedan derivar en patinazos,
resbalones y caidas de las personas. En los sumideros de rejilla la luz maxima de ranura sera
de 1 cm.

La ducha tendra el suelo enrasado, con una pendiente de evacuacion <=2%. (CTE DB- SUA-
Anejo A “Servicios higiénicos accesibles”, Barras de Apoyo)

5) La griferia sera ergonémica, tipo monomando de palanca larga con posibilidad de regular
la temperatura e instalada a una altura de 0,90 m.

El surtidor de agua en la ducha serd manejable para personas con problemas en la
manipulacion, no fijo y regulable en altura sobre barra vertical, situada a un lateral del asiento.

Las tuberias de agua caliente estaran protegidas con material aislante térmico. Se instalara
ademas valvula reguladora de temperatura para evitar las quemaduras a personas sin
sensibilidad térmica.

6) Las duchas se instalaran sin resalte alguno, a nivel del pavimento, con las pendientes
adecuadas para evitar el embalsamiento de agua. La pendiente de evacuacion serd < 2%.(CTE
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DB- SUA-Anejo A “Servicios higiénicos accesibles”)

Si se complementa con bafiera se tendra en cuenta lo siguiente:

Al lado de la bafiera existira un espacio libre de 1,80 m. de didmetro para permitir el giro de
una silla de ruedas.

Se instalaran barras colocadas en diagonal o verticalmente abarcando una altura de 0,70 a 1
m. de altura medidos desde el suelo de la bafiera.

Los mandos de la griferia se instalaran centrados en el lado longitudinal de la bafiera.
El borde superior de la bafiera estara situado como maximo a 0,45 m. del pavimento.

Se dispondra de algun tipo de ayuda técnica para hacer las transferencias de entrada y salida
a la bafiera.

7) Los armarios se colocaran a una altura libre sobre el suelo de 0,35 m. para permitir el
acercamiento de las personas en sillas de ruedas no sobrepasando una altura de 1,60 m. sobre
el suelo y disponiendo en su interior de una barra para la percha situada entre 0,80 y 1,10 m.
también medidos desde el suelo.

Articulo 8.- Mobiliario.

8.1.- Condiciones generales.

1.- El mobiliario que se coloque en las dependencias e instalaciones de uso publico debera
cumplir lo especificado en este Anejo.

2.- El mobiliario destinado a la utilizacién reservada a las personas con movilidad reducida
debera cumplir los parametros recogidos en el Anejo |, sobre Parametros Antropométricos.

3.- Dicho mobiliario se situara siempre que sea posible alineado en el mismo lado, teniendo
en cuenta:

Que los pasos principales entre mobiliario seran de 1,80 m.
Todo el mobiliario debera tener los bordes o es quinas romos.

El mobiliario tendra un disefo tal que pueda ser utilizado por personas usuarias de sillas de
ruedas y se colocara de forma que no presente dificultades o peligro para las personas usuarias
de bastones de movilidad o con problemas de visién. Todo el mobiliario debera situarse de
forma que sea facilmente localizable disponiendo de buena iluminacién y facilmente detectable
mediante la utilizacion de un bastén de movilidad.

En las zonas de espera con asientos, estos se dispondran de forma regular, fuera de las
zonas de transito dejando un pasillo libre que las comunique facilmente con los accesos y las
diferentes instalaciones del edificio. Si es necesario disponerlos en filas, la distancia minima
entre ellas sera de 0,90 m. En estas zonas al menos un asiento estara situado a 45 cm. del
suelo y dispondra de reposabrazos abatible situado a una altura de 20 cm. medido desde el
asiento.

El mobiliario fijo de zonas de atencién al publico incluird al menos un punto de atencién
accesible. Como alternativa a lo anterior, se podra disponer un punto de llamada accesible para
recibir asistencia. (CTE DB- SUA-9, 1.2.7)

8.2.- Mostradores y ventanillas.

1.- Los mostradores y ventanillas de atencion al publico, estaran a una altura maxima de 1,10
m. y contaran con un tramo de 1,20 m. de longitud minima, a una altura de 0,80 m., y un hueco
en su parte inferior libre de obstaculos de 0,70 m. de alto y 0,50 m. de profundidad.
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2.- La intensidad de luz en la zona de mostrador del usuario sera como minimo 500 lux.

Si dispone de dispositivo de intercomunicaciéon, éste estara dotado con bucle de induccién u
otro sistema adaptado a tal efecto. (CTE DB- SUA-Anejo A “Punto de Atencidn accesible”)

Punto de llamada accesible

Punto de llamada para recibir asistencia que cumple las siguientes condiciones:

- Estd comunicado mediante un itinerario accesible con una entrada principal accesible al
edificio.

- Cuenta con un sistema intercomunicador mediante mecanismo accesible, con rétulo

indicativo de su funcién, y permite la comunicacién bidireccional con personas con discapacidad
auditiva. (CTE DB- SUA-Anejo A “Punto de Atencién accesible”)

8.3.- Maquinas expendedoras.

1.- En el caso de maquinas expendedoras con instrucciones de uso, estas se incorporaran
con el Sistema Braille, altorrelieve y macrocaracteres para poder ser utilizadas de manera
auténoma por personas con problemas visuales, excepto en maquinas expendedoras de tickets
de aparcamiento. Se recomienda que dichas maquinas dispongan de un dispositivo de
informacioén sonora.

2.- Los diales y monederos se situaran a una altura entre 0,90 y 1,20 m.

3.- La recogida de los billetes 6 productos expendidos serd accesible para personas con
problemas de movilidad y/o manipulacion y se situaran a una altura de 0,70 m.

8.4.- Teléfonos.

8.4.1.- Teléfono accesible para el uso de personas con movilidad reducida.

1.- Los teléfonos de uso publico que se instalen aislados seran accesibles para el uso de
personas con movilidad reducida. Cuando haya agrupaciéon de elementos, se reservara un
aparato de teléfono por cada 10 ¢ fraccion.

2.- En los teléfonos de uso publico destinados a la utilizacion por personas con movilidad
reducida se instalaran tanto los aparatos como los diales, monederos y tarjeteros a una altura de
0,90 m.

3.- Los diales seran de teclado manejables para personas con problemas en la manipulacién
y la numeracién bien visible, por tamafo y contraste.

4.- Se colocara repisa, para apoyo de personas y utensilios, colocada a una altura de 0,80 m.
dejando un espacio libre debajo de 0,70 m. de altura.

5.- Estos teléfonos se instalaran en espacios facilmente localizables y accesibles debiéndose
permitir un radio de giro, en el lado frontal al de utilizacién, de 1,80 m. libre de obstaculos.

6.- En caso de baterias de teléfonos, los teléfonos accesibles para el uso de personas con
movilidad reducida no se colocaran en los extremos y estos deberan prolongarse hasta el suelo
al menos los laterales del primero y ultimo.

8.4.2.- Teléfono adaptado para personas con dificultades en la comunicacioén.

1.- La localizacién y las caracteristicas técnicas y de interaccion de dicho teléfono se
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ajustaran a lo establecido en el Anejo IV, sobre Accesibilidad en la Comunicacion.

2.- Se reservara un aparato de teléfono adaptado para el uso de personas con dificultades en
la comunicacién por cada 10 6 fraccion de los que se instalen en el edificio o local.

8.5.- Mecanismos de accionamiento y funcionamiento de la instalacion de electricidad
y alarmas.

1.- El disefio de los mecanismos de accionamiento y funcionamiento de la instalacion de
electricidad y alarmas posibilitara su utilizacion a personas de movilidad reducida y/o problemas
en la manipulacién.

2.- La altura de colocacion de los mismos estara entre 0,90 m. y 1,20 m.
3.- Su coloracién sera contrastada con el paramento donde se instalen.

4.- Asi mismo se debera cumplir lo establecido en el Anejo IV, sobre Accesibilidad en la
Comunicacion, en materia de alarmas y demas sistemas de informacion y avisos.

Estaradn situados a una altura comprendida entre 80 y 120 cms cuando se trate de elementos
de mando y control, y entre 40 y 120 cuando sean tomas de corriente o de sefial.

La distancia a encuentros en rincén es de 35 cms. como minimo.

Los interruptores y los pulsadores de alarma son de fécil accionamiento mediante puifio
cerrado, codo y con una mano, o bien de tipo automatico.

No se admiten interruptores de giro o de palanca.

No se admite iluminacién por temporizacién en cabinas de aseos accesibles y vestuarios
accesibles. (CTE DB- SUA-Anejo A, “Mecanismos Accesibles”)

8.6.- Cajeros y otros elementos interactivos.

1.- Se instalaran en espacios facilmente localizables y accesibles debiéndose permitir un
radio de giro, en el lado frontal de manipulacion del elemento interactivo, de 1,80 m. libre de
obstaculos.

2.- El teclado se situara a una altura entre 0,90 y 1,20 m. y ligeramente inclinado en el plano
horizontal o en el plano vertical, con pequefia repisa de punto de apoyo.

3.- La pantalla se instalara ligeramente inclinada entre 15.° y 30.° a una altura entre 1,00 y
1,40 m. y bien visible también para una persona sentada.

4.- La interacciéon de los mismos seguiran las normas establecidas en el Anejo IV, sobre
Accesibilidad en la comunicacion.

8.7.- Informacioén y sefalizacion.

1.- Los indicadores de informacion y sefalizacion que se coloquen dentro del edificio se
ubicaran de forma que resulten accesibles y puedan ser leidos por una persona sentada y en
su caso por personas con problemas de visién.

2.- Se situaran de forma que no interfieran los itinerarios peatonales y/o el uso del mobiliario
e instalaciones del edificio.

3.- Cuando no se instalen adosados en los paramentos y se sitien por debajo de 2,20 m. se
proyectaran hasta el suelo en toda la mayor proyeccion en planta, debiendo disefiarse con
aristas redondeadas.

4.- Seran facilmente localizables y estaran iluminados uniformemente con elevado nivel
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luminoso, el resto de caracteristicas se ajustaran a las condiciones establecidas en el Anejo IV,
sobre Accesibilidad en la comunicacién.

Articulo 9.- Aparcamientos.

9.1.- En todos los garajes o aparcamientos, independientemente de su titularidad y uso
publico o privado, el nimero minimo de plazas reservadas sera de 1 por cada 40 o fraccion.
En el caso de aparcamientos vinculados a edificios de viviendas se reservara una plaza por
vivienda reservada o como minimo 1 plaza por cada 40.

9.2.- En el caso de alojamientos turisticos, cuando exista servicio de aparcamiento, se
reservara una plaza por alojamiento objeto de reserva.

9.3.- Cuando las plazas de aparcamiento se sitien en las vias o espacios libres de
edificacion cumpliran lo especificado en el punto 3.11 Aparcamientos del Anejo Il, sobre
Condiciones Técnicas de Accesibilidad en el entorno urbano.

9.4.- Cuando se sitden en el interior de la edificacion se reservaran preferentemente en las
plantas situadas a nivel de calle para facilitar la evacuacion en caso de emergencia y en todo
caso junto a las zonas de acceso peatonal.

9.5.- Las dimensiones minimas de las plazas reservadas seran de 6,00 m. de largo por 3,60
m. de anchura en el caso de aparcamiento en linea y de 5,00 m. de largo por 3,60 m. de
anchura en el caso de aparcamiento en bateria.

- Dispondra de un espacio anejo de aproximacion y transferencia, lateral de anchura = 1,20 m
si la plaza es en bateria, pudiendo compartirse por dos plazas contiguas, y trasero de longitud =
3,00 m si la plaza es en linea. (ORD. 561, CAP.IX, Art.35.2)

En otros usos (Acl: diferentes de Uso residencial Vivienda), todo edificio o establecimiento con
aparcamiento propio cuya superficie construida exceda de 100m2 contara con las siguientes
plazas de aparcamiento reservado:

b) En uso Comercial, Piblica concurrencia o Aparcamiento de uso publico, una plaza accesible
por cada 33 plazas de aparcamiento o fraccion.

En todo caso dispondran de al menos una plaza de aparcamiento accesible por cada plaza
reservada para usuarios de sillas de ruedas

Las plazas de aparcamiento accesibles se sefializaran en todos los casos mediante el SIA. (CTE
DB- SUA-9, 1.2.3.2)

Articulo 10.- Edificios residenciales.
10.1.- Condiciones generales.

1.- En relacién con el entorno urbano, accesos, y relacion con edificaciones anejas cumplira
los requisitos de accesibilidad establecidos en estos Anejos.

2.- En el interior garantizaran la accesibilidad para personas usuarias de sillas de ruedas
hasta las viviendas o alojamientos y las comunicaciones de las mismas con los elementos
comunes, con los garajes, con los trasteros de las viviendas y otras dependencias anejas de
uso comunitario. Se sefializara, mediante carteles informadores, la mano de la vivienda con su
ndmero o letra, en un lugar de facil localizacién, perpendicular al timbre de llamada, a una
altura entre 1,50 m. y 1,60 m. del suelo.

3.- Asi mismo se sefalizaran mediante dichos carteles las puertas de los trasteros, de los
elementos comunes, de los garajes y de cualesquiera otras dependencias anejas o
comunitarias.
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4.- Dichos carteles informadores cumpliran las condiciones establecidas en el Anejo 1V,
sobre Accesibilidad en la Comunicacion.

5.- En los espacios exteriores cumpliran lo establecido en el Anejo I, sobre Condiciones
Técnicas de Accesibilidad en el entorno urbano, y en el interior de la edificacién con lo
establecido en el presente Anejo.

10.2.- Condiciones en el interior de las viviendas.

10.2.1.- Condiciones comunes.

En el interior de las viviendas se cumpliran las siguientes condiciones:

El hueco de paso libre o puerta de acceso al interior de la vivienda tendra una anchura
minima de 0,90m.

La dimension minima del hueco de paso libre en puertas en el interior de la vivienda sera de
0,80 m.

El pasillo tendra una anchura minima en todos sus puntos de 0,95 m.

En las viviendas que se desarrollen en mas de una planta, se dispondran las especificaciones
técnicas y de disefio que faciliten la posible instalacion de un elevador.

Las carpinterias exteriores seran practicables o se asegurard la accesibilidad para su
mantenimiento y limpieza.

Cuando la vivienda disponga de terraza ésta se ejecutara sin grandes pendientes y los
sumideros dispondran de rejilla de material antideslizante aun en mojado. Las rejas tendran
unas aperturas maximas de 1 cm y una disposicion del enrejado que impida el tropiezo de las
personas que utilicen bastones o sillas de ruedas.

Cuando se instale portero automatico este sera video portero.

10.2.2.- Viviendas para personas usuarias de sillas de ruedas o movilidad reducida.

Para las viviendas destinadas a personas usuarias de silla de ruedas se establecen las
siguientes condiciones minimas:

10.2.2.1.- Puertas y huecos de paso libre.

1.- La puerta de acceso a la vivienda dispondra de dos mirillas, la inferior situada a 1,10 m.
del suelo. A ambos lados de esta existira un espacio libre horizontal, no barrido por las hojas de
la puerta, que permita un diametro de giro libre de obstaculos de 1,80 m.

2.- Las puertas de acceso e interior de la vivienda tendran una dimensiéon minima de hueco
de paso libre de 90 cm.

3.- Las puertas podran abrirse y maniobrarse por personas con problemas en la
manipulacion.

4.- El sentido de apertura de las puertas de los aseos nunca sera hacia el interior, pudiendo
ser correderas.

Distancia desde el mecanismo de apertura hasta el encuentro en rincén >=0’30 m. (CTE DB-
SUA-Anejo A, “Itinerario Accesible”, Puertas)

10.2.2.2.- Vestibulos y pasillos.
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1.- En los vestibulos o distribuidores, se podra inscribir un circulo de 1,80 m de diametro libre
de todo obstaculo, para permitir el giro completo de la silla de ruedas.

2.- Los pasillos tendran una anchura minima de 1,20 m.

No se admiten escalones (CTE DB- SUA-Anejo A, “Itinerario Accesible”,Desniveles.)

10.2.2.3.- Cocinas.

1.-Las dimensiones y condiciones de las cocinas se ajustaran a los siguientes parametros:

Se dispondra de un espacio frente a la puerta y frente a las zonas de preparacion de
alimentos o encimera y al fregadero donde pueda inscribirse un circulo libre de obstaculos de
1,80 m. de diametro, que permita el giro completo de una silla de ruedas.

El hueco de paso libre minimo entre los elementos del mobiliario sera de 90 cm.

Fregadero: Altura de borde de 80 cm., libre bajo el fregadero 70 cm., griferia de tipo
monomando.

2.-Fogones y tablero de trabajo: Altura 80 cm. y fondo 65 cm. maximo.
3.-Zbcalo de armarios bajos: Altura 20 cm., remetido 16 cm.

3.-Electrodomésticos: seran de wuso frontal y puertas practicables lateralmente,
preferiblemente empotrables.

10.2.2.4.- Terrazas.

1.- Cuando la vivienda disponga de terraza esta se ejecutara sin grandes pendientes, ni
escalones, para su acceso y teniendo en consideracién en el disefio del parapeto o barandilla
de proteccién el campo visual de una persona sentada.

2.- Los sumideros dispondran de rejilla de material antideslizante ain en mojado. Las rejas
tendran unas aperturas maximas de 1 cm y una disposicién del enrejado que impida el tropiezo
de las personas que utilicen bastones o sillas de ruedas.

En la terraza habrd un espacio para giro de didmetro 1'20 m libre de obstaculos. (CTE DB-
SUA-Anejo A, “ Vivienda Accesible para usuarios de silla de ruedas”, Terrazas.)

Los espacios exteriores, jardines, dispondran de itinerarios accesibles que permitan su uso y
disfrute por usuarios de silla de ruedas. (CTE DB- SUA-Anejo A, “ Vivienda Accesible para
usuarios de silla de ruedas”, Espacio exterior, jardin.)

10.2.2.5.- Aseos y Baios.

a) Condiciones generales.

1.- Se dispondra de un espacio libre de obstaculos donde pueda inscribirse un circulo de
1,80 m. de didametro y tenga acceso a cada uno de los aparatos sanitarios y accesorios.

2.- Cuando la vivienda cuente con un solo bafio se prevera el espacio suficiente para la
instalacion y acceso a los siguientes aparatos sanitarios: bafiera, ducha, inodoro y lavabo.

3.- En el caso de que se disponga de mas de un bafio podra instalarse en uno la bafiera y en
otro la ducha, a determinar la adaptacion por el adjudicatario de la reserva.

La griferia sera automatica dotada de un sistema de deteccién de presencia o manual de tipo
monomando con palanca alargada de tipo gerontolégico. Alcance horizontal desde asiento < 60
cm. (CTE DB- SUA-Anejo A, “Vivienda accesible”, Bafio)

4.- Los elementos que integran los aseos y bafios se ajustaran a las siguientes
caracteristicas:
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b) Lavabo
1.- Estara sélidamente anclado al paramento.

2.- El borde del lavabo, se colocarad a una altura entre 80 y 85 cm. y bajo este quedara un
hueco libre de obstaculos entre 60 y 70 cm. de fondo y 70 cm. de altura. CTE DB- SUA-Anejo A,
“Vivienda accesible para usuarios de silla de ruedas”, Bafio)

c) Inodoro

1.- Se prevera para el acceso al inodoro de un espacio lateral libre de obstaculos de 80 cm.
de ancho.

2.- El asiento del inodoro se instalara a una altura comprendida entre 45 y 50 cm.

3.- Para facilitar las transferencias se dispondran, en ambos laterales del inodoro, barras
rigidas, al menos una abatible sobre la pared, la del lado de acceso, sélidamente ancladas a
una altura de 80+5 cm., con una longitud entre 90 y 80 cm.

4 .- La distancia de las barras al eje del inodoro sera de 30 a 35 cm.
5.- El resto de las caracteristicas del inodoro seran las recogidas en el anejo Il punto 3.12.

d) Bafera

1.- Al lado de la bafiera existira un espacio libre de 1,80 m. de diametro para permitir el giro
de una silla de ruedas.

2.- Se instalaran barras colocadas en diagonal o verticalmente abarcando una altura de 0,70
a 1 metro de altura medidos desde el suelo de la bafiera.

3.- Los mandos de la griferia se instalaran centrados en el lado longitudinal de la bafiera.
4.- El desnivel a salvar entre el pavimento y el borde de la bafiera no sera superior a 0,45 m.

e) Ducha

1.- Se instalara un asiento abatible de 60 cm. de fondo y 40 cm. de ancho a una altura entre
45y 50 cm..

2.- Para facilitar las transferencias se dispondran, en uno los laterales de la ducha,
recomendandose ambos, barras rigidas, al menos una de ellas, la de acceso, sera abatible
sobre la pared, solidamente ancladas a una altura de 805 cm., con una longitud entre 80 y 90
cm..

3.- La distancia de las barras al eje del asiento de la ducha sera de 30 a 35 cm.
Espacio de transferencia 280 cm a un lado.

Suelo enrasado con pendiente de evacuaciéon <=2%. (CTE DB- SUA-Anejo A, “Servicios
higiénicos accesibles”, Aparatos Sanitarios Accesibles, Duchas)

f) Bidé
Si se instala, se ejecutara de forma similar al inodoro en cuanto a espacios libres para su
acceso, alturas y barras de ayuda para las transferencias.

10.2.2.6.- Estancias

a) Dormitorios
1.- Al menos uno de los dormitorios de la vivienda sera doble.
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2.- En todos ellos podra inscribirse frente a la puerta de acceso un circulo de 1,80 m. de
diametro.

3.- A ambos lados laterales de la cama se dispondra de un espacio libre de 0,90 m. de
anchura minima y a pie de cama 1,10 m.

b) Cuartos de estar

1.- Los elementos de mobiliario se dispondran de forma que sean accesibles a través de un
paso libre de 0,90 m. y un espacio libre de obstaculos, donde pueda inscribirse un circulo de
1,80 m. de diametro.

2.- Cuando la funciéon de comedor se incorpore a las piezas de estar o cocinas antes
referidas la superficie de estas se incrementara.

10.2.2.7.- Mecanismos eléctricos, griferia y manillas.

1.- Los mecanismos, interruptores, enchufes, llaves de cierre, mandos de manipulacién de
calderas, radiadores, calentadores y otros elementos analogos de las instalaciones de la
vivienda se colocaran a una altura comprendida entre 80 y 120 cm .

2.- La instalacion de agua caliente sanitaria dispondra de valvula reguladora de temperatura.
3.- Las griferia sera de tipo monomando.

4.- Las manillas seran facilmente manejables por personas con problemas en la
manipulacion.

Los interruptores, enchufes, valvulas y llaves de corte, cuadros eléctricos, intercomunicadores,
carpinteria exterior, etc., serdn mecanismos accesibles, que son los que cumplen las siguientes
caracteristicas:

- Estan situados a una altura comprendida entre 80 y 120 cm cuando se trate de elementos de
mando y control, y entre 40 y 120 cm cuando sean tomas de corriente o de sefial.

- La distancia a encuentros en rincon es de 35 cm, como minimo.

- Los interruptores y los pulsadores de alarma son de facil accionamiento mediante pufio
cerrado, codo y con una mano, o bien de tipo automatico.

- Tienen contraste cromatico respecto del entorno.
- No se admiten interruptores de giro y palanca.

- No se admite iluminacién con temporizacion en cabinas de aseos accesibles y vestuarios
accesibles. (CTE DB- SUA-Anejo A, “Mecanismos accesibles”)

10.2.3.- Viviendas para personas con problemas sensoriales.

1.- Para las viviendas destinadas a personas con problemas visuales la adaptacion en la
vivienda se ejecutara con los criterios técnicos de accesibilidad que faciliten su autonomia de
vida y que aunque quedan reflejados de forma exhaustiva en la reglamentacion del Anejo 1V,
sobre Accesibilidad en la Comunicacion, las pautas de accesibilidad en que deben basarse se
sefialan esquematicamente a continuacion:

Formas sencillas de orientacion.
Evitacién de obstaculos.
Adaptacion de luz.

Ampliacién de imagenes.
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Informacion acustica.
Informacidn tactil y cinestésica.

2.- En el caso de viviendas destinadas a personas con problemas de audicién la vivienda
debe contar con las canalizaciones necesarias para la instalacion de un circuito eléctrico que
permita la instalacion de un sistema de aviso del timbre de llamada o del video-portero.

Las viviendas adaptadas a personas con discapacidad auditiva dispondran de avisador
luminoso y sonoro de timbre para apertura de la puerta del edificio y de la vivienda visible desde
todos los recintos de la vivienda, de sistema de bucle magnético y videocomunicador
bidireccional para apertura de la puerta del edificio. (CTE DB- SUA-Anejo A, “Viviendas para
usuarios con discapacidad auditiva”.)

10.2.4.- Reserva de viviendas.

1.- En las Promociones de Vivienda de Proteccion Oficial se reservara una vivienda, para
personas con movilidad reducida permanente por cada 25 ¢ fraccion.

2.- En las promociones de vivienda libre se reservara, a partir de cincuenta viviendas, una
vivienda por cada 50 o fraccion.

3.- Los promotores de las viviendas deberan adaptar las viviendas reservadas a las
caracteristicas del adjudicatario, si por motivos de normativa en la adjudicacién no se
conociera el adjudicatario las viviendas cumpliran lo especificado en el punto 10.2.2. El precio
unitario de venta de estas viviendas no sera superior al resto de las viviendas de la misma
promocion.

10.2.4.1.- Ubicacion de las viviendas reservadas.

En una misma promocién no se ubicaran agrupadas en una misma planta o bloque ni se
situaran en su mayoria en las plantas bajas de los distintos bloques.

10.3.- Alojamientos turisticos.

1.- En los alojamientos turisticos de cualquier tipo, clasificacién o categoria se reservaran
para uso prioritario de personas con movilidad reducida un alojamiento por cada cincuenta o
fraccion. Ademas en una de cada diez plazas o fraccion se dispondra de las ayudas técnicas
necesarias para que personas con dificultades en la comunicacidon ocupen un alojamiento de
forma auténoma.

Los establecimientos de uso Residencial publico deberan disponer d numero de alojamientos
accesibles que se indican en la tabla 1.1:

Tabla 1.1 Numero de alojamientos accesibles
Numero total de alojamientos
De 5 a 50
De 51 a 100
De 101 a 150
De 151 a 200

Numero de alojamientos accesibles

[©X NN ORI
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Mas de 200 8, yuno mas cada 50
alojamientos o fraccién
adicionales a 250

CTE-DB SUA 9, 1.2.2

2.- Las edificaciones y espacios libres cumpliran con lo establecido en el presente Anejo y en
el Anejo I, sobre Condiciones Técnicas de Accesibilidad en el entorno urbano.

3.- Las habitaciones y bafios incorporados en ellas reservados en hoteles y pensiones
cumpliran lo establecido en el apartado de viviendas para usuarios de silla de ruedas para
dormitorios y bafios.

4.- Las unidades reservadas en apartamentos turisticos y viviendas turisticas vacacionales
cumpliran lo establecido en el apartado de viviendas para usuarios de silla de ruedas.

5.- Todas las habitaciones reservadas para personas con dificultades en la comunicacion, en
alojamientos turisticos abiertos al publico dispondran en la puerta de acceso a las mismas de
un timbre de Illamada luminoso para que en el supuesto en que lo ocupen personas con
pérdida auditiva puedan tener contacto con el exterior.

6.- Asimismo, se ha de tener en cuenta que la recepcion del aviso luminoso ha de ser
posible en todas las dependencias de la habitacion, de esta forma si la habitacién tiene cuarto
de bafio incluido es necesario la instalacion de un receptor de llamada en el mismo.

10.4.- Los edificios de uso residencial distintos de viviendas y de alojamiento
turistico.

Estos edificios se regiran por su normativa especifica, si la hay, en zonas de habitaciones o
alojamientos, sin perjuicio, como minimo de establecer reservas en las mismas condiciones
que las contempladas para el uso de alojamientos turisticos.
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ANEJO IV.- ACCESIBILIDAD EN LA COMUNICACION

Articulo 1.- OBJETO
Articulo 2.- SISTEMA DE SENALIZACION

2.1. SE ENTIENDE POR SISTEMAS DE SENALIZACION...
2.2. SE SENALIZARA LA INFORMACION POSICIONAL...
2.3. PARA LA HOMOLOGACION DE LOS DIFERENTES SISTEMAS...
2.4. SENALIZACION VISUAL
2.4.1. INDICADORES

*Elementos de sefializacién e iluminacién.
*Caracteristicas de la sefializacion visual y acustica.
*Aplicaciones reguladas de la sefializacién visual y actstica.
2.4.1.1. INDICADORES ADOSADOS A SUPERFICIES
2.4.1.2. INDICADORES COLGANTES Y/O SALIENTES
2.4.1.3. ROTULACION

2.4.2. PLANOS EN RELIEVE Y MAQUETAS

2.4.3. CONTRASTE CROMATICO
2.4.3.1. CONTRASTE CROMATICO EN INDICADORES
2.4.3.2. CONTRASTE CROMATICO PARA SUPERFICIES GRANDES

2.5. SENALIZACION TACTIL

2.5.1. FRANJAS SENALIZADORAS
*Tipos de pavimento tactil indicador en itinerarios peatonales accesibles.
*Aplicaciones de pavimento tactil indicador.

2.5.2. FRANJA — GUIA DE DIRECCION
2.5.3. PLACAS DE ORIENTACION

2.6. SENALIZACION SONORA
2.6.1. SEMAFOROS SONOROS
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Articulo 3.- CONDICIONES BASICAS DE ILUMINACION
Articulo 4.- SISTEMAS DE INFORMACION

4.1. LAS NORMAS ESTABLECIDAS...

4.2. SE UBICARAN EN PUNTOS ESTRATEGICOS...

4.3. LOS SISTEMAS DE INFORMACION QUE UTILICEN...

4.4. CUANDO EL SISTEMA DE INFORMACION INCORPORE INTERFONO
4.5. LA INFORMACION QUE SE TRANSMITA...

4.6. EN LE CASO DE LA INFORMACION IMPRESA....

4.7. SE RECOMIENDA QUE TODA LA INFORMACION ESCRITA...

4.8. SE RECOMIENDA QUE EN LOS SERVICIOS CENTRALIZADOS...
4.9. LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS...

4.10. EN EL SUPUESTO DE QUE EL SISTEMA DE INFORMACION DISPUSIERA DE
MOSTRADOR

4.11. CUANDO UN SERVICIO DE ATENCION AL PUBLICO...
4.12. SUBTITULACION

Articulo 5.- ELEMENTOS INTERACTIVOS
Articulo 6.- TELEFONO ADAPTADO PARA PERSONAS CON DIFICULTADES EN LA

COMUNICACION

Articulo 7.- ALOJAMIENTOS TURISTICOS PARA PERSONAS CON PROBLEMAS DE
COMUNICACION
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ANEJO IV: ACCESIBILIDAD EN LA COMUNICACION.

Articulo 1.- Objeto.

El presente Anejo recoge las condiciones técnicas de accesibilidad que han de reunir los diferentes
sistemas de comunicacién para garantizar el derecho de las personas a la informacion y/o
comunicacién basica y esencial. A su vez complementa y desarrolla los Anejos anteriores en los
apartados relacionados con los sistemas de comunicacion.

Articulo 2.- Sistemas de senalizacion.

2.1.- Se entiende por sistemas de sefializacién aquellos sistemas visuales, tactiles y sonoros que
tienen como funcién sefialar una informacion de utilidad para las personas.

2.2.- Se sefializara la informacién posicional, direccional y de emergencia mas importante y de
mayor interés.

2.3.- Para la homologacion de los diferentes sistemas de sefializacion, se recabara un informe de la
Delegacion Territorial de la Organizacién Nacional de Ciegos (O.N.C.E.) en el Pais Vasco, en el que
se indique su idoneidad.

En todo itinerario peatonal accesible las personas deberan tener acceso a la informacion
necesaria para orientarse de manera eficaz durante todo el recorrido y poder localizar los
distintos espacios y equipamientos de interés. La informacidon debera ser comunicada de manera
analégica a través de un sistema de sefiales, réotulos e indicadores, distribuidos de manera
sistematizada en el drea de uso peatonal, instalados y disefiados para garantizar una facil lectura
en todo momento.

(CTE DB- SUA-Anejo A, “Mecanismos accesibles”)
2.4.- Senalizacion visual.

2.4.1.- Indicadores.

1.- Se entiende por indicadores todo tipo de elementos como rétulos, pictogramas, planos, carteles
y otros de andloga naturaleza, que sirven de soporte para comunicar una informacién mediante la
rotulacion.

2.- La informacion contenida en los indicadores seré accesible mediante la inclusion de caracteres
remarcados con un altorrelieve centrado en el trazo y en sistema Braille.

3.- Como norma general se seguiran los criterios siguientes:

- En la parte superior del indicador se situara el texto impreso con caracteres dispuestos en
altorrelieve, dicho altorrelieve tendra una altura minima de 1 mm. Y maxima de 1,5 mm. y una
anchura maxima de 1 mm.

- Justamente debajo del texto impreso en altorrelieve, se incluird el mismo texto en Sistema
Braille.

- No estaran en ningun caso protegidos por pantallas o cristaleras, ya que se podrian producir
reflejos y/o deslumbramientos.

- Estaran iluminados uniformemente, con elevado nivel luminoso, tanto interior como
exterior(direccional), evitandose en todo momento los deslumbramientos, refractancias y brillos. Se
garantizara que exista un buen contraste luz - color.

4.- lgualmente se recomienda que:
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- Los indicadores en general, estén situados siempre en lugares accesibles, facilmente localizables y
de interés general.

- En cualquier caso, no debe existir una excesiva informacién en el mismo espacio.

Elementos de sefializacion e iluminaciéon (ORD. 561, CAP.VIII Art.31)

- 1. Con la finalidad de evitar los riesgos para la circulacion peatonal derivados de la proliferacion de
elementos de sefializaciéon e iluminacién en las areas peatonales, éstos se agruparan en el menor
numero de soportes y se ubicardn junto a la banda exterior de la acera, a 0,40 m del limite entre
bordillo y a la calzada.

- 2. Cuando el ancho libre de paso no permita la instalacién de elementos de sefializacion e
iluminacién junto al itinerario peatonal accesible, estos podran estar adosados en fachada quedando el
borde inferior a una altura minima de 2,20 m.

- Caracteristicas de la sefializacion visual y acustica (ORD. 561, CAP.XI, Art.41.3)

- Las luminarias se colocaran uniformemente y en linea en el espacio de uso peatonal para conseguir
una iluminacién adecuada, especialmente en las esquinas e intersecciones, y una guia de direccion. Se
resaltaran puntos de interés tales como carteles informativos, nimeros, indicadores, planos, etc.
utilizando luces directas sobre ellos, sin producir reflejos ni deslumbramientos, para facilitar su
localizacién y visualizacion.

(VIA PUBLICA) Cuando se ubiquen sobre planos horizontales tendran una inclinacién entre 302 y
452 (ORD. 561, CAP.XI, Art.41.1.d)

Aplicaciones reguladas de la sefializacion visual y actstica (ORD. 561, CAP.XI, Art.42)

En todos los puntos de cruce se debera incluir la informacién de nombres de calles. La numeracién
de cada parcela o portal debera ubicarse en un sitio visible. El disefio y ubicaciéon de las sefiales debera
ser uniforme en cada municipio o poblacién.

Las salidas de emergencia de establecimientos de publica concurrencia cumpliran las siguientes
determinaciones:

a) Dispondran de un sistema de sefalizaciéon acustica y visual perceptible desde el itinerario
peatonal accesible y conectado al sistema general de emergencia del establecimiento al que
pertenezcan.

b) Los establecimientos que incluyan vehiculos de emergencia dentro de su dotaciéon (parques de
bomberos, comisarias de policia, hospitales, etc.), dispondran de un sistema conectado a los seméaforos
instalados en su entorno inmediato que se activara automaticamente en caso de salida o llegada de un
vehiculo de emergencia. Este sistema modificara la sefial de los semaforos durante el tiempo que dure
la emergencia de modo que éstos emitan sefiales luminicas y acusticas que avisen de la situaciéon de
alerta a las personas que circulen por los itinerarios peatonales o vehiculares préximos.

2.4.1.1.- Indicadores adosados a superficies.

1.- Seran facilmente accesibles y se ubicaran de modo que para su consulta se puedan tocar y las
personas puedan aproximarse a una distancia maxima de 5 cm.(lo ideal seria que el lector pudiera
acercar su nariz a 3 cm. de distancia de lo que quisiera leer). Se situaran a nivel de los ojos, sin
colocar nada delante que impida acercarse a ellos. La altura media aproximada de colocacién sera entre
1,50 y 1,70 m.
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2.- En zonas especificas donde se de una publica concurrencia de nifios pequefios (ikastolas,
guarderias, colegios, zonas de esparcimiento, etc.), la altura de colocacién sera entre 0,85 m. y 1,10
m.

3.- Los caracteres de la rotulacion tendran un contorno nitido, y una coloracion viva y contrastada
con el fondo, y a su vez, ambos contrastados con el fondo de la superficie (pared, puerta, etc.) a la
que estén adosados.

4.- Estaran debidamente enmarcados para que no presenten aristas cortantes 6 hirientes.

5.- En el caso de murales o de indicadores que incorporen mucha informacién, se colocaran
préximos a ellos unos indicadores que contengan la informacion principal, remitiendo a la persona al
punto de informacién mas cercano para ampliar y/o aclarar el resto de la informacién contenida en el
mural.

2.4.1.2.- Indicadores colgantes y/o salientes.

1.- La parte inferior de dichos indicadores se colocaran por encima de 2,20 m.

2.- Es imprescindible que los indicadores que se sitlen para una vision a larga distancia tengan
unas caracteristicas definidas que permitan su lectura de la forma mas adecuada. Dichas caracteristicas
son las siguientes: buena iluminacioén, caracteres con un tamafio apropiado, con una definicion clara, y
que haya una separacion proporcionada entre ellos.

2.4.1.3.- Rotulacion.

1.- Se entiende por Rotulacion todos los elementos impresos con caracteres de todo tipo, lineas,
letras, simbolos, macrotipos, etc., que recogen la informacién que aparece en los indicadores (rétulos,
pictogramas, planos, carteles y otros elementos de analoga naturaleza).

2.- Como premisa a la hora de realizar una rotulacion se tendra en cuenta la informacion que se
vaya a incluir, su localizacioén y su comprension.

3.- Como norma general toda rotulacion se realizara impresa con caracteres en altorrelieve
y en sistema Braille.

- (VIA PUBLICA) (ORD. 561, CAP.XI, Art.44.2)

2. Siempre que un rétulo, plafén o cartel esté ubicado en la zona ergonémica de interaccion del
brazo (en paramentos verticales, entre 1,25 my 1,75 m y en planos horizontales, entre 0,90 m y
1,25 m), se utilizard el braille y la sefializacién en alto relieve para garantizar su lectura por parte
de las personas con discapacidad visual. En tal caso se cumpliran las siguientes condiciones:

a. Se ubicaran los caracteres en braille en la parte inferior izquierda, a una distancia minima
de 1 cm. y maxima de 3 cm del margen izquierdo e inferior del rétulo.

b. Los simbolos y pictogramas deberan ser de facil comprension. Se aplicaran los criterios
técnicos del informe UNE 1-142-90 “Elaboracién y principios para la aplicaciéon de los
pictogramas destinados a la informacién del ptblico”.

c. Los pictogramas indicadores de accesibilidad deberdn seguir los parametros establecidos
por la norma ISO 7000:2004.

d. La altura de los simbolos no sera inferior a los 3 cm. El relieve tendra entre 1 mm y 5 mm
para las letras y 2 mm para los simbolos.

4.- Para que el material impreso sea legible, comprensible, y por tanto accesible, los
caracteres tendran las siguientes caracteristicas:
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- Contorno nitido.

- Coloracion viva y bien contrastada con el fondo (preferiblemente caracteres claros y
fondo oscuro).

- Cuando exista texto, estara realizado con letras de imprenta, preferiblemente en
minusculas, con 0,5 cm de separacidén entre caracteres. En los indicadores colgantes y/o
salientes, los caracteres tendran un tamano minimo de 4 cm.

- Los puntos y comas deben ser mas grandes que los usados tradicionalmente. El punto
debe ser aproximadamente el 30% de la "o" mindscula, y la coma debe ser el 55% de la altura
de la "o" minuscula.

- (VIAPUBLICA) (ORD. 561, CAP.Xi, Art.41.2)

2. El tamafio de las letras y el contraste entre fondo y figura se acogeran a las siguientes condiciones:
a. Se debera utilizar fuentes tipo Sans Serif.

b. El tamafio de las fuentes estara determinado por la distancia a la que podra situarse el observador,
de acuerdo con la siguiente tabla:

Tamaiio de textos segun la distancia de lectura
i i Tamafio Tamaifio
Distancia , .
Minimo Recomendable
(m)
(cm) (cm)
25,00 7,0 14,0
4,00 5,6 11,0
3,00 4,2 8,4
2,00 2,8 5,6
1,00 1,4 2,8
0,50 0,7 1,4

5.- Igualmente se recomienda:
- Contraste entre caracteres dentro de la misma rotulacion.

- Cada caracter debe ser trazado con claridad, ser facilmente distinguible uno de otro, y
deben constituir un conjunto arménico. Ningun caracter se debe destacar de los otros,
debiendo evitarse todo adorno o elemento superfluo que lo desfigure o modifique.

2.4.2.- Planos en relieve y maquetas.

1.- Los planos en relieve se colocaran en edificios y espacios libres publicos de grandes
dimensiones, para facilitar la orientacién a las personas con problemas visuales, y se
recomienda su instalacién en los edificios publicos que contengan vestibulos amplios, y en los
edificios que estén compuestos por varias alturas.

2.- Su localizacion sera: dentro de la edificacion en el vestibulo principal, lo mas cerca
posible de la puerta de acceso; en parques, jardines, plazas y espacios libres publicos en las
zonas de acceso.

3.- El plano recogera los espacios, itinerarios y dependencias mas frecuentemente utilizados
o de mayor interés, no estara cubierto por ningun cristal o material que impida la interaccion,
y se realizara en relieve y con coloracién contrastada figura - fondo.

4.- Los textos e indicaciones que incluya cumplirdn las caracteristicas sefialadas en el punto
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2.4.1.3. Rotulacion.

5.- Se recomienda que ademas del plano en relieve se incorporen maquetas que describan
la distribucion del conjunto del espacio y la ubicacién de los lugares de mayor interés en
edificios publicos de grandes dimensiones (salas de exposiciones y congresos o similares;
aeropuertos, estaciones de tren y similares).

6.- Se recomienda la disponibilidad de planos sonoros que utilizan como soporte una cinta
cassette, donde se recoge informacién basica referida a recorridos y puntos de interés.

7.- Se situaran a una altura entre 0,90 y 1,20 m.

- (VIA PUBLICA) (ORD. 561, CAP.XI, Art.44.3)
a. Representaran los espacios accesibles e itinerarios mas utilizados o de mayor interés.

d. La representacion grafica propia de un plano (lineas, superficies) se hara mediante relieve y
contraste de texturas.

2.4.3.- Contraste cromatico.

1.- El aumento del contraste de un objeto lo hace mas visible, y al mismo tiempo, aumenta
el contraste con y entre los elementos del entorno.

2.- De los colores interesa el tono y el grado de saturacién (claro u oscuro). Se recomienda
por tanto que a la hora de planificar ambientes se tenga en cuenta los colores, buscando los
que tengan un buen contraste entre si, pudiéndose crear cédigos de colores.

3.- La cantidad de colores que podemos reconocer, depende de la capacidad reflectante de
la superficie y de la iluminacion, por lo que a la hora de planificar los colores, habra que tener
en cuenta la luz.

2.4.3.1.- Contraste cromatico en indicadores.

En los indicadores el fondo oscuro y los caracteres claros proporcionan mayor contraste y
facilitan su lectura. En concreto se recomienda el fondo verde oscuro con los caracteres en
amarillo palido.

2.4.3.2.- Contraste cromatico para superficies grandes.

1.- Se recomienda que a la hora de planificar ambientes se tengan en cuenta los colores. Las
caracteristicas principales que mas interesan de los colores son el tono y el grado de saturacion
tanto del fondo (superficie) cémo de la forma (detalles).

2.- Siempre que sea posible se evitaran los contrastes que produzcan deslumbramiento y
los que produzcan poco contraste.

3.- Se recomienda la diferenciacion de entornos y/o ambientes mediante el contraste
cromatico y la intensidad de iluminacion, creando cédigos que faciliten la orientacion y
movilidad a las personas con problemas sensoriales, resaltando aquellos puntos de interés o
problematicos como puntos de informacion, puertas de aseos y dependencias principales,
escaleras, ventanas etc.

2.5.- Seializacion tactil.

Seializacion tactil (ORD. 561, CAP.XI, Art.44.3)
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En espacios de grandes dimensiones, itinerarios peatonales accesibles y zonas de acceso a areas de
estancia (parques, jardines, plazas, etc.), en los que se incluyan mapas, planos o maquetas tactiles con la
finalidad de ofrecer a las personas con discapacidad visual la informacién espacial precisa para poder
orientarse en el entorno, éstos deberan cumplir las siguientes condiciones:

a) Representaran los espacios accesibles e itinerarios mas utilizados o de mayor interés.

b) No se colocaran obstaculos en frente ni se protegerdn con cristales u otros elementos que
dificulten su localizacion e impidan la interaccién con el elemento.

c) En areas de estancia se situaran en la zona de acceso principal, a una altura entre 0,90y 1,20 m.

d) La representacion grafica propia de un plano (lineas, superficies) se hard mediante relieve y
contraste de texturas.

2.5.1.- Franjas sefalizadoras.

1.- Las franjas sefalizadoras tactiles se utilizaran para sefializar depresiones y cambios
de cota (escaleras, rampas, pasos de peatones, bocas de metro, etc.), cumpliendo una doble
funcion de informacion y/o aviso.

2.- Dichas franjas tactiles consisten en unas franjas sefializadoras de anchura mayor o
igual a 1 m., que se colocaran, ocupando la totalidad de la anchura del itinerario peatonal,
perpendicularmente al sentido de la marcha cruzandola transversalmente en su totalidad.

3.- Seran antideslizantes tanto en seco como en mojado.
4.- No deben utilizarse de forma excesiva o inadecuada.

5.- En todos los casos deben tener una textura bien diferenciada con el pavimento
circundante, de tal manera que puedan percibirse claramente tanto con los pies cdmo con el
baston blanco de movilidad.

6.- En los accesos a escaleras, bocas de metro, etc., se recomienda la utilizacion de
baldosas con acanaladuras pronunciadas, formando lineas elevadas, combinadas
alternativamente con lineas a nivel, con acabado semicircular o similares.

7.- Como en el caso anterior deben percibirse claramente tanto con los pies cémo con el
bastén blanco de movilidad.

2.5.2.- Franja-guia de direccion.

1.- Se utilizaran en edificaciones de grandes dimensiones como salas de exposiciones y
congresos o similares; aeropuertos, estaciones de ferrocarril y similares.

2.- Se recomienda su utilizacién en edificios publicos de interés general que contengan
grandes vestibulos, y en los que exista una gran distancia entre los accesos y el punto de
informacion o zona de interés mas cercana.

3.- Dichas franjas-guias deben comenzar en la zona de acceso y continuar sin
interrupciéon hasta las zonas de interés (punto de informacién, ascensores, escaleras,
taquillas, etc.)

4.- La franja-guia debe tener una anchura mayor o igual a 1 m., segun la modulacién de la
baldosa o pavimento utilizado, para que pueda ser facilmente detectada y seguida. Deberan
tener un pavimento con coloracién y textura diferente y bien contrastada con el resto del
pavimento circundante (evitdndose la posible creaciéon de resaltes). Seran antideslizantes
tanto en seco como en mojado.
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5.- La franja-guia de direccion sera continua, sin intervalos aunque se produzcan cambios
de nivel.

6.- Se recomienda que el pavimento de esta franja-guia sea diferente cuando haya puntos
de interseccién (cuando una franja-guia se divide en varias, para llegar a diferentes puntos
de interés). Debido a ello se deberia disefiar un cddigo de texturas, para que en todos los
edificios dichas franjas-guias sean similares.

Articulo 45- Tipos de pavimento tactil indicador en itinerarios peatonales accesibles. (ORD.
561, CAP.IX, Art. 45)

1. Todo itinerario peatonal accesible deberd usar pavimentos tactiles indicadores para orientar,
dirigir y advertir a las personas en distintos puntos del recorrido, sin que constituyan peligro ni
molestia para el transito peatonal en su conjunto.

2. El pavimento tactil indicador sera de material antideslizante y permitira una facil deteccién y
recepcion de informacion mediante el pie o bastén blanco por parte de las personas con discapacidad
visual. Se dispondrda conformando franjas de orientaciéon y ancho variable que contrastaran
cromaticamente de modo suficiente con el suelo circundante. Se utilizaran dos tipos de pavimento tactil
indicador, de acuerdo con su finalidad:

a) Pavimento tactil indicador direccional, para sefialar encaminamiento o guia en el itinerario
peatonal accesible asi como proximidad a elementos de cambio de nivel. Estara constituido por piezas o
materiales con un acabado superficial continuo de acanaladuras rectas y paralelas, cuya profundidad
maxima serd de 5 mm.

b) Pavimento tactil indicador de advertencia o proximidad a puntos de peligro. Estard constituido
por piezas o materiales con botones de forma troncocdnica y altura maxima de 4 mm, siendo el resto de
caracteristicas las indicadas por la norma UNE 127029. El pavimento se dispondrd de modo que los
botones formen una reticula ortogonal orientada en el sentido de la marcha, facilitando asi el paso de
elementos con ruedas.

Articulo 46. Aplicaciones del pavimento tactil indicador. (ORD. 561, CAP.IX, Art. 46)

1-Cuando el itinerario peatonal accesible no disponga de linea de fachada o elemento horizontal que
materialice fisicamente el limite edificado a nivel del suelo, éste se sustituird por una franja de
pavimento tactil indicador direccional, de una anchura de 0,40 m, colocada en sentido longitudinal a la
direccion del transito peatonal, sirviendo de guia o enlace entre dos lineas edificadas.

2- Para indicar proximidad de elementos de cambio de nivel, el pavimento tactil indicador se
utilizara de la siguiente forma:

a) Enrampasy escaleras se colocaran franjas de pavimento tactil indicador de tipo direccional, en
ambos extremos de la rampa o escalera y en sentido transversal al transito peatonal. El ancho de
dichas franjas coincidira con el de la rampa o escalera y fondo de 1,20 m. Anchura minima 1m.

b) En ascensores se colocaran franjas de pavimento tactil indicador de tipo direccional frente a las
puertas del ascensor, en todos los niveles y en sentido transversal al transito peatonal. El ancho
de las franjas coincidira con el de la puerta de acceso y fondo de 1,20.

3- Los puntos de cruce entre en el itinerario peatonal y el itinerario vehicular situados a distinto
nivel se sefializaran de la siguiente forma:

a) Se dispondra una franja de pavimento tactil indicador direccional de una anchura de 0,80 m entre
la linea de fachada o elemento horizontal que materialice fisicamente el limite edificado a nivel del
suelo y el comienzo del vado peatonal. Dicha franja se colocara transversal al trafico peatonal que
discurre por la acera y estard alineada con la correspondiente franja sefializadora ubicada al lado
opuesto de la calzada.
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b) Para advertir sobre la proximidad de la calzada en los puntos de cruce entre el itinerario peatonal
y el itinerario vehicular, se colocara sobre el vado una franja de 0,60 m de fondo de pavimento tactil
indicador de botones a lo largo de la linea de encuentro entre el vado y la calzada. (ORD. 561, CAP.IX,
Art. 46.3)

4- Los puntos de cruce entre el itinerario peatonal y el itinerario vehicular, cuando estan al mismo
nivel, se sefializaran mediante una franja de 0,60 m de fondo de pavimento tactil indicador de botones
que ocupe todo el ancho de la zona reservada al itinerario peatonal. Para facilitar la orientacién
adecuada de cruce se colocard otra franja de pavimento indicador direccional de 0,80m de ancho entre
lalinea de fachada y el pavimento téctil indicador de botones. (ORD. 561, CAP.IX, Art. 46.3)

5- Las isletas ubicadas en los puntos de cruce entre el itinerario peatonal y el itinerario vehicular se
sefializaran de la siguiente forma:

a) Las isletas ubicadas a nivel de calzada dispondran de dos franjas de pavimento tactil indicador de
botones, de una anchura igual a la del paso de peatones y 0,40 m de fondo, colocadas en sentido
transversal a la marcha y situadas en los limites entre la isleta y el itinerario vehicular; unidas
por una franja de pavimento tactil direccional de 0,80 m de fondo, colocada en sentido
longitudinal a la marcha. (ORD. 561, CAP.IX, Art. 46.5)

b) Las isletas ubicadas al mismo nivel de las aceras dispondran de una franja de pavimento tactil
indicador direccional de 0,80 m de fondo, colocada en sentido longitudinal a la marcha entre los
dos vados peatonales, y éstos dispondran de la sefializacion tactil descrita anteriormente. (ORD.
561, CAP.IX, Art. 46.5)

2.5.3.- Placas de orientacion.

1.- Son unas placas que sirven a las personas con problemas visuales para orientarse en el
entorno en el que se encuentran y saber hacia donde quieran desplazarse.

2.- Se utilizaran en edificaciones de grandes dimensiones que ofrezcan amplias
posibilidades de toma de direcciones.

3.- Se recomienda su utilizacion en edificios publicos de interés general que contengan
vestibulos con varias opciones de realizacién de recorridos.

4.- Se colocaran en el borde lateral interno del pasamanos, de tal forma que la persona al
asirse al pasamanos e ir deslizando la mano por el mismo, el pulpejo del dedo indice entre en
contacto con dicha funda.

5.- La informacion contenida en dichas fundas se rotulara con caracteres en altorrelieve, asi
como en sistema Braille.

2.6.- Senalizacion sonora.

1.- En superficies grandes asi como en zonas de gran concurrencia de publico, la
informacion que se genera de forma sonora sera ofrecida también de forma escrita por medio
de paneles u otros sistemas visuales que seran colocados de forma perfectamente visibles y
facilmente detectables en cualquier momento y cumplan las condiciones técnicas del punto
2.4.1.3 del presente Anejo.

2.- La megafonia de vestibulos y salas de espera estard acondicionada con bucles
magnéticos y amplificadores necesarios para posibilitar mejor audiciéon a las personas con
problemas auditivos portadoras de audifono.

3.- La informacion que por sus caracteristicas y/o circunstancias sea emitida exclusivamente
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de forma sonora (avisos, etc.), sera emitida repetida sucesivamente de forma visual.
4.- Se recomienda que:

- A la hora de utilizar la sefializacion sonora y dado el alto nivel de contaminacién acustica
de nuestros en tornos urbanos, se de una utilizacién moderada de la misma.

- Las fuentes sonoras (bafles, hilo musical, fuentes en parques, etc.) se dispondran
alineadas a lo largo del recorrido de forma que su emision facilite la orientacion y la
movilidad auténoma a las personas con problemas visuales.

2.6.1.- Semaforos sonoros.

1.- La emisién sonora de los semaforos cumple una doble funciéon para las personas con
problemas visuales: avisar al usuario de cuando puede cruzar, y servir de referencia para alcanzar
la acera opuesta.

2.- La emisién sonora consistira en una sefial acustica de caracteristicas y tono agradables,
desestimandose ademas de sonidos con tonos estridentes y molestos, aquellos que imiten sonidos que
se den tanto en la ciudad como en la naturaleza (como por ejemplo sonidos de trinos de pajaros) que
en ciertas ocasiones puedan inducir a error.

3.- El volumen de la emisién sonora que emite el semaforo se regulara mediante sensores que
regulan la intensidad del sonido emitido con respecto al ruido ambiental en cada momento.

4.- Los emisores se orientaran hacia el otro lado de la calzada.
5.- Se recomienda que:

- El dispositivo de emisién sonora se colocara a una altura entre 0.90 y 1.20 m. del semaforo y se
accionara a voluntad del usuario mediante un sistema de accionamiento a distancia que el usuario
llevara consigo y que él mismo activara cuando se encuentre junto al seméaforo. Al finalizar el ciclo
del seméaforo el dispositivo dejara de emitir la sefial sonora.

- Se realice un mantenimiento periddico de los dispositivos sonoros para que cumplan su funcion.
Articulo 3.- Condiciones basicas de iluminacién

3.1.- Los factores de vital importancia dentro de la iluminacién para una persona con problemas
visuales son la adaptacion a la luz, a la oscuridad, y el deslumbramiento.

3.2.- Las condiciones basicas de iluminacién son las siguientes:

- La iluminacién minima recomendada se sitia en 500 lux, medidos a partir de 1 m. del suelo.
- Los porcentajes recomendados de reflectancia de superficie son:

En Techos.... 80%

En Paredes .. 50%
En Suelos..... 30%

Mayores porcentajes de reflectancia producen deslumbramiento. Aunque la iluminacién sea
uniforme, se resaltaran aquellos centros que sean de interés, tales como escaleras, carteles
informativos, numeros, indicadores, planos, etc. utilizando luces directas sobre ellos, sin producir
reflejos, para que se detecten con mayor facilidad y puedan ser localizados. La mejor iluminacion es la
que combina luces directas e indirectas.

- Se evitara el efecto cortina o los contrastes excesivos en los niveles de iluminacién, entre los
accesos de entrada y los vestibulos, mediante la utilizacion de una iluminacion transicional (variable
segun la intensidad de la luz natural), con lo que se reduce el tiempo de adaptacion ocular.

Se evitaran superficies muy pulimentadas, sobre todo en suelos, donde vaya a poder reflejarse
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la luz, produciendo deslumbramiento, confundiendo y creando molestias. Se aconsejan superficies
mates y de colores claros.

- En lineas generales las fuentes de luz se colocaran por encima de la linea normal de
vision.
Se recomienda que:

- Las luminarias se coloquen uniformemente, bien en linea y/o en las esquinas e
intersecciones, consiguiendo una iluminacion adecuada y una guia de direccion.

- Los rétulos, pictogramas y cualquier otro medio que proporcione informacién, cuenten
con iluminacion interior de manera que en condiciones de baja luminosidad (anochecer,
grandes espacios y superficies, etc.) puedan ser localizados y utilizados por personas con pro-
blemas visuales.

- Se usen colores claros en techos y paredes que vayan a estar muy iluminados, para
reducir un contraste excesivo que requiera una adaptacion constante.

Articulo 4.- Sistemas de informacién

4.1.- Las normas establecidas en este apartado son aplicables a todos los sistemas de
informacion de utilidad para las personas a través de cualquier medio técnico y/o humano.

4.2.- Se ubicaran en puntos estratégicos de facil localizacion e identificacion. Se
estableceran los sistemas de sefalizacion (articulo 2 del presente Anejo) que garanticen su
localizacion de forma auténoma por el usuario.

4.3.- Los sistemas de informacién que utilicen exclusivamente medios audiovisuales seran
accesibles incorporando la subtitulacion, el uso de la lengua de signos y la audiodescripcién en
la informacion que generen.

4.4.- Cuando el sistema de informacién incorpore interfono de comunicacion, éste sera un
video-interfono y reunira todos los requisitos de localizacion espacial, visibilidad y luminosidad
establecidos en los presentes Anejos.

4.5.- La informacién que se transmita sera accesible en un lenguaje facilmente
comprensible. Como recomendacion se evitara la utilizacion de frases hechas, circunloquios y
perifrasis que hagan que la informaciéon sea incomprensible o equivoca para personas con
dificultad lectora o de comprensién.

4.6.- En el caso de la informacion impresa, ésta cumplird lo establecido en el apartado 2.4
Sefializacion visual.

4.7.- Se recomienda que toda la informacién escrita que emitan los equipos multimedia o
similares situados en sistemas de informacion publicos, puedan imprimirse tanto en
macrocaracteres como en Sistema Braille.

4.8.- Se recomienda que en los servicios centralizados de las entidades publicas y privadas,
los sistemas de informacién atendidos por personas seran accesibles mediante el uso de la
lengua de signos. Las sucursales, delegaciones y demas servicios dependientes de dichas
entidades, dispondran de las ayudas técnicas necesarias para poder acceder a la utilizacion de
la lengua de signos del servicio centralizado.

4.9.- Las Administraciones publicas garantizaran que en los servicios donde haya
teléfonos de atencién al publico, al menos uno de ellos incorpore un aparato de fax, un
amplificador de sonido y un teléfono de texto.

4.10.- En el supuesto de que el sistema de informacion dispusiera de mostrador o

ventanilla, debera cumplir las caracteristicas técnicas establecidas en el punto 8.2 del anexo
II.
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4.11.- Cuando un servicio de atencién al publico o cualquier otro servicio de informacion
requiera de un intérprete de lengua de signos, se garantizaran las condiciones técnicas
necesarias para el desarrollo de su labor.

4.12.- Subtitulacion

1.- La subtitulacion de toda aquella informacion ofrecida a través de medios audiovisuales
(programas televisados y/u otros soportes audiovisuales) en los que se conjuguen imagen y
sonido, se realizara de forma que pueda ser accesible al mayor nimero de personas, teniendo
en cuenta el grado de comprension lectora de los colectivos con dificultades en la
comunicacion.

2.- En la subtitulacion se cumpliran las siguientes condiciones técnicas:

- La subtitulacion sera cerrada.

- El texto del subtitulo se presentara dentro de un recuadro negro.

- La subtitulacion sera fija.

- Los subtitulos se localizaran en la parte inferior de la pantalla, en el lugar que permita al
espectador trazar una vertical hacia arriba desde el subtitulo al emisor.

- La velocidad maxima en la emision del subtitulo sera de dos palabras por segundo.

- El tiempo minimo de emisién de una linea completa sera de tres segundos.

- El tiempo minimo de permanencia del subtitulo en la imagen sera de dos segundos.

- En los supuestos en que los subtitulos correspondan a intervenciones de varios
personajes y/6 interlocutores, se asignaran colores identificativos para cada personaje. La

relacion entre cada personaje con su color se informarad al comienzo de la emision, y se
mantendra durante todo el transcurso de la misma.

3.- Se recomienda que:

- En los supuestos en los que la subtitulaciéon no aporte toda la informacion relevante en
cada situacién, por ser una informacién adicional no ofrecida en pantalla (voz en off, ruidos,
musica, entonacion, estado de animo, personajes fuera de escena, etc..), se proporcionara
ésta informacion mediante subtitulos situados en la parte superior de la pantalla.

Articulo 5.-Elementos Interactivos.

5.1.- Las normas establecidas en este apartado son aplicables a aquellos elementos
electromecanicos que para su funcionamiento requieren de una interaccién de la persona con
el mismo (cajeros, sistemas de llamada o apertura, maquinas expendedoras, equipos
multimedia, elementos de informacion informaticos, etc.).

5.2.- Se instalaran en espacios facilmente localizables y accesibles, y cumpliran las
caracteristicas descritas en el punto 8.6 de elementos interactivos del Anejo Ill, sobre
Condiciones Técnicas sobre Accesibilidad en los edificios.

5.3.- La informacion principal contenida en los elementos interactivos sera accesible
mediante la incorporacion de macrocaracteres, altorrelieve, y Sistema Braille. Se recomienda
que disponga de dispositivos de informacién sonora.

5.4.- En el supuesto en que en el elemento interactivo exista pantalla o display, ésta se
instalara ligeramente inclinada entre 15.° y 30.°, a una altura entre 1,00 y 1,40 m, y bien
visible para una persona sentada. La pantalla o display sera de las medidas adecuadas que
permita que la informacién que en ella se ofrezca cumpla las condiciones especificadas en el
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punto 2.4 del presente Anejo.
5.5.- Se recomienda que:

- Los elementos interactivos que dispongan de medios informaticos de interaccién con el
publico, cuenten con las adaptaciones precisas que permitan el uso del sistema Braille o la
conversion en voz y la ampliacion de caracteres. Si ademas incorporan impresora, ésta debe
estar acondicionada para ser compatible con las adaptaciones descritas.

- Toda la informacién escrita que emitan los equipos multimedia o similares (situados en
puntos de informacién general o de interés), deberd poder imprimirse tanto en
macrocaracteres como en Sistema Braille, y debe atenerse a lo especificado en el articulo 4
del presente Anejo.

- La utilizacion de Sintetizadores de Voz que permitan la interacciéon del usuario con el
elemento (ordenador, equipo multimedia o similar) sin necesidad de utilizar el teclado.

Articulo 6.- Teléfono adaptado para personas con dificultades en la comunicacion.

Los servicios de telefonia adaptados para personas con dificultades en la comunicacién objeto
de la reserva, incorporaran, ademas de las caracteristicas descritas en el punto 8.4 Teléfonos
del Anejo lll, sobre Condiciones Técnicas sobre Accesibilidad en los edificios, los elementos
siguientes:

- Amplificador de sonido.

- Fax.

- Teléfono de texto.

- Los diales seran de teclado grande y dispondran de caracteres en altorrelieve bien legibles
por su tamafio, y con un buen contraste con el resto del aparato.

- La pantalla o display tendra las medidas adecuadas que permita que la informacién en
ella ofrecida cumpla las condiciones especificadas en el punto 2.4 del presente Anejo.

Articulo 7.- Alojamientos turisticos adaptados para personas con problemas de
comunicacion.

7.1.- En los alojamientos turisticos se dispondra, en una de cada diez plazas o fraccién, de
las ayudas técnicas necesarias para que las personas con dificultades en la comunicacién se
desenvuelvan de forma auténoma.

7.2.- El teléfono adaptado cumplird lo dispuesto en el apartado anterior. El aparato
incorporara una luz de alerta que parpadee cuando suene el timbre del teléfono y éste timbre
sera de baja frecuencia.

7.3.- Todos los avisos y sefiales sonoras de alarma y emergencia se ofreceran de forma
visual.

7.4.- Se recomienda que todas las alturas del edificio estén debidamente identificadas, asi
como la comunicacion entre ellas para facilitar el acceso y/o evacuacién en condiciones de baja
luminosidad u oscuridad total mediante rétulos direccionales con tintas fotoluminiscentes.
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ANEJO V.- OBRAS DE REFORMA, AMPLIACION O MODIFICACION EN LAS
URBANIZACIONES Y EDIFICACIONES

Articulo 1.- OBJETO
Articulo 2.- AMBITO DE APLICACION

Articulo 3.- EXCEPCIONES EN LA APLIQACION DEL PRESENTE ANJO EN LAS OBRAS DE
REFORMA, AMPLIACION O MODIFICACION. CRITERIOS DE PRACTICABILIDAD
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ANEJO V. OBRAS DE REFORMA, AMPLIACION O MODIFICACION EN LAS
URBANIZACIONES Y EDIFICACIONES.

Articulo 1.- Objeto.

1.1.-El presente Anejo tiene por objeto regular la aplicacién de la Ley para la Promocion de la
Accesibilidad en las Obras de Reforma, Ampliaciéon o Modificacion de las Urbanizaciones, Via
Publica y Edificaciones existentes.

1.2.- No tendran consideracién de Obras de Reforma, Ampliacion o Modificaciéon las de
mantenimiento, conservacion de los edificios y/o sus instalaciones, las urbanizaciones, vias y
espacios de uso publico, siempre y cuando no impliquen una reforma o modificacion.

(CTE DB-SUA III-Criterios Generales de Aplicacién)

2- Cuando un cambio de uso afecte inicamente a parte de un edificio o cuando se realice una
ampliacién a un edificio existente, este DB debera aplicarse a dicha parte, y disponer cuando sea
exigible seglin la Seccion SUA 9, al menos un itinerario accesible que la comunique con la via
publica.

3- En obras de reforma en las que se mantenga el uso, este DB debe aplicarse a los elementos
del edificio modificados por la reforma, siempre que ello suponga una mayor adecuacién a las
condiciones de seguridad de utilizacion y accesibilidad establecidas en este DB .

4 - En todo caso, las obras de reforma no podran menoscabar las condiciones de seguridad de
utilizacidn y accesibilidad preexistentes, cuando éstas sean menos estrictas que las contempladas
en este DB.

Grado de adecuacion del DB SUA

Con estos criterios generales no se pretende exigir que cualquier reforma suponga la total
adecuacién del edificio al DB (lo que en muchos casos seria imposible) sino que haya
proporcionalidad entre el alcance constructivo de la reforma y el grado de mejora de las
condiciones de seguridad de utilizacion y accesibilidad que se lleve a cabo.

La decisién acerca de si, en cada caso concreto, dicha proporcionalidad y el grado de mejora
son razonablemente suficientes, corresponde a la autoridad de control edificatorio.

Establecimiento en un local diafano sin uso

Un local didfano sin ningin uso declarado viene a ser, a efectos del CTE, una obra inacabada. El
proyecto y obra de terminacién de dicho local para un uso determinado debe cumplir (al margen
de como se denomine la licencia correspondiente, desde la 6ptica municipal) todas las exigencias
del CTE, incluidas las de seguridad de utilizacién y accesibilidad, particularizadas para el uso en
cuestion.

Aplicacion del DB SUA a cambios de actividad

La aplicacion del DB SUA es funcién de la diferenciacién de usos que se establece en el mismo,
no de la que se establezca en otros DB del CTE o en otras reglamentaciones a otros efectos, aun
cuando las denominaciones de los usos coincidan.

En un cambio de actividad de un edificio o de un establecimiento en el que se cambie el uso
caracteristico conforme a los considerados en este DB, debe adecuarse el edificio o
establecimiento a las condiciones de este DB, aun cuando no estuviera previsto realizar obras.

Cuando no se cambie el uso caracteristico dicha adecuacién puede limitarse a los elementos
afectados por las obras.
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Si alguna zona de uso privado pasa a ser de uso publico debe disponerse al menos un
itinerario accesible desde la via publica hasta dicha zona, cuando tal itinerario sea exigible segin
la seccién SUA 9.

Ejemplos de lo anterior serian:

- en una obra de reforma y cambio de actividad de un local comercial existente en donde se
mantiene el uso Comercial y no se modifica la distribucién de zonas de uso publico y privado la
aplicacién de este DB puede limitarse a los elementos afectados por las obras. Por ejemplo, la
altura libre de paso que se exige en el apartado SUA 2-1.1 punto 1 debe cumplirse en toda la zona
de circulacién en la que se modifiquen los techos.

- si se altera la distribucién de zonas de uso publico de un establecimiento, ampliando la zona
de atencion al publico y reduciendo la zona de uso privado, seria necesario disponer un itinerario
accesible hasta la via publica, cuando sea exigible segun la seccién SUA 9.

- en un establecimiento que pase de uso Administrativo a uso Comercial, aunque no se tuviera
previsto la realizacién de obras, la adecuacién a las condiciones de este DB afecta a la totalidad
del establecimiento.

En cualquier caso, hay que tener en cuenta que la competencia para regular y controlar las
actividades y sus cambios, asi como los procedimientos de legalizaciéon, corresponde a los
Ayuntamientos y es a ellos a quienes compete decidir sobre la aplicacién del CTE a dichos
procesos y sobre el alcance de dicha aplicacién.

Articulo 2.— Ambito de aplicacién.

2.1.- Las normas contenidas en el presente Anejo seran de aplicacién en las obras de
reforma, ampliacién o modificacion referidas en el articulo 4.4 de la Ley para la Promocién de
la Accesibilidad, ya sean de titularidad publica o privada, que se ejecuten en el ambito de la
Comunidad del Pais Vasco, en los edificios y locales contenidos en la lista siguiente, a las que
sera de aplicacion lo dispuesto en las normas técnicas contenidas en el Anejo lll, sobre
Condiciones Técnicas de Accesibilidad en los Edificios:

1.- Servicios de la Administracion Publica.

2.- Centros sanitarios de todo tipo.

3.- Residencias de ancianos y Orfanatos.

4.- Centros asistenciales y de acogida.

5.- Servicios de educacion de todo tipo.

6.- Residencias Colegiales.

7.- Mercados de abastos.

8.- Centros y locales comerciales y de ocio.

9.- Servicios Religiosos.

10.- Servicios Culturales.

11.- Cinematografos y Teatros.

12.- Estadios y centros deportivos.

13.- Edificios y locales de uso hostelero.

14.- Estaciones de transporte ferroviarias, maritimas, de autobuses y aeropuertos.

15.- Edificios de oficinas.

16.- Servicios bancarios.

17.- Aparcamientos publicos tanto subterraneos como superficiales aislados o vinculados a
alguno de los usos aqui mencionados.

18.- Aseos publicos.
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2.2.- En los demas supuestos referidos a edificios y locales no incluidos en la lista
mencionada en el apartado anterior, las citadas obras se ejecutaran, cuando afecten a
elementos relativos a la accesibilidad de los edificios y locales, ajustdndose igualmente a los
requerimientos del Anejo Ill, sobre Condiciones Técnicas de Accesibilidad en los Edificios.

2.3.- Cuando la reforma, ampliacion y/o modificacion afecte a las urbanizaciones y
espacios libres de edificacion o Via publica, se adecuara el area afectada a las
condiciones contenidas en el Anejo I, sobre Condiciones Técnicas de Accesibilidad
en el Entorno Urbano.

2.4.- En edificios de viviendas se actuara sobre el area a reformar haciéndola
accesible segun los requerimientos del Anejo Ill, sobre Condiciones Técnicas de
Accesibilidad en los Edificios.

2.5.- En el caso de obras de reforma en la vivienda unifamiliar o en la vivienda propia,
no sera de aplicacion lo dispuesto en el presente articulo.

Articulo 3.- Excepciones en la aplicacion del presente anejo en las obras de
reforma, ampliacion o modificacion. Criterios de practicabilidad.

3.1.- En los supuestos en los que por las caracteristicas orograficas, estructurales o
de forma no sea posible aplicar los criterios de accesibilidad especificados en el
presente Anejo, o en aquellos en los que atendiendo al presupuesto econémico
disponible la adaptacidon constituya un gasto desproporcionado, se aceptara la
aplicacién de los criterios de practicabilidad que se especifican en el punto siguiente,
previa la adecuada justificacion.

3.2.- Se consideran practicables los edificios, locales o instalaciones que no
ajustandose a los parametros especificados en la normativa de desarrollo de la Ley para
la Promocion de la Accesibilidad, no impiden su utilizacion de manera auténoma por
personas con movilidad reducida. En este sentido se establecen los siguientes criterios
de elementos practicables:

a)Con caracter general el circulo libre exigido en el articulo 4.1.1 del Anejo Ill, sobre
Condiciones Técnicas de Accesibilidad en los Edificios, podra ser de 1,40 m. de
diametro.

b)En aceras o itinerarios 1,80 m. libre de obstaculos y de 1,50 m. libre de
obstaculos en urbanizaciones o areas de baja densidad 12 viviendas/Ha, pudiendo
alcanzar pendientes del 8% en tramos menores de 10 m. y del 12% en tramos
inferiores a 3 m.

En el caso de aceras de vias publicas existentes cuya pendiente longitudinal supere
el 6% se colocara pasamanos al menos en el lateral de la calzada con trafico rodado.

c)Las puertas tendran unas dimensiones no inferiores a 0,80 m. de hueco de paso
libre. Cuando se utilicen puertas de 2 hojas la que habitualmente se abra reunira las
condiciones anteriores.

d)En los pasillos se dispondra de un ancho minimo 1,10 m. libre de obstaculos.
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e)Las rampas podran reducirse hasta una anchura de 0,90 m. pudiendo
incrementarse la pendiente en tramos menores de 3 m. hasta el 12%.

f) En las plataformas de acceso a los ascensores, en dependencias, recintos y otros
donde sea necesario espacio para maniobra en el caso de que no sea posible inscribir
el circulo libre de obstaculos de 1,40 m. de diametro, se mantendran las dimensiones
existentes.

g)Las cabinas de los ascensores podran reducirse en profundidad hasta 1,20 m. y en
anchura hasta 0,90 m. y en caso de entrada y salida en distinta direcciéon hasta 1,50
m. de profundidad y anchura.

La anchura libre de paso una vez abiertas las puertas podra reducirse hasta 0,80 m.

h) En el supuesto en que sea imposible salvar desniveles cumpliendo lo anterior se
estudiard la posibilidad de instalar una ayuda técnica para superar dichos desniveles.

Los aparatos elevadores tanto verticales como oblicuos, podran instalarse para salvar
desniveles permitidos por las normas sectoriales vigentes que les afecten.

i) En el resto de parametros se procurara aplicar los Anejos Il, sobre Condiciones
Técnicas de Accesibilidad en el entorno urbano, Ill, sobre Condiciones Técnicas de
Accesibilidad de edificios, y IV, sobre Accesibilidad en la Comunicacion, en la medida
de lo posible.

3.3.- En el caso de que alguno de los elementos mencionados en el apartado anterior
no puedan adaptarse a las condiciones minimas de accesibilidad reflejadas en el
presente Anejo, debera justificarse documentalmente dicha circunstancia, siendo
preceptivo en dichos casos, con caracter previo a la aprobaciéon de la licencia, la
emision de un informe por los Servicios Municipales en relacién con tales aspectos,
dandose traslado del expediente al Consejo Vasco para la Accesibilidad para su
oportuno conocimiento.
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Sarrera

Bide Publikoetako Jarduketa Planaren helburu nagusia kalean oztopo bihurtzen diren elementuak
identifikatzea eta diagnostikatzea da, ondoren hauen egokitzapen lanak proposatzeko eta deskribatzeko,
beti ere irisgarritasun irizpideak jarraituz.

Planaren zehaztapenekin hasi aurretik, oinezkoen ibilbide irisgarriak zer diren eta nola artikulatzen diren
azalduko da, hiriaren egituraketa zuzenean duen garrantzia azpimarratu nahian. Horretaz gain, ibilbide
irisgarrien elementuei buruz araudiak ezartzen dituen ezaugarriak ere azalduko dira.
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Oinezko 1bilbideak
Hiriak historian zehar eredu urbanistiko ezberdinen metaketa eta gainezarpen prozesuen eraginez sortu
dira. Horri esker eta ondorioz, hiri-espazioa konplexua da, bizia eta aldakorra. Irisgarritasuna, egun
ulertzen dugun bezala, ez da hiriaren ezaugarri gisa kontuan hartu duela urte gutxi arte.
Oinezko ibilbide irisgarriaren eta jarraiaren garrantzia
Ondoren jasoko den “El itinerario peatonal accesible: columna vertebral y garantia de continuidad en la
accesibilidad de los espacios publicos urbanizados™" testua VIV/561/201 Ordenaren ondoren Etxebizitza
Ministerioak argitaratutako “Accesibilidad en los espacios piblicos urbanizados” dokumentuko parte da.
OINEZKOENTZAKO IBILBIDEA, HIRIETAKO IRISGARRITASUNA EGITURATZEKO
Hirian, gurutzatu eta gainjartzen diren sare hierarRizatu trinko bat osatzen duten hainbat ibilbide
egiten dira.
Hirietako irisgarritasuna aztertzean, haien mugikortasun-baldintzetan eta espazio publiko
urbanizatuen, garraiobideen eta eraikinen arteko erlazioan jarriko dugu arreta. (...)
Irisgarritasunari dagokionez, berriz ere ulertzen dugu pertsona bere aniztasunean; beraz,
oinezkoentzako ibilbidearen kontzeptuak kontuan hartu behar ditu hura erabiltzen dutenen edo
erabil dezaketenen beharrak.
(...) Hobeto ulertzeko, ibilbidea sistematiza daiteke, “tarteen” eta “kRorapiloen” sare baten bidez
irudikatuta.
“Tarteak” oinezkoentzako eta etenik gabeko ibilbideak dira, adibidez, espaloietan egiten direnak.
Pertsonak oztoporik gabeko eta ezaugarri jakin batzuk dituen tunel edo hodi birtual batean zehar
mugitzeko ideiari erantzuten dio.
Igarobideko tunelaren ideia hori errepikatu egiten da bide-zatietan zabaleraren eta pasagunearen
altueraren parametroak irudikatzeko orduan, parametro horiek baitira espazio publiko
urbanizatuetan irisgarria den oinezkRoentzako ibilbidearen oinarrizko dimentsioa. (...)
" Mariano Calle Cebrecos (ACCEPLAN), Eliana Pires de Souza, Rafael Reyes Torres y Ana Maria Vieitez Vivas
(Oficina de Arquitectura, Accesibilidad y Movilidad en Barcelona (OAAMB))
2 Accesibilidad en los espacios piiblicos urbanizados. Ministerio de Vivienda, 2010.
NIPO: 751-10-026-3
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Bestalde, “Rorapiloak” dira oinezkoentzako ibilbideak beste izaera bateko ibilbideekin topo egiten
duten puntuak, esate baterako, oinezkoentzako ibilbidearen eta ibilgailuen ibilbidearen arteko
gurutzaguneak.

Oinezkoentzako ibilbide irisgarriaren jarraitutasuna baldintzatzen duten zenbait faktore daude
puntu horietan. Gurutzaguneko ibilbidearen hierarkizazioa, agian, lehenengoa izango da.
Oinezkoen pasabideak oinezkoen zirkulaziorako eremua mugatzen du galtzadaren gainetik
igarotzen den ibilbidean, eta, beraz, oinezkoen ibilbide irisgarrirako ezarritako baldintza berberak
bermatu behar ditu gutxienez.

Gurutzaguneen jarraipena baldintzatzen duen bigarren faktorea espaloien (oinezkoentzako
ibilbidea) eta galtzadaren (ibilgailuentzako ibilbidea) arteko maila-diferentzia da. Tradizioz, bi
ibilbideak kRota desberdinetan eraiki dira, batez ere oinezkoak eta eraikinak babesteko. Desnibel
horiek gainditzeko diseinatu diren konponbideek kontuan hartu behar dituzte, besteak beste,
oinezkoen trafikoaren bolumena eta mugikortasun-ezaugarri desberdinak dituzten pertsonen
erabilera. Jarraipen hori, halaber, oinezkoen segurtasuna eta espaloien eta galtzadaren arteko
ikusgarritasuna bermatuko dituen seinaleztapen sistema eraginkorraren erabileraren araberakoa
da.

Esan dezakegu biztanle guztiek erabil dezaketen oinezkoentzako ibilbide bat izan daitekeela
hirietako mugikortasunaren elementu egituratzaile nagusia, baina hori posible izango litzateke
soilik guztientzako jarraipena bermatzen bada.
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Araudiak ibilbideei buruz emandako zehaztasunak honako taula honetan laburbildu daitezke eta honek,
ibilbide bakoitzaren diagnostikoa egitea errazteaz gain, egin beharreko jarduketak modu errazean jasotzea
ahalbidetzen du.

Oinezko ibilbidea
Itinerario peatonal 9’\9

IDENTIFIKATZEA / IDENTIFICACION

Izena / Nombre IBA-B

Kokapena / Ubicacion

Street View
DIAGNOSTIKOA /DIAGNOSTICO AUKERAK / OPCIONES
Zabalera / Anchura >2.00m BAI / Si EZ / NO
Zabalera karakteristikoa / Anchura
caracteristica <1.20m 1.20m...1.50m 1.50m...2.00m >2.00m
Luzerako malda / Pendiente longitudinal <6% 6%...8% 8%...10% >10%
Zeharkako malda / Pendiente transversal <%2 BAI / Si EZ / NO
Garaiera librea / Altura libre >2.20m BAI / Si EZ / NO
Zintarria / Bordillo <12cm BAI / Si EZ /| NO
s . beh /s . EZ-Arina / EZ-Larria / Ez dagokio / No
egurua: behaztopatzea / Seguro: tropezarse BAI / Si NO-Leve NO-Grave procede
s . labaintzea | S - resbal EZ-Arina / EZ-Larria / Ez dagokio / No
egurua: labaintzea / Seguro: resbalarse BAI/ Si NO-Leve NO-Grave procede
Erorketekik /s frent ” EZ-Arina / EZ-Larria / Ez dagokio / No
rorketekiko segurua / Seguro frente a caidas BAI/ Si NO-Leve NO-Grave procede
IRISGARRITASUN FISIKOA
ACCESIBILIDAD FiSICA Altua / Alto Ertaina / Medio Baxua / Bajo Nulua / Nulo
IRISGARRITASUN SENTSORIALA
ACCESIBILIDAD SENSORIAL Altua / Alto Ertaina / Medio Baxua / Bajo Nulua / Nulo
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Oinezko pasabideak

Oinezkoentzako ibilbide irisgarrien eta ibilgailuentzako ibilbideen arteko bidegurutzeetan, oinezkoen
joan-etorriak modu jarraian, segurtasunez eta autonomiaz egiten direla bermatu beharko da.

Oinezko pasabideak honako hauetan daude araututa:

e  68/2000 Dekretuko erregelamendua (EAEkoa): 3. artikuluko 3.5 puntuan.
e VIV/561/2010 Agindua (estatukoa): VI kapituluan, 19-23 artikuluetan.

Bi arauen eskakizunen artean desberdintasun bat baino gehiago dago, eta zenbait alderditan
kontraesankorrak ere badira.

Kontraesan hauen adibide dira oinezko ibilbideen ibietako zoruaren trataera. 68/2000 dekretuaren arabera
“oinezkoentzako pasabide osoko zoladura, perimetro osoan metro bateko zabalera duena,
seinaleztapen-zerrendaren berdina izango da”. Aldiz, 561 aginduaren arabera, 80cm-ko zabalerako
seinaleztapen-zerrenda baten bitartez adieraziko da izango den oinezko pasabidea, eta galtzadara iritsi
aurretik 60cm-tako alarma-zerrenda baten bitartez adieraziko da arrisku egoera hori. Ikusmen urriko
pertsona batentzako, ezkerreko ibiak eskaintzen dion informazioa kalitate eskasekoa da; aldiz, eskubitara
dagoenak askoz informazio zehatzagoa eskaintzen du.

Kontuan izan behar da euskal erregelamendua 10 urte zaharragoa dela estatukoa baino, eta fidagarriagoa
da hainbat arau autonomikoren aplikazioaren esperientziatatik ikasteko aukera izan duelako. Zentzu
honetan, Irisgarritasun Plan honetan 561 Dekretuaren ikuspegiari jarraitu zaio oinezko pasabideen
proposamena egiteko orduan.

Honekin batera, 2000. urtetik hona nabarmena da hiri-mugikortasunaren inguruko paradigma-aldaketa,
non pixkanaka kotxea nagusigoa galtzen ari den oinezkoen, bizikleten eta garraio publikoaren alde.
Adibidez, hiri-inguruneetan 30km/h-ko muga ezarri izana testuinguru berri honen sintoma garbia izan
daiteke. “Mugikortasun-kultura berri” honek oinezko pasabideen diseinura zenbait aldaketa ekarri ditu.
Hiru nabarmentzekotan:

e Oinezko pasabide goratuak. Neurri bakar batekin hainbat onura eragiten dira: espaloietako maldak
saihesten dira, ez ditugu oinezkoak maldak igotzera eta jaistera behartzen eta kotxeen abiadura
moteltzen laguntzen da, besteak beste. Alegia, gehiago lehenesten dira oinezkoak era honetara.

e Segurtasuna, diseinuaren bitartez (“safety by design”). Honen ondorioz, oinezko pasabideetan
espaloia galtzadan “sartzen” dugu, galtzadaren gainetik egiten den bidea ahalik eta motzena izan
dadin; edo gurutzatzera doazenen eta kotxe gidarien artean ikusgaitasuna bermatzeko, oinezko
pasabidearen kontrako oztopo bisualak (baita aparkatutako kotxeak ere) kentzen hasi gara.

Plan honetan proposatu diren oinezko pasabideak gorago aipatutakoetan oinarritzen dira:
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OINEZKO PASABI|DE GORATUA NORABIDE BAKARREKO GALTZADAN

Lkimenezko norabide—zerrenda
/ddiemzlau. kolare ksntrastatukoa.

0.s0

Ukimenezke arnsku—zerrenda
adizrazlen, kolore kontrastatukoo,

Oinezko posabidearen
ikusgaitasung  hobetzek,
aparkaleku—plaza bat
kentzea proposatzen da.

Aparkaleku—plazaren
transterenizia eremua
pasabidetik gertu
jartzen proposatzen da.

" Qinazkosn segurtasuna
dtzeke, posabidedn

Tariazks argiztapena

jartzea gomendaizen da.

OINEZKO PASABIDE GORATUA Bl NORABIDEKO GALTZADAN

Ukimenezke norabide—zerrenda
odigrazlen, kolore kontrastotukoa,

Ukimenezke arrisku—zerrenda
adierazies, kolore kentrasiotukoa.

ﬁ.
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Aparkaleku —plazaren /

transferentzio eremug 2 : =
pasabidetik gertu
jortzea proposalzen da.
: Prep T <l = Oinezkoen segurtasuna
— qﬁ"’:_;. bermatzeka, pasahidean
L < berariazke argiztopena

jartzea gomendatzen da.
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Araudiak oinezko pasabideei buruz emandako zehaztasunak honako taula honetan laburbildu daitezke eta
honek, diagnostikoa egitea errazteaz gain, egin beharreko jarduketak modu errazean jasotzea ahalbidetzen
du.

Oinezko pasabide eta ibiak *
Pasos y vados peatonales PRASN

IDENTIFIKATZEA / IDENTIFICACION

Izena / Nombre oP1
Oinezko pasabidea errepidearen Oinezko pasabide goratua
Elementua / Elemento mailan Paso de peatones elevado
Paso de peatones a nivel de calzada

Koordenatuak / Coordenadas

Street View

OINEZKO PASABIDEA / PASO PEATONAL AUKERAK / OPCIONES
Zabalera / Anchura >1.80m BAI / Si EZ / NO
Seinaleztapen bertikala / Senalizacion EZ-1falta / EZ-2 falta /
vertical BAI / Si NO-falta 1 NO-faltan 2
Seinaleztapen horizontal irristagaitza / ) B:M—Desegokia /
Senalizacion horizontal antideslizante BAI / SI Sl-Inadecuado EZ /[ NO
Saretarik gabe / Sin rejilla BAI / Si EZ / NO

Ez dagokio / No

Babesgunea / Isleta BAI / Si EZ-NO procede

Ez dagokio / No

Semaforoa BAI / Si EZ-NO procede
Trafikoarekiko segurtasuna / Seguridad frente

al trafico Altua / Alto Ertaina / Medio Baxua / Bajo Nulua / Nulo
Irisgarritasun maila / Grado de accesibilidad Altua / Alto Ertaina / Medio Baxua / Bajo Nulua / Nulo

OINEZKO IBIA (ESKUINA - EZKERRA)

VADO PEATONAL (DERECHA - IZQUIERDA) AUKERAK / OPCIONES

Ibi mota / Tipo de vado Maila berean / Al mismo nivel Ibia / Vado
Luzerako malda / Pendiente longitudinal EZ-Arina / EZ-Larria /
<=8% BAI / Si NO-Leve NO-Grave
Zeharkako malda / Pendiente transversal EZ-Arina / EZ-Larria /
<=1.5% BAI / SI NO-Leve NO-Grave
Espaloian zabalera librea / Anchura libre en EZ-Arina / EZ-Larria /
acera >=1.80m BAI / Si NO-Leve NO-Grave
Kaltzada eta espaloiaren arteko koska / EZ-Arina / EZ-Larria /
Resalto entre calzada y acera =0cm BAI / Si NO-Leve NO-Grave
Planu bakarreko ibia: alboetan elementu .
puntualekin babestua / Vado de un plano: ) Ez dagokio / No
laterales protegidos con elementos puntuales BAI / SI EZ-NO procede
3 planuko ibia: malda berdinak / vado de 3 ) Ez dagokio / No
planos: misma pendiente BAI / SI EZ-NO procede
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Espaloia eta galtzada maila berean:
babeserako mutiloiak / Acera y calzada al
mismo nivel: bolardos de proteccion

BAI

[ si

Ez dagokio / No

EZ-NO procede

Irisgarritasun fisiko maila / Grado
accesibilidad fisica

Altua / Alto

Ertaina / Medio

Baxua / Bajo Nulua / Nulo

Arriskua adierazteko zoladura / Pavimento

BAI-Desegokia /

aviso de peligro BAI / Si Si-Inadecuado EZ / NO
Norantza adierazteko zoladura / Pavimento ] B:AI-Desegokia /

direccional BAI / SI Sl-Inadecuado EZ /| NO
5612010 Betetzen du / Cumple BAI / Si EZ / NO

Irisgarrit. sentsorial maila / Grado
accesibilidad sensorial

Altua / Alto

Ertaina / Medio

Baxua / Bajo Nulua / Nulo

IRISGARRITASUN FISIKOA
ACCESIBILIDAD FISICA

Altua / Alto

Ertaina / Medio

Baxua / Bajo Nulua / Nulo

IRISGARRITASUN SENTSORIALA
ACCESIBILIDAD SENSORIAL

Altua / Alto

Ertaina / Medio

Baxua / Bajo Nulua / Nulo
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lgogailuak

Igogailu irisgarria da UNE-EN 81-70:2004 araua, “Pertsona ezinduak barne, igogailuetarako irisgarritasunari
buruzkoa”, betetzen duena, bai eta ondoren ezartzen diren arau baldintzak ere:

Igogailuaren ateen aurrean ontziratzeko plataformen neurriak: @ = 1,80 m.
Sartzeko norabidearekiko perpendikularra den arteka-zoladura seinalatzailea: 1,50 x 1,50 m.

e Kabinaren neurriak: 1,10 x 1,40 m (1,50 x 1,80 m, sarrera eta irteera norabide desberdinetan kokatuz
gero).

e Desplazamendu horizontaleko ate automatikoak, pasatzeko zabalera librea dutenak: 1,00 m.

e Kabinako zoladuraren eta kanpoaldearen arteko berdinketa: = 0,00 cm.

e Kabinaren eta forjatuaren arteko tartea (GAP): 3,50 cm.

e Zoladura gogorra, ez irristagarria (lehorrean eta bustian), laua eta egonkorra.

e Harrapatzearen aurkako sentsorea atearen altuera osoa hartuko duena, atalasea pertsona batek
okupatzen duen bitartean automatikoki itxi ez dadin.

e Botoiak honako hauek izanen ditu: h = 0,90 - 1,20 m (1,00 m kanpoalderako) eta beste paramentu
batetik 40 cm.

e Botoiek gutxienez @ =2 cm izan behar dute, gainerako elementuekin kontrastatuta, atzerako
argiztapenarekin (pultsatua), braillezko seinaleekin eta goi-erliebeko ikurrekin. Alarma-sakagailua
kolorearen eta kokapenaren arabera bereiziko da (triangelu erliebeduna).

e Sekzio ergonomikoa duten barneko eskubandak, h = 0,90 + 0,05 m kokatuak, eta paramentutik &
cm bereizita.

e Sarrerako atearen aurrean dagoen paramentu guztia hartzen duen segurtasun-ispilu ijeztua (h = 30
cm-ko babes-zokaloa izan ezik).

e Barneko argiztapena: 100 lux (gomendatua 500 lux, lurretik 1 m-ra neurtuta).

e Sintetizadore akustikoa: oinplanoa, ateak ireki eta ixteko seinale akustikoa eta igogailuaren
noranzkoa. Soinu maila 35 dB(A) eta 65 dB(A) artekoa izango da eta lekuaren baldintzetara
egokitzeko doigarria.

e Oinplanoaren kanpoko seinalizazioa, braillez eta erliebe altuan. Ate-zangoetan igogailuaren
atearen bi aldeetan jarrita, edo, gutxienez, eskuinaldean, irteera-norabidean (horietan nahikoa
lekurik ez badago, atearen ondo-ondoan jarriko da): h = 1,50 m.
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Igogailua A
v
Ascensor

IDENTIFIKATZEA / IDENTIFICACION

Izena / Nombre IG1
Kokapena / Ubicacion
Street View
DIAGNOSTIKOA /DIAGNOSTICO AUKERAK [ OPCIONES
Forma eta neurriak / Forma y dimensiones BAI / SI EZ / NO
Babes-laguntzarako elementuak / Elementos BAI-Desegokia / EZ-Arina / EZ-Larria /
de proteccion-ayuda BAI / Si Si-Inadecuado NO-Leve NO-Grave
Komunikazio elementuak / Elementos ) Bﬁl-Desegokia / EZ-Arina / EZ-Larria /
comunicacion BAI / SI Sl-Inadecuado NO-Leve NO-Grave
Ukimenezko seinaleztapena / Sefalizacién ) BAI-Desegokia / EZ-Arina / EZ-Larria /
tactil BAI / Si Sl-Inadecuado NO-Leve NO-Grave
IRISGARRITASUN FISIKOA
ACCESIBILIDAD FISICA Altua / Alto Ertaina / Medio Baxua / Bajo Nulua / Nulo
IRISGARRITASUN SENTSORIALA
ACCESIBILIDAD SENSORIAL Altua / Alto Ertaina / Medio Baxua / Bajo Nulua / Nulo
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Arrapala irisgarria

% 6tik gorako malda duten edo 20 cm baino gehiagoko desnibela gainditzen duten plano inklinatuak
arrapalak izanen dira indarrean dagoen araudiaren arabera. Arrapala “ibilbide irisgarri” baten parte bada,
gutxienez ezaugarri hauek bete behar ditu:

e Plataformen neurriak: @ = 1,80 m. Arrapalaren norabidearekiko perpendikularra den
arteka-zoladura adierazgarria: 1,20 m x arrapalaren zabalera.

Luzetarako malda maximoa: %8 ('3 m) / %6 (L'9 m).

Zeharkako malda maximoa: %1,5

Tartearen gehieneko luzera (tarteko ordekarik gabe): 9 m.

Tarteen zabalera: 2,00 m.

Tarteko mesetak: 2,00 m x 2,00 m (zabalera x sakonera).

Zoladura gogorra, ez irristagarria (lehorrean eta bustian), laua eta egonkorra.

Diseinu ergonomikoko eskudelak, bi aldeetan, jarraituak ibilbide osoan (tarteko eskailera-buruak
barne) eta bi altueratan: 95 cm (goikoa) eta 75 cm (behekoa), 4 - 6 cm-ko paramentu bertikalekiko
tartea dutela. Ertzetan 45 cm luze izanen dira eta errematatu eginen dira, lotuneak saihesteko.
Babes gogor eta egonkorreko alboko zokaloa, gutxieneko altuerakoa: 10 cm.

Noranzkoko ukipen-seinaleen plakak eskubandaren muturretan.

Geometria: longitod, -‘H'"h-
pancdianta y ancho wtil

Uso de pavimentos

Arrapala batetan kontuan hartu beharreko diseinu elementuak.?

® Manual de accesibilidad para espacios piblicos urbanizados del Ayuntamiento de Madrid.
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Arrapalak
Rampas

s

IDENTIFIKATZEA / IDENTIFICACION

Izena / Nombre

KTO1

Kokapena / Ubicacion

Street View

EZAUGARRIAK / CARACTERISTICAS

AUKERAK / OPCIONES

Luzera / Longitud (m)

Zabalera / Anchura (m)

Malda / Pendiente

Gidalerroa / Directriz

Zuzena-regularra
| Recta-regular

Zuzena-irregularra
| Recta-irregular

Lerromakurra /
Curva

Beste bat / Otra

DIAGNOSTIKOA / DIAGNOSTICO

AUKERAK / OPCIONES

1" URBES

BAI-Desegokia / EZ-Arina / EZ-Larria /
Forma eta neurriak / Forma y dimensiones BAI / Si Si-Inadecuado NO-Leve NO-Grave
Eraikuntza-elementuak / Elementos i BAI-Desegokia / EZ-Arina / EZ-Larria /
constructivos BAI / SI Sl-Inadecuado NO-Leve NO-Grave
Babes-laguntzarako elementuak / Elementos . BAI-Desegokia / EZ-Arina / EZ-Larria /
de proteccion-ayuda BAI / Si Sl-Inadecuado NO-Leve NO-Grave
Ukimenezko seinaleztapena / Sefializacion i BAI-Desegokia /
tactil BAI / SI Sl-Inadecuado EZ / NO
IRISGARRITASUN FISIKOA
ACCESIBILIDAD FiSICA Altua / Alto Ertaina / Medio Baxua / Bajo Nulua / Nulo
IRISGARRITASUN SENTSORIALA
ACCESIBILIDAD SENSORIAL Altua / Alto Ertaina / Medio Baxua / Bajo Nulua / Nulo
= projek‘ta ORDIZIAKO IRISGARRITASUN PLANA -2021- PLAN DE ACCESIBILIDAD DE ORDIZIA

N ARG PR D T R LS PG a8




Ordiziako Irisgarritasun Planaren eguneratzea - 2021
O rd |Z|Q EREMU PUBLIKOKO JARDUKETA PLANA
bizi herria 13 /55

Kanpo-eskailera

Ibilbide irisgarri baten parte den arrapala baten ordezko diren kanpoko eskailerek, gutxienez, ezaugarri
hauek izan beharko dituzte:

e Mailaren neurriak: 35 x 15 cm (gutxieneko luzera mailagainekoa x gehieneko altuera. mailartea).

Hatz-markek ezin izanen dute ogitartekorik izan.

Tarteen zabalera: 2,00 m.

Luzetarako malda maximoa: %1,5

Tartearen luzera: 12 maila (gehienez) eta 3 maila (gutxienez).

Tarteko meseten gutxieneko sakonera: 1,50 m.

Zoladura gogorra, ez irristagarria (lehorrean eta bustian), laua eta egonkorra.

Diseinu ergonomikoko eskudelak, bi aldeetan, jarraituak ibilbide osoan (tarteko eskailera-buruak

barne) eta bi altueratan: 95 cm (goikoa) eta 75 cm (behekoa), 4 - 6 cm-ko paramentu bertikalekiko

tartea dutela. Ertzetan 45 cm luze izanen dira eta errematatu eginen dira, lotuneak saihesteko.

e 5cm-ko zabalera duen zerrenda, berdindua eta testuran eta kolorean kontrastatua, mailagainaren
ertzetik 3 cm-ra kokatua.

e Eskaileraren norabidearekiko perpendikularra den artekadun zoladura seinalatzailea: 1,20 m
(sakonera) x eskaileraren zabalera.

e Noranzkoko ukipen-seinaleen plakak eskubandaren muturretan.

-

-

-

Sefializacion inicio [ final

Pasamanos accesible

-

Eskailera batetan kontuan hartu beharreko diseinu elementuak.

“ Manual de accesibilidad para espacios piblicos urbanizados del Ayuntamiento de Madrid.
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Eskailerak _,;-:'r
Escaleras

IDENTIFIKATZEA / IDENTIFICACION

Izena / Nombre

KTO1

Kokapena / Ubicacion

Street View

EZAUGARRIAK / CARACTERISTICAS

AUKERAK / OPCIONES

Luzera / Longitud (m)

Zabalera / Anchura (m)

Mailen neurria / Dimensiones peldafios (cm)

Gidalerroa / Directriz

Zuzena-regularra
| Recta-regular

Zuzena-irregularra

| Recta-irregular

Lerromakurra /
Curva

Beste bat / Otra

DIAGNOSTIKOA / DIAGNOSTICO

AUKERAK / OPCIONES

1" URBES

BAI-Desegokia / EZ-Arina / EZ-Larria /
Forma eta neurriak / Forma y dimensiones BAI / Si Si-Inadecuado NO-Leve NO-Grave
Eraikuntza-elementuak / Elementos i BAI-Desegokia / EZ-Arina / EZ-Larria /
constructivos BAI / SI Sl-Inadecuado NO-Leve NO-Grave
Babes-laguntzarako elementuak / Elementos . BAI-Desegokia / EZ-Arina / EZ-Larria /
de proteccion-ayuda BAI / Si Sl-Inadecuado NO-Leve NO-Grave
Ukimenezko seinaleztapena / Sefializacion i BAI-Desegokia /
tactil BAI / SI Sl-Inadecuado EZ / NO
IRISGARRITASUN FISIKOA
ACCESIBILIDAD FiSICA Altua / Alto Ertaina / Medio Baxua / Bajo Nulua / Nulo
IRISGARRITASUN SENTSORIALA
ACCESIBILIDAD SENSORIAL Altua / Alto Ertaina / Medio Baxua / Bajo Nulua / Nulo
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Hiri-altzariak

Hiri-altzari eta ekipamenduen erabilpena oinarrizkoa da espazio publikoen irisgarritasun maila egokia
lortzeko orduan. Egitasmoaren lehen faseetatik kontuan hartu beharreko gaia da gainera, eraikitako
espazioa konjuntu gisa uler dadin eta guztiontzat berditasun irizpideen arabera erabilgarria izan dadin.
Hiri-altzari aukeraketa egiterakoan funtzionaltasun, irisgarritasun, estetika, iraupen eta kostu irizpideak
kontuan hartu behar dira.

Hiri-altzariak egokiak diren ala ez hausnartzeko, ondorengo lau faktore hauek hartu beharko dira
aintzakotzat Irisgarritasun Unibertsalaren arabera’:

Elementuaren diseinua, estetika eta funtzionaltasuna bateratzeaz gain, erraz erabili eta ulertzeko.

Elementuaren kokapena, ibilbidearekiko eta espazioarekiko, erabilgarritasuna errazteko. Lau
faktore hartu beharko ditu kontuan: kokapen puntu edo eremua; inguruan nahikoa espazio izatea;
bertaraino iristeko ibilbide posibleak eta ibilbide fluxuetan trabarik ez egitea.

Elementuen kopuru eta antolaketa, gaitasun ezberdinduak dituzten pertsonentzat erabilgarriak
izateko.

Elementuen iraupena eta mantentze lan erraza, eroso eta seguruak izango direla bermatzeko. Alde
batetik erabiltzaileari begira, bestetik udalari begira, berme hori karga bilakatu ez dadin.

-
}
L

Ibilbidearekiko hiri-altzarien kokapen zuzena.

5 Mobiliario Urbano en clave de Accesibilidad Universal. José Antonio Junca Ubierna.
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Araudiaren arabera, espazio publikoetako eserlekuen altura 40 eta 50 cm bitartekoa behar du, bizkarralde
eta beso-euskarriekin, azken hauek 20-25 cmko eserlekuarekiko alturarekin.

Araudia betetzen ez duten eserlekuen ordezkapena proposatzen den arren, 20/97 Legearen 2. eranskinak
dioenez bi motatako eserlekuak egotea posible da, 50 mtara irisgarria den bat baldin badago. Gainera, kasu
batzutan, beso-euskarriek kurpildun aulkitik transferentzia eragozten dute, beraz, eserleku mota
ezberdinak jartzea gomendatzen da, pertsonen aniztasunera egokitzeko. Adibidez, ez da fatxadari itsatsita
edo eta bere eragin eremua oinezko ibilbidea oztopatzen jartzea gomendatzen.

Eserleku gehienek araudia betetzen dute, batez ere azken urteetan jarri direnak.

Araudia betetzen du.

s

Araudia betetzen du.

Araudia betetzen du. Araudia betetzen du.
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Zakarrontziak

Araudiaren arabera, zaborrontziaren ahoa 90 cmko alturan kokatu behar da, inongo oztoporik eta
irtengunerik gabe, erabilpena errazteko moduan. Gainera, ikusmen arazoak dituzten pertsonei detekzio
lanak errazteko, lurrerainokoak behar dute izan, beraien perimetro osoan.

.

T

o, -
R e

Araudia betezen dute. Araudia betezen dute. Zaborrontziaren ahoa baxuegi dago.

lturriak

Legearen arabera, ez du hurbiltzea ekidin dezakeen koskarik egon behar iturriaren inguruan.
Esku-eragingailua baldin badaukate gehienez 90 cm-tara egongo da eta euskarri errazekoa izango da.
Saretak baldin badaude, ez-irristakorrak izango dira, busti nahiz lehorrean, eta zuloak gehienez 2,5 x 2,5
cm-koak.

Adibide egokia, saretako zuloak Adibide egokia, saretako zuloak

handiegiak dira. handiegiak dira. Iturriko txorrota altuegi dago.
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Lore-askak

Legeak hauen baldintzak aipatzen ez dituen arren, gainontzeko gomendioak jarraituz perimetro osoan
proiektatu behar direla eta irtengunerik ez dutela ziurtatu beharko da.

Egokiak dira. Egokiak dira. Egokiak dira, baina oinezko ibilbide
batean baleude altuagoak izan
beharko lirateke, detekzioa
errazteko.

Zuhaitz txorkoak

Irisgarritasun Legeak oinezko ibilbideetan dauden zuhaitz-txorkoak estalita behar dutela dio, inguruko
zoladurarekin parekatuta, zurrunak eta deforma-ezinak. Saretadunak badira, zuloak 1x 1 cm-koak izango
dira oinezko ibilbide egokituan eta 2,5x2,5 cm-koak gainontzeko kasuetan.

Zuhaitz-txokoak sareta falta du. Zuhaitz-txorkoa estali da.

Saretaren ordez zuhaitz-txorkoa
estali da. Irisgarritasunaren aldetik
egokia litzateke, araudiak aukera hau
jasotzen ez duen arren.
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Mutiloiak

Irisgarritasun Legearen arabera, espazio publikoetan jartzen diren mutiloiak zoladurarekin kontrastatzen
duen kolorea izango dute pieza osoan edo, gutxienez, goiko tartean eta ez dute irtengunerik izango. Beraien
altuera 0,75 eta 0,90 m bitartekoa izango da, gutxienez 10 cmko zabalera eta ertz zorrotzik gabeak.

i "'.;-'..mmi%

Baxuegia eta kontraste gutxi. Baxuegiak dira.

Informazio puntuak

Aipatutako kokapen baldintzak betetzeaz gain, informazioa irakurgarria izango da letren tamaina eta
kontrasteari esker. Braille hizkuntza ere kontuan hartuko da (ikusi 6. atala). Plan honetan zenbait
informazio panel proposatu dira, ibilbideetan orientazioa errazteko eta alternatiba egokienak jakiteko.
Ezinbestekotzat hartu da oinezko mugikortasuna modu egokian garatu dadin ibilbide irisgarria edo
laburrena detektatu ahal izatea, genero ikuspegitik egiten den gomendio nagusienetako bat baita.

i Wy " \ » . e T ’
Ordizian dauden informazio paneletako bat. Gomendioak  Adibide gisa, panek hau detektagarria izateaz gain,
ez dira zehazki mota honetako informazio puntuetarako,  informazioa garaiera egokian jartzen du eta irakurketa

hauetan ez baitago informaziorik. Baina kokapena edo errazten du, baita Braille hizkuntzarako ere.

garaierari dagokionez, ez luke araudia beteko.
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Erreferentzia dokumentuak

Madrilgo Udalak 2016an argitaratu duen “Manual de Accesibilidad para Espacios
> Piblicos Urbanizados” gomendatu nahi genuke®.

/6\ MANUAL DE ACCESIBILIDAD PARA

\ } ESPACIOS PUBLICOS URBANIZADOS
DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID

version julio2016

3] fZiZ!Eﬁl'.Z e | MAD RID

6 Manual de Acce5|b|l|dad para Espaaos Publlcos Urbamzados del Ayuntamlento de Madrld 2016.

sibilidad-para-espacios-publicos-urbanizados
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Interesgarria, baita ere, “Manual de Accesibilidad para Técnicos Municipales”’
> dokumentua aipatzea. Ibilbide, espazio publikoak eta eraikinak egokitzeko oso
dokumentu erabilgarria da.

S ELEMENTOS DEL ESPACID URBANO
NTORNO
U EIIR:ANO | ————— PASOS Y VADOS PEATONALES
U5 2 ELEMENTOS D URBANTADION
€. CARACTERISTICAS DE LOS ELEMENTOS ESENCLALES DEL CRUCE (3 DE 6)

pawmenta textua y color contras-
udoﬂebulmmrubgnmxgun caractetisUCas NOQULE en L noma
UNE 1

visual (u"nsenmad il ensten deversos Sstemas gue cominan &
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= Conue \N'v\wa
unuu.modehn.mbur{olsgm&.hmﬁ:hgaaadmhﬂ&&r

=Y

{ ancho dé. R p——
[ Sumramdecamr(mdpasodewmm&
© ycatzac requie &
k banday el

Can, respetanda s ki o dela
La banda de presencia
e un borckllo de entre 15y 20 em dea»mmadeupara(mcmh(al
zada, que absorbe los desrrveles resduales y marca of inco de la calzada,
gararnizando e envase total entre calzada y acera
Lis abandas de deteccion y dineccitnn misten y 507 NeCEanas cLando
1 acera o3 o suficientemente ancha coma paa po-nm " g la 3002 de

de

con el
Lo acera. S funcn e inforrmar i a persona con discapscead veual de h
ceé pano de peat ¥ thicy #l. Conuna

nima de 1,20 m , debe enel

{partendo desde La eddicacion o un elemento reconoobile 6n LN EPAcO
abvertal y tomar  deecoon de la crectriz del paso oe peatones para ga-
rartizar ol eruce con sequridad . b=, M

o, e s planis mcinados itwales o s,

Azkenik, interesgarria deritzogu “Denontzako Kaleak. Oinezko eta txirrindulariei
> zuzendutako hobetze-jarduketa berritzaileak edota kostu txikikoak egiteko
gida”® kontzeptu hauetan sakontzeko.

7 Manual de Acce5|b|l|dad para Técnicos Mun|C|pales FundaC|on ONCE 20M

e- acce5|b|l|dad gara tecnlcos
® Denontzako Kaleak. Gea21. 2016. https://www.gea21.com/archivo/denontzako-kaleak/
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Ez da zaila antzematea zer den
oinezko askok eskatzen dutena:
ibilbide jarraiak, etenik eta
koskarik gabeak, eta lurzoru leun
baina ez irristakorrak.
Bidegorrietan topatzen dute
askotan ingurune egokiena.

Bidegorria, espaloia baino
nahiago.
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“Jendea moldatzen da”. Hala da,
oinezkoen moldagarritasuna
handia da, baina esaldi horrek
alborapen nabarmen bat
ezkutatzen du: eskaileratan gora
eta behera ikusten ditugun
pertsonak bai moldatzen direla
-batzu nola hala- baina ez ditugu
ikusten bertatik igarotzeari uko
egin diotenak, ez direlako
moldatuko edo horren beldur
direlako.

COVID19-aren kudeaketak espazio
publikoaren eta ostalaritzaren
arteko tentsioa azaleratu du.
Baina espazio publikoaren
inguruan interesen arteko talka ez
da berria. Non dago oreka
puntua? Alde batetik
produkzioaren eta kontsumoaren
interesak daude; bestetik,
erreprodukzioarenak eta
zainketa-lanena.
Irisgarritasunaren inguruko
araudia aplikatzeko garaian ez
genuke alde batera utzi behar
testuinguru hau.
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COVID19-aren kudeaketak espazio
publikoaren eta ostalaritzaren
arteko tentsioa azaleratu du.
Irisgarritasunari dagokionez,
mahai eta aulkiek (gehi bezeroek)
hartzen duten espazioa arazo bat
izan daiteke, Irisgarritasun
sentsorialari dagokionez, ikusmen
urriko pertsonentzako oztopo
zailenak egun batean han eta
bestean hemen dauden
elementuek eragiten dituzte:
fatxada libre utzi beharko
litzateke, baina argazkiko kasuan,
gainera, oinezko pasabidean
daude mahaia eta aulkia.

Irisgarritasun-araudiaren arabera
2m-ko zabalerako zerrenda bat
utzi behar da libre fatxadaren
kontra. Baina Alde Zaharretan,
ostalaritzak espazio publikoa hori
hartu ohi du. Kasu berezia izanik,
onargarria litzateke irizpidea
iraultzea: oinezkoei kalearen
erdigunea ematea. Horrela,
ikusmen-urriko pertsonen kasuan,
erreferentzia ez litzateke fatxada
izango, baizik eta kalearen
ardatza. Argazkiko kasuan, urak
biltzeko kanaleta kolorearen
arabera kontrastatua dago (
testuraren arabera hor nonbait).

Azoka egunetan kotxeen trafikoa
mugatu egiten da Ordizia
hoteletik gora. Beharbada
esperientzia honi erreferentzia
eginez gero Filipinak kalearen
lehen tarte honetan (eta Eusko
Gudarien Etorbidean Zuberoa
kaleraino edo Joseba Rezolaren
Pasealekuraino) mudu
egonkorrean muga liteke trafikoa.
->HM)Perako proposamena.
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Auzo berri baten garapenaren
lehen planteamenduetan ohikoa
da ardatz egituratzaileak zuzenak
izatea. Baina irizpide hori azken
diseinuraino eramateak bere
kalteak eragiten ditu, besteak
beste ez duelako laguntzen
trafikoaren abiadura moteltzen.
Dena den, oraindik hainbat
diseinu-baliabide txerta daitezke
helburu horrekin. <»HMJPerako
proposamena.

Askotan, espazio publikoaren
“paisaia” trafikoaren beharren eta
lengoiaren arabera diseinatzen
da, eta beraz, gune horietatik
igarotzen diren oinezkoak
trafikoaren parte izatera pasatzen
dira. Hau bereziki zaila da zenbair
adinetan eta egoeratan.
Irisgarritasun sentsoriala edo
kognitiboa kontuan hartuko
balira, ibilbideak eta espazioa
bera beste era batetara
diseinatuko lirateke.

Askotan, espazio publikoaren
“paisaia” trafikoaren beharren eta
lengoiaren arabera diseinatzen
da.
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Irisgarritasun Planetan ardura
berezia jarri ohi da oinezko
pasabideen exekuzioan (neurriak,
zoruak, etab.). Hori garrantzitsua
izanik, askotan albo batera
geratzen den kontua izaten da ea
nahikoa oinezko pasabide dagoen
eta ea behar den leku guztietan
dauden.

“Hau beti egon da honela”.
Adinean gora egin ahala,
zentzumenak moteltzen dira,
erreflexuak geldotzen eta
desoreka bati aurre egiteko
indarrak ahultzen. Zahartu arren
espazio publikorako eskubidea
bermatzeko argazkian bezalako
arriskuak ezabatu beharko
lirateke, adibidez.

“Hau beti egon da honela”. Beste
adibide bat.
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“Hau beti egon da honela”. Beste
adibide bat. Kasu honetan,
gurpildun aulkian goitik behera
datorren pertsona batentzako
arriskua saihesteko nahikoa
izaten da nolabaiteko oztopo bat
jartzea, ustekabean gurpilak
koskan behera sar ez daitezen.
Zintarriak, barandak, eserlekuak...
elementu desberdinak erabil
daitezke, diseinuaren arabera.

“Hau beti egon da honela”. Beste
adibide bat. Kasu honetan,
antzeman daiteke ikusmen urriko
pertsona batentzat ze zaila izan
daitekeen eskaileretan behera
jeistea.

“Elkarbizitza-espazioak” edo
“espazio-partekatuak” atseginak
dira izenez, hiri-bizitasun ideia
batekin lotzen baititugu. Baina
hiri-diseinuan, eta batez ere
hiri-mugikortasunaren diseinuan,
kontuan hartu behar dugu
ahulenek bereizketa eskatzen
dutela, ez baitute bere burua
ziurgabetasunean mugitzeko gai
ikusten. Bereizketa fisikoki egin
ezin denean, bestelako moduak
bilatzea gomendatzen da, beti ere
lehentasuna ahulenei emanez.
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Espazio publikoa irisgarri batek
“ulertzen” eta “erabiltzen” erraza
izan behar du. Irisgarritasun
sentsoriala eta kognitiboa
kontuan hartuta, gune honetako
zoruan informazio gehiegi dago,
eta ez da erraza bereiztea zein
den mezu garrantzitsuena. Batez
ere gaitasun gutxituak
dituztenentzako edo
trafiko-araudia ezagutzen ez
dutenentzako.

Espazio publikoa irisgarri batek
“ulertzen” eta “erabiltzen” erraza
izan behar du.

Araudiak eskatzen dituen neurriak
ez badira barneratzen, honelakoak
egin daitezke: testurarik ez
badauka, zoruak ez dio ezer
“esaten” pertsona itsu bati.
Irisgarritasunaren aldeko diseinua
izan behar zuena,
dekorazio-ariketa batean bilaku
zen.
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Araudiak eskatzen dituen neurriak
ez badira barneratzen, honelakoak
egin daitezke: botoidun baldosek
arrisku baten inguruko abisua
ematen diote ikusmen urriko
pertsonei (baita besteoi ere). Kasu
honetan eskaileraren zabalera
osoa hartu behar zuen
alarma-zerrendak.

“Mugikortasun-kultura berrian”
naturaltasun osoz txerta daitezke
oinezko pasabide eredu berriak.
Irudian, oinezko pasabide
goratua, gainera zabaleran
gutxienera mugatua. Diseinua
borobilduko luke oinezko
pasabidearen ondoko
aparkalekua kenduko balitz,
ikusgaitasuna bermatze aldera.

“Mugikortasun-kultura berrian”
naturaltasun osoz txerta daitezke
oinezko pasabide eredu berriak.
Irudian, bidegurutze goratua.
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“Mugikortasun-kultura berrian”
naturaltasun osoz txerta daitezke
oinezko pasabide eredu berriak.
Irudian, lagungarria izango
litzateke, trafikoa baretze aldera,
adibidez hiri altzariak kokatzea
eta egoteko lekuak sortzea.

Mugikortasun urriko
pertsonentzako aparkalekua, eta
bere ingurunea, zuzen egokituta.

Eskudelak espaloi maldatsuetan:
gorantzkoan ahalegin fisikoa
arintzen dute, beheranzkoan
segurtasuna ematen dute
estropezuen edo irristaden
aurrean.

Udalerriko hainbat espaloietan
eskudelak jartzea proposatzen du
Planak.
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Ez da Irisgarritasun Plan baten
egitekoa gisa honetako
guneetarako jarduketak jasotzea.
Bulego Teknikoak bere jardunera
eta baliabideetara egokitutako
tresna edo irizpidea sortzea
gomendatzen da honelakoak
errepika ez daitezen.

Hiri-altzarien aukeraketa egitean
irisgarritasun-irizpideak kontuan
har daitezke. Argazkian, araudia

zuzen betetzen duten eserlekuak.

Den-denak ez badira ere, zenbait
gunetan ezinbestekoa litzateke
eserleku irisgarriak jartzea.
Berriak erosteko aukerarik ez
badago, beharbada ale batzu
truka daitezke.
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Hiri-altzarien aukeraketa egitean
irisgarritasun-irizpideak kontuan
har daitezke, baita antzeko beste
esparrutan ere. Adibidez,
jolas-parkeetako katalogoetan
jada eskaintzen dira ekipamendu
irisgarriak.

Komunak jartzea ere bada
irisgarritasuna. Planek soilik
eskatu dezakete daudenek
araudia betetzea, baina ez da
(soilik) hori kontua:
garrantzitsuagoa da -perfektuak
ez balira ere- zuzkidura nahikoa
eskaintzea, kokapen egokietan.
Ordiziako kasuan, zuzkidura eta
kokapenari dagokionez irakurketa
positiboa da.

Garraio publikoa sustatzea eta
babestea bada irisgarritasuna
hobetzea eta Genero lkuspegia
txertatzea. »HM)JPerako
proposamena.
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Garraio publikoa sustatzea eta
babestea bada irisgarritasuna

hobetzea eta Genero lkuspegia
txertatzea.

Bidegorri sare 0so0, seguru, eroso
eta jarrai bat ezartzea, sustatzea
eta babestea bada irisgarritasuna
hobetzea eta Genero lkuspegia
txertatzea. -»HMJPerako
proposamena.

Herriguneko bide-sarea
trafikoaren beharretan
oinarritzeak hainbat ondorio
kaltegarri eragin ditzake
oinezkoen ibilbideen gainean.
Adibidez, zeharkako gehiegizko
maldak oso mugatzaileak izan
daitezke (%1,5eko maximoa dauka
ezarria araudiak).
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Oinezko pasabideen kokapenak
kontuan hartu behar luke baita
ere zeharkako malda.

Leku maldatsuetako
bidegurutzeetan, ordoki goratuen
bitartez ibilbide diagonalak
errazten badira, zeharkako
maldaren kaltea leuntzen
laguntzen da.

Herrigunean plataforma bakarrak
eraikitzearen onurak nabarmenak
dira, ez bakarrik mugikortasun
urriko pertsonei dagokionez.
Plataforma bakarrari esker,
luzetarako noranzkoan bakarrik
ez, kaleak zeharkakoan ere
erabiltzea errazten da. Horrek
hainbat onura ekartzen du:
hiri-bizitasunean, trafikoaren
moteltzean, elkarrekintza
sozialean...
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Urdaneta kaleko
egokitzapen-lanen eragina 0so
positiboa da irisgarritasunaren
ikuspegitik.

Irisgarritasun Planaren
ardatzetako bat izan da duela
hamarkadak eraikitako zenbait
auzo herrigunera nolabait
hurbiltzea, Altamira adibidez.
Urruntasuna merkeagoa izan
daiteke epe motzera, batez ere
kostu ezkutuak etorkizunera
transferitzen direlako, bai udalari
bai eta bizilagun bakoitzari ere.
Oraindik ere horrela jokatzen da
hirigintzan, jakinik konponbidea
ez dela erraza izango.

Zentzu zabalean hartuta,
irisgarritasunak autonomiarekin
dauka zerikusia. Argazkian,
urruntasunaren eragina
autonomiaren gainean: haurrari
herrian bere kabuz joateko
autonomia mugatu zaio, eta
zaintzaileari denbora-errenta
murriztu zaio, autonomia gutxituz.
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Espazio publikoaren diseinuan
zaharrak berri: trafikoa
erdigunean jartzen denean,
oinezkoak ordaintzen ditu kalteak.
Kasu honetan oinezko pasabideak
falta dira.

Espazio publikoaren diseinuan
zaharrak berri: trafikoa
erdigunean jartzen denean,
oinezkoak ordaintzen ditu kalteak.
Kasu honetan %12ko malda dauka
espaloiak bihurgunean. Espaloi
berberak %10eko malda dauka
beherago, Floreaga kalearekin
elkartzen denean.

Espaloiak, zaintzarako eta
elkarbizitzarako gune. Horrelako
guneei merezi duten garrantzia
eman eta neurri berean
diseinatzea eta hornitzea
gomendatzen da.
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Espaloiak, elkarbizitzarako gune.
Bat-bateko interakzio sozialei
merezi duten garrantzia ematea
gomendatzen da. Adibidez,
Irisgarritasun Planak jaso dituen
oinezko pasabideetan eserlekuak
jartzea proposatzen da.

Espaloiak, kirol ekipamendu.

Espaloiak, lanleku.
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Jarduketa eremua

Planaren helburu nagusia udalerri osoa irisgarri bihurtzea da, oinezko bide-sare osatu bat proposatuz,
ibilbide nagusietatik hasi eta biztanle guztien beharrei erantzutera iritsi arte.

Eremu Publikoko Jarduketa Planak, beraz, biztanleriarentzat erabilgarria den espazio publiko guztia
hartuko du baitan. Hala ere, garbi dago lau urteko epean ezinezkoa litzatekela lan guzti horri ekitea. Beraz,
lanak definitzeko garaian, epe ertain batean egin daitezkenetara mugatu ditugu jarduketak, diagnostiko
bateratuaren bitartez ezarri diren lehentasunak kontuan hartuta.

Abiapuntua

Plan honek jarduketak definitzerakoan kontuan hartu ditu aurretik egon diren Irisgarritasun Planak (2008,
2014, 2015, 2016, 2017) eta 2013ko Mugikortasun Jasangarri Plana.

&
o l it
.
2008ko Irisgarritasun Planak proposatzen zituen jarduketa nagusiak urdinez, eta 2013ko Mugikortasun

Planarenak laranjaz.
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Horretaz gain, orografia ere aztertu da, desnibel eta kota aldaketa handienak non dauden aztertuz, edo eta
azken urteetan egin diren garapen berriei erreparatuz.

%6<...<%8 ( )-%8<m<%12 (laranja)-m>%12 (gorria)
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Jarduketa proposamenak

Ordiziako Irisgarritasun Planaren Eremu Publikoko Jarduketa Planak hainbat lanketaren ondorio diren
proposamenak jaso ditu. Proposamenak lantzeko metodologia hainbat ardatzetan oinarritu da:

e Aurreko urteetan egin diren plan eta proposamenen azterketa, gauzatu direnetan eta aurrera egin
ez dutenetan.

Udaleko ordezkari eta teknikariekin batera egin diren hausnarketetan.

Herritarren parte-hartze saioetan egindako hausnarketetan eta banaka egindako ekarpenetan
(galdetegi digitalaren bitartez).

Eremu ezberdinen behaketa aktiboan auzotarrengandik jasotako azalpenetan.
Araudiak ezartzen dituen baldintzak udalerriaren ezaugarrietara eta udalaren baliabideetara

egokitzean.

Guztira hamalau jarduketa proposatu dira:

e 1G-- jarduketak: igogailu bat eraikitzea aurreikusten dute.
e J-- jarduketak: oinezko ibilbideekin zerikusia duten jarduketa puntualak dira.

Proposatu diren igogailuak.
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Jarduketa puntualak.
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Igogailuak

IG01a-1G02-1G03-1G04: Barrena-Zuhaizti-Arana-Aranako Terraza-Sanperio

Lau igogailuz osatutako kate honen bitartez Barrena parkearen eta Sanperio Kalearen koten arteko 22
metroko aldea gainditu nahi da. Lau jarduera horiek fitxa hauetan deskribatzen dira:

e |GO1a: Barrena-Zuhaizti (+5m-ko jauzia).

IGO1b: Domingo Unanue-Herri Antzokia (+8m-ko jauzia).

1G02: Zuhaizti-Arana (+7 m-ko jauzia).

e 1G03: Arana-Aranako terraza (+4 m-ko jauzia).
e 1G04: Aranako terraza-Sanperio (+5m-ko jauzia).

Lehen jauzirako bi alternatiba proposatu dira, 1G01a eta 1GO1b. Barrena parkekoaren kokapena ikusgai dago
eta katearekin lotura hobea duen arren, Herri Antzokikoak jauzi handiagoa ahalbidetzen du, baina eraikin
artean dago, ezkutuan.

Igogailu kate honen premia 2008ko Irisgarritasun Planean ere antzeman zen eta helburu nagusia maila
ezberdinen arteko ibilbide irisgarri eta laburra sortzea da. Katea osatzearen ondorioa da hirigunea
Sanperio kalearekin konektatuz Zeberioenea kalea eta honekin batera Otatza eta Floreaga herrira
hurbiltzea lortzen dela.
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IGO5: Altamira, Tximista edo Buztuntzatik

Jarduketa-proposamen honek Altamira hirigunera hurbiltzeko eskaerari erantzuten dio, diagnostiko edo
ekarpenak jasotzeko prozesuen saio guztietan adierazi dena. Proposamena hainbat ikuspuntutatik
justifikatzen da: Altamira Ordiziako herrigunetik kanpo eraikitako auzoa da, garraio-azpiegiturek bereizia
eta lotura egokirik ez duena. Hamarkadek aurrera egin ahala, lehen promozioetara iritsi zirenek adinean
aurrera egin dute, eta, horrekin batera, auzoak herrigunearekiko mendekotasun handiagoa du orain,
hiri-bizitasuna eta bizi-kalitatea ematen zizkion merkataritza-sare apala galdu baitu.

Jarduketa-proposamena igogailu bat gehi trenbidearen eta autobiaren gaineko pasabide bat jartzea da. Bi
aukera aurreikusten dira, batez ere igogailuaren kokapenag bereizten direnak. Hauek lirateke alternatibak:

e “Tximista-Altamira“: Altamirako bizilagunentzat eta hirigunearen erdialdetik eta mendebaldetik iristen
diren biztanleentzat aukerarik onena izango litzateke, Eusko Gudarien Etorbidetik igogailurako sarbide
zuzena eskaintzen baitu.

e “Buztuntza-Altamira“: Buztuntza, San Juan eta inguruetako bizilagunentzako aukerarik onena izango
litzateke, Altamirarekin ez ezik, Majori eta Zaldibidea inguruarekin ere lotura egokia eskainiz.

IG06: Buztuntza-Majori

Buztuntza edo San Juan bezalako eremuetan bizi diren herritarrei Majori, Oianguren edo Jakintza bezalako
kirol eta hezkuntza ekipamenduak hurbiltzeko beharrari erantzuten dio esku-hartze proposamen honek.
Gaur egun eskailera baten bitartez gainditzen den desnibelari aurre egiteko proposatu den jarduketa da,
bere erraztasunagatik eta kostu-onura orekagatik landu dena. 1G05-en proposatu den “Buztuntza-Altamira”
aukera garatuko balitz jarduketa hau ez litzateke beharrezkoa.
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IGO7: Tren geltokia

Adifek proiektu bat idatzi du nasak elkarrekin lotzeko -gaur egun trenbideen gainetik igaroz egin
beharrekoa-, trenbidearen bi aldeetan igogailu bana jarriz eta hauek lotzeko azpiko pasabide bat eraikiz.
Udalak akordio bat sinatu zuen Adifekin, hirugarren igogailu bat eraikitzeko, trenbide azpiko pasabidea
modu independentean erabili ahal izateko.

Gaur egun dagoen kota-jauzia 1G08-San Bartolome fitxan deskribatutako trenbideen azpiko pasabidean
zehar egiten da.

hydblabayk

"
L] 1

IGO8: San Bartolome

San Bartolomerako oinezkoen mugikortasuna errazteko beharrari erantzuten dio jarduketa-proposamen
honek. Eremu horretan bizi den biztanleriaren bolumenak ez luke berez justifikatuko jarduketa, baina
ezaguna da beheko pasagunetik oinezkoen fluxu handia ematen dela, jatorri edo helmuga gisa
disuasio-aparkalekua, Eroski supermerkatua edo Goierri campusa bezalako espazioak eta ekipamenduak
dituena.

Jarduketa-eremua oinezkoentzako joan-etorrien korapilo garrantzitsua da. Ikus daitekeenez, horien zati
handi baten jatorria eta helmuga Eroski supermerkatua da, adineko emakumeen presentzia
nabarmenarekin. Horregatik, puntu honetan irisgarritasuna hobetzeak oso eragin positiboa izango luke
genero-ikuspegiaren ikuspegitik.

Hori dela eta, tren geltokiko igogailua egingo balitz ere, jarduketa hau ere kontuan hartzea proposatzen da.
Azken finean, dagoen eskailerak ez ditu betetzen araudiak ezartzen dituen hainbat baldintza, eta ez luke
luzaro jarraitu behar egoera horretan. Eta behin obra egiten hasita, igogailua jartzeak dakarren gainkostua
justifikatua legoke eragiten duen onura kontuan hartzen bada.
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IG09: San Jose Egoitza

Adineko pertsonentzako San Jose Egoitzairisgarri egiteko proposamena jaso da. Egoitzak hirigunearekin
duen lotura bideragarri bakarra Egutera Bidea da, eta Garagartza Plazan hasten da igoera: bide estu eta
aldapatsua da, 100 metro baino gehiagoko luzera eta % 15 inguruko malda etengabea duena.

Hirigune osoan ez dago egoitza bezain kota altuan dagoen eraikinik: Egutera Bidetik dauka sarbidea 183,50
metroko kotan, aldaparen abiapuntua Garagartza Plazan duelarik (163m inguru). Erreferentziatzat jotzen
dena baino beheragoko sarbide osagarriak egokitzeko aukera kontuan hartzea iradokitzen da. Esku
hartzeko proposamen honek egoitza irisgarriago egiteko beharrari erantzuten dio, eta behar hori behin eta
berriz adierazi da diagnostikorako eta proposamenak jasotzeko foro parte-hartzaileetan.

IG10: Filipinak - Otatza

Etorkizunera begira planteatzen den jarduera da, hilerria inguratzen duten sustapenen garapenetik
abiatuta (Otatza kalea, Floreaga kalea, Intxaurzar kalea, Zabalebidea) hirigunearekin oinezkoentzako
zuzeneko konexio irisgarri baten beharra sortzen denerako.

Etorkizun hurbilean Ordiziak bizitegi-hazkunde handia izatea espero da eremuan, eta haurren kopurua
nabarmen handituko dela aurreikus daiteke. Jarduerak “zaintzaren mugikortasuna” deiturikoa erraztuko
lukeela uste da, zaintza-lanak murriztuz gainera, haurren autonomia bultzatuko bailuke. Ildo horretan,
genero-ikuspegitik eragin positiboa aurreikustekoa da.
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IG11: Zumalakarregi - Okorrobidea

Zumalakarregi Bidea eta Okorrobidea Altamirako parkearen bitartez lotzea proposatzen da, bi igogailuz
baliatuz. Proposamenak, gainera, eskolako eraikinaren irisgarritasuna bermatuko luke. Kota-jauziko
elementu bakoitza optimizatzeko irizpideari jarraitu zaio, eraikinen arteko espazio libreak aprobetxatuz
hauen atarietarainoko ibilbideak egokitzeko —egingarria den lekuetan-.

Jarduketaren xede den eremuan bizi den biztanleriaren zahartze-indizea nahiko altua dela ikusten da.
Honek pertsonen gaitasun funtzionalaren galerari eragiten dio, eta beste arrazoien artean emakumeen
bizi-itxaropena altuagoa denez, desgaitasun-egoeran daudenen gehiengoa emakumezkoa da.
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J01: Jarduketak espaloi eta pasabideetan

Jarduketa fitxa honetan udalerriko espaloien eta oinezko pasabideen irisgarritasuna hobetzeko
proposamenak deskribatzen dira, ibilbideen maldaz gain beste faktore batzuk kontuan hartuta. Kaleen
luzetarako eta zeharkako irisgarritasuna hobetzeko jarduketak proposatzen dira, baita oinezkoen ibilbideen
jarraitutasuna hobetzeko ere:

e Luzetarako irisgarritasunari (espaloian zehar) eragiten diote, batez ere, maldak edo espaloien
zabalerak.

e Zeharkako irisgarritasunari (kalea zeharkatzea) eragiten diote, batez ere, maila-aldaketek, zeharkako
maldak eta oinezko-pasabideen kokapenak, bidegurutzeetan bereziki.

e Qinezkoen ibilbideen jarraitutasunari eragiten diote, batez ere, nahikoa oinezko pasabide izateak
(nahi ez diren desbideraketak saihesteko adina jarri behar lirateke) eta oinezko pasabideen
kokalekuak kokalekuak, batez ere bidegurutzeetan.

Jarduketa-proposamenak iradokizun gisa egin dira kasu askotan, oinezko ibilbideak hobetzeko irizpideak
modu praktikoan aplikatzeko adibide gisa, alegia. Beraz, bertan fitxan jaso diren aurrekontuak ez dira etapa
planean jaso.

Victor Mendizabal kaleak ez du Oinezko pasabideen arteko Buztuntzako sarreretako batean

nahikoa zabalera, beraz plataforma gehiegizko tartea dago Nafarroa trafiko motorduna du ardatz

bakarra jartzea proposatu da. Etorbidean, beraz gehiago jartzea bidegurutzearen diseinuak, beraz
proposatu da. oinezko ibilbideak errazteko

bidegurutze goratua jartzea
proposatu da.
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J2: Zuhaizti - Barandiaran plazak

Zuhaizti eta Barandiaran plazen irisgarritasuna hobetzea proposatzen da. Zuhaizti plaza izen bereko
eguneko zentroa eta erretiratuen etxea (Gizarte-etxea) hartzen dituen eraikinaren aurrean dago, eta
ekipamendu horien kanpoko espazio gisa uler daiteke. Ikus daitekeenez, adin guztietako jende asko
ibiltzen da bertan. Zuhaiztitik oso gertu eta ekipamendu horien atzean, Barandiaran Plaza kota baxuagoan
dago, eta, beraz, espazio horren hiri-bizitasuna askoz txikiagoa da.

Plaza biak -bereziki Barandiaran- Eusko Gudarien Etorbideko maldaren eraginpean daude, eta horrek zaildu
egiten du plaza horietara sartzea. Hala ere, fitxa honetan arreta berezia jarriko zaio erortzeko arriskuari,
arrazoi hauengatik:

e 909-ko elkargunea eskaileren eta ibilbide aldapatsuen artean. Topaketa horiek bereziki arriskutsuak
dira jaitsieraren noranzkoan, batez ere ikusmen-urritasuna duten pertsonentzat edo gurpil-aulkien

erabiltzaileentzat.

e Lurzoru irregularrak: maila berean erortzeko arriskua (estropezuak).

e Babes- eta/edo alarma-elementurik ez izatea.

)3: Etxezarreta - Andra Mari

Etxezarreta kalea (152m) Andra Mari kalearekin (155m) modu irisgarrian lotzeko proposamena jaso da, D
‘elikatuz eraikineko gela bat kanpoaldetik sarbide zuzen baten bidez irisgarri eginez. Jarduketa hau 1G01a
Domingo Unanue-Etxezarreta fitxan deskribatutakoari lotuta dagoela uler daiteke, baina modu isolatuan
ere trata daiteke.
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Lehenespen irizpideak

Lehenespen irizpideek ondorengo helburu hauek izan dituzte kontuan:

1. Pertsona askoren topaguneak elkartzen dituzten oinezko ibilbide nagusiak.
2. Ibilbideen arteko sareen arteko loturak errazten dituzten ibilbideak.

3. Orain arte egokitu ez diren ibilbideak.

Udaleko langile eta politikarien inplikazioa ezinbestekoa izan da jarduketa proposamenak ulertu eta
prestatzeko orduan. Kontuan hartu dira honako irizpideak:

4. Aukera suertatzea

5. Beste planekin bateratzeko aukera

IliiJiililI.‘lI?ﬁ'

Interes mailak definitzeko erabili diren Lehenespen Irizpideak ondorengoak izan dira:

Premia
Segurtasuna bermatzea ezinbestekoa da hiritar guztientzat, are gehiago desgaitasunen bat duten

pertsonentzat.

Errentagarritasun soziala
Ahalik eta jende gehienari eragin diezaieketen jarduketak lehenetsiko dira.
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Herri osoan zehar onurak sakabanatzea
Planaren eragina herriaren eremu guztietara zabaldu behar da, zonalde historikoetara edo auzo
nagusienetara ekidin ezik.

Udalak edo beste erakunde batek aurreikusitako egitasmoak
Lehenetsitako egitasmoa aurrera eramango denaren bermea du.

Herritarrek edo elkarteek eskatutako ekimenak
Kontuan hartu beharrekoa da erabiltzaile zuzenek proposa ditzaketen ekimenak, eguneroko
bizitzan eragin handia izan ditzaketen proiektuak lehenesteko orduan.

Erabilgarritasun- eta exekuzio-erraztasuna
Proiektuaren kudeaketa edo idaztearen konplexutasunak asko atzeratu dezake ekimenaren
gauzatzea, beste batzuk berriz, berehala abiatu daitezke.

Ekonomikoa
Udalaren aurrekontu ahalmenak ere baldintzatuko du ekimenak gauzatzeko gaitasuna.

Onura sozialak
Zenbait jarduketek eragin zuzena izan dezakete herriko beste arlo batzuetan ere.
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Aurrekontu zenbatetsia

Planean agertzen diren gauzatze materialaren aurrekontuak, bertan adierazten diren proposamenetara
mugatzen dira. Hau da, ez dira kontuan hartu lan horiek egitean sor daitezkeen zirkunstantzia bereziak,
sarritan lan hauek ez baitira modu independentean egingo, beste testuinguru batean baizik.

Aurrekontuetan jarri diren prezio unitarioak orokorrak dira: kasu batzuetan partida soilenak jaso dira,
inongo berezitasunik gabekoak, beste kasu batzuetan berriz, partida espezifikoak sortu dira, esku-hartzea
hobeto ulertarazteko asmoz. Erabilitako prezio oinarriak eskualdeari eta garaiari dagozkionak izan dira.

Bide Publikoetako jarduketa planaren azken aurrekontua kalkulatzeko fitxetan agertzen diren interbentzio
materialei zenbait kontzeptu gehitu zaizkie.

Azken aurrekontuak ondorengo atalak jasoko ditu, beraz:

1. Gauzatze Materialaren Aurrekontua (G.M.A.), fitxa bakoitzean aurreikusten diren lanak
egiteak dakarren kostu erreala jasotzen du.

2. Zerga-oinarria (Z.0.), obra egiteak bere gain hartzen dituen beste kontzeptu batzuk
jasotzen ditu. G.M.A.-ren arabera kalkulatzen da eta egitasmoa idaztea eta zuzentzea,
Mozkin Industriala (M.0.) eta Gastu Orokorrak (G.0.) kontuak hartzen ditu.

3. Zergak. Atal honetan aplikagarriak diren zergak jasotzen dira, ohikoena B.E.Z.-3,
diru-laguntzetatik kanpo gelditu ohi dena.

Hiru atal hauen batuketak emango digu jarduketa bakoitzaren azken aurrekontuaren kopurua.
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AURREKONTUA Eremu Seinalezta
ID JARDUKETA G.M.A. Igogailuak  publikoa Garraioa pena
IGO1a BARRENA - ZUHAIZTI 109.872,00 € 75.800,00 31.572,00 0,00 2.500,00
IGO1b DOMINGO UNANUE - HERRI ANTZOKIA 196.791,50 € 135.680,00 59.861,50 0,00 1.250,00
IGO2 ZUHAIZTI - ARANA 195.579,50 € 121.610,00 72.719,50 0,00 1.250,00
IGO3 ARANA - ARANAKO TERRAZA 142.874,00 € 105.565,00 35.519,00 540,00 1.250,00
IGO4 ARANAKO TERRAZA - SANPERIO 173.416,50 € 84.022,50 87.874,00 270,00 1.250,00
IGO5 ALTAMIRA 598.500,00 € 596.000,00 0,00 0,00 2.500,00
IG0O6 BUZTUNTZA- MAJORI 246.469,00 € 151.625,00 91.804,00 540,00 2.500,00
IGO7 TREN GELTOKIA 158.640,00 € 118.600,00 37.000,00 540,00 2.500,00
IGO8 SAN BARTOLOME 144.027,00 € 82.360,00 60.417,00 0,00 1.250,00
IG0O9 SAN JOSE EGOITZA 326.150,00 € 324.900,00 0,00 0,00 1.250,00
IG10  FILIPINAK - OTATZA 524.240,00 € 474.800,00 46.940,00 0,00 2.500,00
IG11  ZUMALAKARREGI - OKORROBIDEA 861.010,00 € 857.260,00 0,00 0,00 3.750,00
J01 ESPALOI ETA PASABIDEAK 7.077.685,00 € 0,00 7.077.685,00 0,00 0,00
J02  ZUHAIZTI - BARANDIARAN 60.276,00 € 0,00 58.546,00 0,00 1.250,00
J03  ETXEZARRETA - ANDRA MARI 84.834,00 € 0,00 83.584,00 0,00 1.250,00
GUZTIRA 10.900.364,50 € 3.128.222,50 7.743.522,00 1.890,00 26.250,00
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Etapa plana

Etapa planak irisgarritasun planean proposatzen diren interbentzioak gutxienez lau fasetan egituratzen
ditu, 20/1997 Legeak ezartzen duen arabera. Fase edo etapa hauek definitzeko orduan kontuan hartu behar
dira jarduketa eremu guztiak, hala nola, bide publikoa, eraikinak, garraioak eta komunikazioa. Beraz,

aurrekontu oreka guzti hauek kontuan hartuta lortu beharra dago.
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Lau fase proposatu dira (urteekin zertan bat egin behar ez dutenak). Bide Publiko Jarduketa Planak
proposatu dituen intebentzioen Gauzatze Material Aurrekontua eta dagokien fasea honako taulan jaso da:

AURREKONTUA
ID JARDUKETA G.M.A. ETAPA
1GO1a BARRENA - ZUHAIZTI 109.872,00 € -
IGO1b DOMINGO UNANUE - HERRI ANTZOKIA 196.791,50 € 2
1G02 ZUHAIZTI - ARANA 195.579,50 € 2
1G03 ARANA - ARANAKO TERRAZA 142.874,00 € 3
1G04 ARANAKO TERRAZA - SANPERIO 173.416,50 € 3
1G05 ALTAMIRA 598.500,00 € 1
1G06 BUZTUNTZA- MAJORI 246.469,00 € -
1G07 TREN GELTOKIA 158.640,00 €
1G08 SAN BARTOLOME 144.027,00 € 4
1G09 SAN JOSE EGOITZA 326.150,00 € 4
IG10 FILIPINAK - OTATZA 524.240,00 € -
1G11 ZUMALAKARREGI - OKORROBIDEA 861.010,00 € 4
JO1 ESPALOI ETA PASABIDEAK 7.077.685,00 € -
Jo2 ZUHAIZTI - BARANDIARAN 60.276,00 € 2
Jo3 ETXEZARRETA - ANDRA MARI 84.834,00 € 3

10.900.364,50 €
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ETAPA 1 757.140,00 €
IGO5 ALTAMIRA 598.500,00 €
IG07 TREN GELTOKIA 158.640,00 €

ETAPA 2 537.481,00 €
IGO1b  DOMINGO UNANUE - HERRI ANTZOKIA 196.791,50 €
IG02  ZUHAIZTI - ARANA 195.579,50 €
J02  ZUHAIZTI - BARANDIARAN 60.276,00 €
J03  ETXEZARRETA - ANDRA MARI 84.834,00 €

ETAPA 3 642.440,50 €
IG03  ARANA - ARANAKO TERRAZA 142.874,00 €
IGO4 ARANAKO TERRAZA - SANPERIO 173.416,50 €
IGO9  SAN JOSE EGOITZA 326.150,00 €

ETAPA 4 1.005.037,00 €
IGO8  SAN BARTOLOME 144.027,00 €
IG11  ZUMALAKARREGI - OKORROBIDEA 861.010,00 €

GUZTIRA 2.942.098,50 €

Etapa planetik kanpo utzi dira, oraingoz:

1GO1a Barrena-Zuhaizti: IG01b Domingo Unanue eta Herri Antzokiko igogailua lehenetsi da.

1G06 Buztuntza-Majori: IGO5 Altamira igogailua lehenetsi da, eta bere kokapenaren arabera
jarduketa hau ez litzateke beharrezkoa.
e 1G10 Filipinak-Otatza: Etorkizunera begira planteatu den jarduketa da, ondoko lurzatien garapen
posible bati lotuta.
e J01)arduketak espaloi eta pasabideetan: Irizpide eta adibide moduan planteatu da fitxa eta
aurrekontua jarduketa puntual ezberdin askori dagokie. Ezin da bere osotasunean etapa planean
jaso, baina zenbait jarduketa modu independentean datozen urteetan aurrera eramatea
aurreikusten da.

Etapa planetik

kanpo 7.958.266,00 €
IGO1a BARRENA - ZUHAIZTI 109.872,00 €
1G06 BUZTUNTZA- MAJORI 246.469,00 €
IG10  FILIPINAK - OTATZA 524.240,00 €
JO1 ESPALOI ETA PASABIDEAK 7.077.685,00 €
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Eranskina

Bide Publikoetako Jarduketa Planaren Fitxak

Honako Irisgarritasun Planaren Il. Liburukian daude liburuki honetan aipaturiko interbentzioen fitxa

xehatuak.
Jarduketa proposamenaren fitxa
Bide Publikoetako fitxetan jaso den informazioa ondorengoa da:

Deskribapena

Jarduketa eremua
Argazkiak

Diagnostikoa

Esparruko elementuen diagnostikoa

Jarduketa proposamena

Deskribapena
Genero ikuspegiaren txertatzea

Aurrekontua
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Eraikin jarduketa plana

Sarrera
Jarduketa eremua
Lehenespen irizpideak

Diagnostikoa

Diagnostikoaren metodologia

Genero ikuspegia udal-ekipamenduetan

Diagnostikoaren ondorio nagusiak
Jarduketa proposamenak

Barrena Jauregia

Muxika Dorrea

Jakes Etxea

Zuhaizti Eguneko Zentroa

Oiangu Baserria

Altamirako Eskola Zaharra
Aurrekontu zenbatetsia

Etapa plana

Eranskina: Eraikin Jarduketa Planaren fitxak
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Sarrera

Honako dokumentuaren helburua Ordiziako zenbait eraikin publikoren irisgarritasun maila aztertzea da,
ondoren oztopoak kentzeko eta gabeziei aurre egiteko jarduketak proposatzeko, dagozkien aurrekontuekin.

Jarduketa eremua

Udalak datozen urteetarako aurreikusi dituen jarduketak kontuan hartuta prestatu da proposamena eta sei
eraikin jaso dira planean.

Arrazoi teknikoak direla eta 68/2000 Dekretuko “Ill. Eranskina - Eraikinetako Irisgarritasun-baldintza
teknikoak” aplikatzea posible ez denean “IV. Eranskina - Eraberritze, Zabalkuntza edo Aldaketa-lanak
urbanizazio eta eraikinetan” hartuko da aintzakotzat.

Irizpide orokor gisa, eraikin, espazio, instalazio edo zerbitzu bat irisgarritzat hartuko da bere osagai guztiek
aplikagarriak diren irizpide teknikoak betezen badituzte, aipatu 68/2000 Dekretuaren arabera. Berriz, soilik
erabilgarritzat hartuko da, erabat bete ez arren, mugikortasun murriztua duen pertsona batek modu

autonomoan erabili baditzake. Azkenik, ez-irisgarritzat hartuko dira modu autonomoan erabili ezin direnak.
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Lehenespen irizpideak

Dokumentu honetan proposatzen diren jarduketak eraikinaren irisgarritasun osoa lortzea dute helburu.

Horrek gainontzeko irizpideak kanpoan uzten ditu; hau da, eraikina irisgarria egiteak ez du esan nahi

eraikina beste behar batzuei erantzuteko gai izango denik. Beraz, hemen aipatzen diren jarduketek ez dute

inolaz ere egitasmo osatua izateko xederik, irisgarritasunari erantzuna ematekoa baizik.

Lehenespen irizpideak honako bost puntu hauetan oinarritzen dira:

1
2
3.
4
5

Udal eraikin edo udal-kudeaketa duten eraikinak

Udalak egokitzapenak egiteko asmoa adierazi duen eraikinak
Jende askoren bilgune diren eraikinak

Ongizaterako eraikinak

Inoiz egokitzapenik egin ez diren eraikin ez-irisgarriak

Eraikin bakoitzaren barruan irisgarritasun irizpideak bete araziko dira gela guztietan, beti ere lehenespen
irizpideak eraikin barrura egokituz:

e Ezinezkoa denean, gehien erabiltzen diren geletara mugatuko dira jarduketak, edo eta
jendearentzako arreta guneetara.
Hau posible ez balitz, gela edo zerbitzuen lekualdatzea proposatuko da.

e Hau ere posible ez balitz, edo egokitutako komunik eraiki ezin bada, zerbitzua beste udal-eraikin
batera lekualdatzea proposatuko da.

e Azkenik, eraikinera sarbidea irisgarria ez bada, eraikinaren erabilera aldaketa proposatuko da,
zerbitzua irisgarritasuna bermatuko duen beste eraikin batetara aldatuz.

Aurreko kasu guztietan, eraikina irisgarria egiteko hartu beharreko neurriak proportzioz kanpo badaude,
erabilgarri egitearekin balioko du. Orokorrean, eraikinen azterketetan honakoa bilatzen da:

= projekta
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Eraikinera sarbide zuzena sortzea, aukerakorik gabe.

Eraikin barruko mailen arteko desberdintasun guztiei irtenbide irisgarria ematea.
Igogailuak jartzea goiko mailak irisgarriak egiteko.

Gutxienez egokitutako komun bat jartzea, maila bakoitzeko.
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Diagnostikoa

Aipatu bezala, planak jaso dituen eraikin zerrenda honakoa da:

ERAIKINA

EO1 Barrena Jauregia

E02 Muxika Dorrea

EO3 Jakes Etxea

EO4 Zuhaizti Eguneko Zentroa

E05 Oiangu Baserria

EO6 Altamirako Eskola Zaharra
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Diagnostikoaren metodologia

Eraikinetan egin den diagnostikoa indarrean dagoen araudian oinarritu da, ondorengoak oinarri:

e 20/1997 LEGEA, abenduaren 4koa, Irisgarritasunaren sustapenerako. 68/2000 DEKRETUA, apirilaren
11koa, hiri-inguruneen, espazio publikoen, eraikinen eta informazio eta komunikazioko sistemen
irisgarritasun-baldintzei buruzko arau teknikoak onartzen dituena.

e Orden VIV/ 561/ 2010, otsailaren 1ekoa, irisgarritasunaren oinarrizko baldintzak eta bereizkeriarik
gabe espazio publiko urbanizatuetara sarbidea eta erabilpena garatzen dituena.

e DB-SUA Seguridad de utilizacion y accesibilidad. Eraikuntzarako Kode Teknikoak dauden eraikinen
irisgarritasun baldintzak hobetzeko irizpideak zehazten dituena.

Indarrean dagoen Euskal Autonomi Erkidegoko irisgarritasun araudi teknikoaren aplikazio-gida hartu da
diagnostikorako gida gisa, bere egitura 68/2000 Dekretuan oinarritzen dena.

Diagnostikoak ondorengo atalak bereizten ditu kasu gehienetan:

- eraikinera sarbidea erraztuko duen ingurune hurbila
- sarrera

- solairuetako komunikazio horizontala

- solairuen arteko komunikazio bertikala

- eraikinaren arabera, gela ezberdinen baldintzak

- komun eta/edo aldagelak

- zeharkakotasunez, informazioa eta komunikazioa

Diagnostikoa osatzeko taula

DIAGNOSTIKOA - DIAGNOSTICO

BAI/Si | EZ/NO | ED/NP

SARBIDEA / ACCESO

Eraikinerako sarbidea kanpoko zoladuraren maila berean.
Acceso al edificio al mismo nivel que el pavimento exterior.

Erraz aurkitzeko moduko kanpoko atea, kromatikoki kontrastatua.
Puerta exterior facilmente localizable, contrastada cromaticamente.

Eraikinaren erabilerari buruzko informazio-kartela, atezain automatikoaren
ondoan, h=1,50-1,60 m.
Cartel informativo del uso del edificio, junto a portero automatico, h=1,50-1,60m.

Komunikazio-sistema atearen ezkerraldean, h=0,90-1,20 m.
Sistema de comunicacion en la parte izquierda de la puerta, h=0,90-1,20 m.

Atea irekitzeko sistema, h=0,90-1,20 m. Segurtasuna eta praktikagarritasuna
bermatu.

Sistema de apertura de la puerta, h=0,90-1,20 m. Garantizar seguridad y
practicabilidad.

1,80 m-ko diametroko espazio librea, kanpoko atearen bi aldeetan.
Espacio libre diametro 1,80 m a ambos lados de la puerta exterior.

Atearen irekiera-angelua, 902 gutxienez.
Angulo de apertura de la puerta, 902 minimo.

Atearen zabalera 0,90 m, 1,20 m automatikoki irekitzen bada.
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Anchura puerta 0,90 m, 1,20 m si es de apertura automatica.

Larrialdietarako atea, bi barra 0,90 m-an eta 0,20 m-an, behekoa laua; presio
hutsarekin irekitzen da.

Puerta de emergencia, dos barras a 0,90 y 0,20 m, la inferior de forma plana;
apertura con simple presion.

Beiraz hornitutako atea: segurtasuneko beira, 0,40 m-ko zokalo babeslea eta 0,20
m-ko eta kontraste kromatikoko kontraste kromatikoa, 0,90 eta 1,50 m-ko
altueran.

Puerta acristalada: vidrio de seguridad, zocalo protector 0,40 m y 2 bandas
senalizadoras horizontales de 0,20 m y contraste cromatico, a 0,90 y 1,50 m de
altura.

Sarrera-irteera kontrol sistema: ordezko pasabide irisgarria gutxienez 0,90 m-ko
zabalerakoa. Elementu eragileak 0,90-1,20 m-ra.

Torniquetes: paso alternativo accesible de 0,90 m de anchura minima. Elementos
accionables a 0,90-1,20 m de altura.

Atearen heldulekua ergonomikoa izanen da, ahal dela horizontala, 0,90-1,20 m-ko
altueran kokatua. Bertikala bada, 0,40 m-ko zerrenda uzten du beheko aldean.

El tirador de la puerta sera ergonomico, preferentemente horizontal, situado a
0,90-1,20 m de altura. Si es vertical, deja una franja de 0,40 m en la parte inferior.

Zoladura eta hormak kromatikoki kontrastatuta daude.
Suelos y paredes estan cromaticamente contrastadas.

KOMUNIKAZIO

HORIZONTALA / COMUNICACION HORIZONTAL

Oztoporik gabeko ibilbide nagusiak, 2,20 m-ko altuera librea eta 1,80 m-ko
zabalera dutenak.

Itinerarios principales libres de obstaculos, con altura libre de 2,20 m y anchura
1,80 m.

Zoladura gogorra, irristagaitza eta jarraia.
Pavimento duro, antideslizante y continuo.

Zoladura, ateak eta hormak kromatikoki kontrastatuta daude.
Suelos, puertas y paredes estan cromaticamente contrastadas.

Erraz aurkitzeko moduko etengailuak, kromatikoki kontrastatuak eta 0,90-1,20
m-ko altueran kokatuak.

Interruptores facilmente localizables, cromaticamente contrastados y situados a
0,90-1,20 m de altura.

Leihoetako heldulekuak 0,80-1,10 m-ko altueran daude.
Las manillas de las ventanas se sitlan a 0,80-1,10 m de altura.

Noranzkoko ukipen-zoladura du, baita elkarguneak ere.
Dispone de pavimento tactil direccional, incluso puntos de interseccion.

KOMUNIKAZIO BERTIKALA / COMUNICACION VERTICAL

Eskailera/ |Tabikaren gehieneko neurria 17 cm da. Aztarnak eta tabikak honako erlazio hau

Escalera betetzen dute: 62<2K + M < 64 (T eta H cm-tan).
La dimension maxima de la tabica es de 17cm. La huella y la tabica cumplen con la
siguiente relacion: 62<2T + H< 64 (Ty H en cm).
Eskailerako mailek mailartea dute, ez dute bozelik eta altuera librea 2,20 m-koa
da.
Los peldanos de la escalera cuentan con contrahuella, no tienen bocel y la altura
libre es de 2,20 m.
Eskailera azpia 2,20 m-ko altuera libre bateraino itxita dago.
El intrados de la escalera esta cerrado hasta una altura libre de 2,20 m.
Eskaileraren zabalera 1,20 m edo handiagoa da eta bi aldeetan eskudelak ditu.
2,40 m-tik gorakoa bada, baita tartean ere.
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La anchura de la escalera es igual o mayor de 1,20 m y cuenta con pasamanos a
ambos lados. Si es superior a 2,40 m, ademas intermedios

Eskaileraren hasiera eta bukaera adierazten duten ukimenezko zoladura du, bai
eta maila bakoitza seinaleztatzen duten zerrenda kontrasteduna eta
ukimenezkoa.

Dispone de pavimento tactil de senalizacion de inicio y final de escalera, y bandas
senalizadoras visuales y tactiles en los peldanos.

Arrapala /
Rampa

Barneko arrapalaren gutxieneko zabalera: 1,80 m.
Anchura minima de rampa interior 1,80 m.

Arrapalaren luzapenean ez dago behera doan eskailerarik, gutxienez 3,00 m-tan.
En la prolongacion de la rampa no hay escaleras descendentes, en al menos 3,00
m.

Onartzen den gehieneko malda %8koa da 6 m baino gutxiagoko arrapaletan, eta
%6koa gainerakoetan. Gehieneko luzera 9 m.

La pendiente maxima permitida es de 8% para rampas menores de 6 m, 6% para el
resto. Longitud maxima 9 m.

Eskailera-burua, gutxienez 1,80 m.
Rellano minimo 1,80 m.

Arrapala 2,0 m baino luzeagoa bada, eskubandan bi aldeetan.
Tramos superiores a 2,0 m. pasamanos a ambos lados.

Eskubandak
| Pasamanos

Diseinu ergonomikoa, sekzio zirkularra 4-5 cm-ko diametroa, paramentuaren
tartea 4 cm gutxienez, errematea krokadurak saihesteko.

Disefio ergonomico, seccion circular 4-5 cm diametro, separacion paramento 4 cm
minimo, remate para evitar enganches.

Eskubanda bikoitzak eta jarraiak, 1,00 eta 0,70 m-ko altueran (+- 0,05m),
muturretan 0,45 m luzatuta.

Pasamanos dobles y continuos a 1,00 y 0,70 m de altura (+- 0,05m), prolongados
0,45 m en extremos.

Ukipen-orientazioko plakak eskubandetan.
Placas de orientacion tactiles en pasamanos.

Igogailua / |Sarbide plataforman, gutxienez 1,80 m-ko diametroa.

Ascensor Plataforma de acceso, diametro 1,80 m minimo.
Testura eta kolore kontrastatuko zerrenda seinaleztatzailea atearen aurrean,
1,50x1,50 m-koa. Solairuaren seinaleztapena 1,50 m-ko altueran.
Franja senalizadora de textura y color contrastado delante de la puerta de
1,50x1,50 m. Senalizacion de piso a 1,50 m de altura.
0,90-1,20 m-ko sakagailuak, kontrastatuak eta ondo argiztatuak, solairu
bakoitzeko alde berean.
Pulsadores a 0,90-1,20 m, contrastados y bien iluminados, mismo lado cada planta.
Kabina 1,40x1,10 m. Sarrera/irteerako norabide desberdina badu, 1,80x1,50 m.
Cabina 1,40x1,10 m. Si diferente direccion entrada/salida, 1,80x1,50 m.
Kabinako zoladura: gogorra, irristagaitza. Eremu publikoan koska 0 cm-ko altuera,
gehienez 2 cm-koa gainerakoetan.
Pavimento de cabina: duro, antideslizante. Resalto 0 cm en via piblica, maximo 2
cm en resto.
Kabinako sakagailuak: erliebe altukoak eta braille hizkuntzan, kontrastatuak.
Adierazgailu akustikoak.
Pulsadores de cabina: altorrelieve y braille, contrastado. Indicador acustico.
Eskubanda jarraia 0,90 m-ko altueran, paramentutik bereizia 4 cm.
Pasamanos continuo h=0,90 m, separado del paramento 4 cm.
Segurtasun ispilua.
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Espejo de seguridad.

Igogailuaren ateak: 0,90 m-ko zabalera librea. Eremu publikoan, partzialki
gardenak.

Puertas del ascensor: anchura libre 0,90 m. En via piblica, parcialmente
transparentes.

GELAK / DEPENDENCIAS

Mostradore egokitua, 1,10 m-ko altuera eta gutxienez 1,20 m-ko luzera eta 0,80
m-ko altuera duen tartea, 0,70 x 0,50 m-ko beheko tartearekin.

Mostrador adaptado, altura 1,10 m con un tramo de 1,20 m de longitud minima a
0,80 m de altura, con hueco inferior de 0,70 x 0,50 m.

Zoladura gogorrak, irristagaitzak, paramentu eta ateetatik kromikoki bereiziak.
Pavimentos duros, antideslizantes, diferenciados cromaticamente de paramentos
y puertas.

Erraz aurkitzeko moduko etengailuak, argi pilotuarekin, 0,80-1,20 m-ko altueran,
eta 0,40-1,20 m-ko entxufeak.

Interruptores facilmente localizables, con piloto luminoso, a 0,80-1,20 m de altura
y enchufes entre 0,40-1,20 m.

Altzariek 1,80 m-ko pasabidea uzten dute.
Mobiliario: deja anchuras de paso de 1,80 m minimo.

Jendea hartzeko aretoak: eserlekuen erreserba 2 ¢/100 edo zatikia
gurpil-aulkientzat (gutxieneko neurriak: 0,80x1,20 m; aulkia ez irristatzea
bermatu) eta 2 ibiltzeko laguntza behar duten pertsonentzat (eserlekuaren
altuera0,45 m, itzulera-gailurik gabe, beso-euskarri eraisgarriak jarlekutik 0,20
m-ra, aurreko espazioa 0,90 m, korridorearen ondoan). Lagunarentzako eserleku
bat gordeko da.

Salas de piblica concurrencia: reserva de asientos 2 ¢/100 o fraccion para sillas de
ruedas (dimensiones minimas 0,80x1,20 m, garantizar que la silla no se deslice) y 2
para personas con necesidades en la ambulacion (asientos reservados a 0,45 m,
sin dispositivo de retorno, con reposabrazos abatibles a 0,20 m del asiento,
espacio delante 0,90 m, junto al pasillo). Se reserva un asiento para la persona
acompanante.

Eserleku erreserbatuetara eta eszenatokirako sarbidea: 1,80 m zabalera eta %6
malda, gehienez.

Acceso a plazas reservadas y estrado o escenario: 1,80 m de anchura y pendiente
<=6%.

50 eserleku finkotik gorako geletan, entzumen desgaitasuna duten pertsonentzat
eserleku bat erreserbatuko da (1/50), hobekuntza akustikorako sistema edo
gailuekin.

En salas con mas de 50 asientos fijos, se reservara una plaza (1/50) con sistema de
mejora aclstica para personas con discapacidad auditiva.

KOMUNAK / ASEOS

Komun irisgarri bat, 10 edo zatiki bakoitzeko. Bi sexuetarako erabilera partekatua
izan dezake.

Aseo accesible por cada 10 o fraccion. Puede ser de uso compartido para ambos
Sexos.

Atea: gutxieneko zabalera 0,90 m, kanpokaldera eraisgarria edo lerragarria.
Puerta: anchura minima 0,90 m, puerta abatible exterior o corredera.

Bi aldeetara transferitzeko alboko espazioa duen komuna, gutxienez 0,80x0,75 m.
Inodoro con espacio lateral de transferencia a ambos lados, minimo 0,80x0,75 m.

Transferentzia-barra zurrunak bi aldeetara, bat gutxienez eraisgarria, 0,90-0,85
m-ko luzerakoa.
Barras rigidas de transferencia a ambos lados, al menos uno abatible, de longitud
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0,90-0,85 m.

Oinik gabeko konketa, 0,80 m-ko altuera, 0,70x0,50 m-ko azpiko espazioa eta
palanka-txorrota edo txorrota automatikoa.

Lavabo sin pedestal, altura 0,80 m, espacio inferior 0,70x0,50 m y grifo
monomando o automatico.

Ispilu kulunkaria edo finkoa, erorketa duena eta beheko ertza 0,90 m-ko
gehieneko altuerara duena.
Espejo basculante o fijo con desplome, con borde inferior a altura maxima 0,90 m.

Piktograma normalizatuak (INI-SIA) goi-erliebean eta kontrastatuak, 0,80-1,20
m-ra, eskuineko aldean, sartzeko noranzkoan.

Pictogramas normalizados (SIA) en altorrelieve y contrastados, a 0,80-1,20 m, lado
derecho sentido de entrada.

ALDAGELAK / VESTUARIOS

Banakako aldagela eta dutxa egokitua, garbiketarako aparatuekin osatuta.
Vestuario y ducha adaptado individual, complementado con aparatos de aseo.

Atea: gutxieneko zabalera 0,90 m, kanpokaldera eraisgarria edo lerragarria.
Zokalo babesgarria 0,30 m.

Puerta: anchura minima 0,90 m, puerta abatible exterior o corredera. Z6calo de
proteccion 0,30 m.

Banakako kabinak, abisu eta alarma-sistemarekin, lurretik 0,20 m-ra, gutxienez, bi
paretatan, horietako bat komunetik irisgarria.

Cabinas individuales, con sistema de aviso y alarma en al menos dos paredes a
0,20 m del suelo, uno accesible desde el inodoro.

Aldagela eta dutxetako banalekuak, 1,80 m-ko diametroa. Banakako kabinetan,
1,50 m-ko diametroa.

Espacios distribuidores en vestuarios y duchas, diametro 1,80 m. En cabinas
individuales, 1,50 m diametro.

Pasabide zabalera minimoa 1,20 m.
Anchura libre de paso 1,20 m.

Paretari atxikitako banku eraisgarria, bizkarraldearekin, 0,60 m zabal, 1,50 m luze
eta 0,45-0,50 m garai.

Banco adosado a pared, abatible, con respaldo, de dimensiones 0,60 m de ancho,
1,50 m largo y altura 0,45-0,50 m.

Dutxarako jarleku eraisgarria, 0,60 m-ko sakonera eta 0,45-0,50 m altuera.
Asiento abatible en ducha, 0,60 m de fondo, y altura 0,45-0,50 m.

Transferentzia-barra zurrunak dutxan, ahal dela bi, eraisgarri bat, 0,80 m-ko
altueran eta 0,80-0,90 m-ko luzeran ainguratuak. Eserlekuren ardatzarekiko
distantzia: 0,30-0,35 m.

Barras rigidas de transferencia en ducha, preferentemente dos, una abatible,
ancladas a 0,80 m de altura y longitud 0,80-0,90 m. Distancia al eje del asiento
0,30-0,35 m.

Eskubandak aldageleko paretetan, banakako kabinetan eta dutxetan, 0,90 m-ra.
Pasamanos en paredes del vestuario, en cabinas individuales y duchas, a 0,90 m.

Zoladura irristagaitza, egoera lehorrean eta bustian. Dutxako zorua maila berean,
%2 malda gehienez.

Pavimentos antideslizante, en seco y mojado. Suelo de ducha enrasado, con
pendiente maxima 2%.

Txorrota ergonomikoak, palanka luzeko aginte bakarrekoak, 0,90 m-ko altueran.
Griferia ergondmica, monomando de palanca larga, a 0,90 m de altura.

Armairuak lurretik 0,35 m-ra, gehienez 1,60 m-ko altuerara.
Esekitzeko barra, lurzorutik 0,80-1,10 m-ra.
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Armarios a altura 0,35 m del suelo, hasta maximo 1,60 m de altura. Barra para
percha a 0,80-1,10 m del suelo.

HARMAILAK / GRADAS

Sarbideetatik hurbil kokatutako eserleku erreserbatuak, edukieraren %2.
Asientos reservados situados cerca de los accesos, 2% del aforo.

40 cm baino gehiagoko desnibeletan babes-barandak daude, araudiaren arabera.
En desniveles superiores a 40 cm existen barandillas de proteccion, segln
normativa.

KOMUNIKAZIOA / COMUNICACION

Kanpoko informazio-kartela, kromatikoki kontrastatua eta Braille hizkuntzan.
Cartel informativo exterior cromaticamente contrastado y en Braille.

Gela bakoitzaren erabileraz informatzen duten informazio-errotuluak,
kromatikoki kontrastatuak eta Braille hizkuntzan.

Rotulos de informacion de uso de cada dependencia, cromaticamente
contrastados y en Braille.

DIAGNOSTIKOA / DIAGNOSTICO

Altua / Alto

Irisgarritasun Fisiko Maila / Grado de Accesibilidad Fisica Ertaina / Medio

Baxua / Bajo

Altua / Alto

Irisgarritasun Sentsorial Maila / Grado de Accesibilidad Sensorial Ertaina / Medio

Baxua / Bajo
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Genero ikuspegia udal-ekipamenduetan

Diagnostikoa osatzerakoan eta batez ere, jarduketak proposatzerakoan, oso kontuan hartu da genero
ikuspegia. Sarrerako dokumentuan aipatu bezala, segurtasunaz gain zeharkako beste analisi ardatzak ere
barne hartu dira:

- Zaintza-lanak: menpekotasuna duten pertsonen - haur zein adindu - zaintza-lanak babestu eta
sustatzea.

- Denboraren erabilerak eta kontziliazioa: lan ezberdinak kateatzeko beharrezkoa den denbora
kontuan hartzea.

Beraz, irisgarritasunaren diagnostiko teknikoa generoaren ikuspegiarekin aberastu nahi izan da, eraikinen
erabilera hobetzeko iradokizun ezberdinen bitartez.

Genero ikuspegia ekipamenduetan txertatzearen garrantzia

Ekipamendu publikoak herritarrei zuzentzen zaien ingurune eta zerbitzuak dira, bizi-ohiturak eta
bizi-baldintzak hobetzea helburu. Genero Ikuspegitik askotan egiten den salaketa da ekipamenduek ez
dutela kontuan hartzen gizartearen aniztasuna eta ekitatea behar bezala txertatu ordez, hobeto egokitzen
direla abantaila egoeran dauden herritarren beharrei, baldintzei, eskaerei edo desioei. Horretan eragina
daukate besteak beste beharren identifikazioak (zein dira artatzen edo asetzen diren beharrak?),
irisgarritasunak (kokapena, diseinua), espazioen antolaketak eta programak, zerbitzuaren diseinuak,
kudeaketak (prezioak, ordutegia, erabilerarako irizpideak...), eguneroko bizimodua kontuan ez hartzea
(ekipamendu monofuntzionalak, zaintza lanak kontuan ez hartzea...), eta abar.

Ekipamendu publikoen gaineko ardurak erakusten du herritarren ongizateari eragiten dioten onura hori are
handiagoa dela desabantaila egoeran dauden herritarren kasuan, ez baitaukate antzeko baliabideak beste
era batetara eskuratzeko aukerarik. Bestalde, Genero Ikuspegitik salatzen da baita ere sektoreka jarduteko
inertziak birpentsatu behar direla, ekipamendu berak esparru ezberdinei erantzun bait diezaieke.
Horretarako ekipamenduak hainbat ardatzi nola erantzuten dien hausnartzea proposatzen da, hala nola,
segurtasunari, zaintzari edo lan erreproduktiboari.
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Oro har, irisgarritasun maila fisikoaren eta sentsorialaren artean desoreka handia dagoela aipatu
dezakegu, sentsoriala ez baita fisikoa beste garatu. Seinaleztapen eta Informazio Irisgarriak atalean egin
dira eraikinetan arlo hauek behar bezala garatzeko proposamenak.

Eraikin bakoitzaren fitxan diagnostiko xehatua aurki dezakezue. Bertan aztertu dira araudiak esparru
bakoitzerako ezartzen dituen zehaztapenak, hala nola, sarbidea, komunikazio horizontala zein bertikala,
komunak, gelak eta komunikazioa bera.

Ondorengo taulan, laburtu dira irisgarritasun maila fisikoa eta sentsorial mailak:

Irisgarritasun Irisgarritasun Diagnostiko
ERAIKINA Fisiko Maila Sentsorial Maila orokorra
Barrena Jauregia @ Baxua ® Baxua Ez-irisgarria
Muxika Dorrea @ Baxua @ Baxua Ez-irisgarria
Jakes Etxea @ Baxua @ Baxua Ez-irisgarria
Zuhaizti Eguneko Zentroa ® Altua @ Baxua Erabilgarria
Oiangu Baserria ® Baxua @ Baxua Ez-irisgarria
Altamirako Eskola Zaharra @ Baxua @ Baxua Ez-irisgarria
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Jarduketa proposamenak

Jarduketa proposamenak lehenespen irizpideen arabera antolatu dira, eraikinaren interesaz gain, beharren
maila kontuan hartuz. Behin betiko etapa plana antolatzeko, eraikin bakoitzean egin beharreko jarduketen
aurrekontuak izatea ezinbesteko da.

Ondorengoak dira proposatu dira jarduketa nagusiak, azaldutako metodologiaren arabera eginak. Jarduketa
proposamen fitxetan (Il Liburukia) zehaztu dira hauek, aurrekontuekin batera.

Barrena Jauregia

XVII. mendeko eraikina da. Beheko solairua eta hiru solairu ditu, eta, besteak beste, kultura-etxearen,
liburutegiaren eta erakusketa-aretoen erabilerak daude bertan. Solairuak eta mailak hainbat
eskailera-guneren bidez konektatzen dira, eta horrek zaildu egiten du irisgarritasuna bermatzea.

Irisgarritasunari dagokionez, eraikinaren arazo nagusia igogailurik eza da. Eraikinaren konplexutasunak,
tarteko hainbat kotarekin, solairuen arteko lotura zailtzen du. Duela gutxi, udalak konexio horiek
konpontzeko proiektu bat idazteko eskatu du.Komunikazio bertikalaz gain, hainbat gabezia antzeman dira,
egokitutako zerbitzuen falta eta eskaileretako elementu osagarriena, esaterako.

e

a

Hauek dira proposatutako jarduera nagusiak:

- lIgogailua jartzea.

- Eraikinaren sarreran sartzeko arrapala eraikitzea.

- Sarrerako atea egokitzea.

- Eskaileretan elementu osagarriak instalatzea, hala nola eskudelak eta ukipen-zoladurak.
- Beheko solairuko komunak egokitzea.

- Hobekuntzak egitea eraikinaren komunikazioan eta seinaleztapenean.
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Muxika Dorrea

XVII. mende hasierako eraikin historikoa da. Bost solairu ditu: hiruk Santa Maria kaletik dute sarbidea,
beste batera Juan de Amezketa kalearen erdialdean dagoen plazatik sartzen da eta azkenik, behe solairura
Joseba Rezola pasealekutik. Komunikazio bertikalak soilik goiko hiru solairuak lotzen dituen eskailera
baten bidez egiten da.

Irisgarritasunari dagokionez, eraikinaren arazo nagusia igogailurik eza da. Duela gutxi, udalak proiektu bat
idazteko eskatu du, honen kokapena eta eraikinaren egitura-ahalmena aztertzeko.

Igogailu baten beharraz gain, gabeziak antzeman dira, esanguratsuenak honakoak direlarik: egokitutako
zerbitzu falta eta eskaileretako elementu osagarriena, hala nola eskudelak eta ukipen-zoladurak.

Hauek dira proposatutako jarduera nagusiak:

- Solairu guztiak komunikatuko dituen igogailua jartzea.

- Joseba Rezola eta Andra Maritik sarbidea duten solairuetako komunak egokitzea.

- Sarrerako hiru ateak egokitzea.

- Eskaileretan elementu osagarriak instalatzea, hala nola eskudelak eta ukipen-zoladurak.
- Hobekuntzak egitea eraikinaren komunikazioan eta seinaleztapenean.
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Jakes Etxea

XVII. mendeko eraikin barrokoa da, oinplano angeluzuzenekoa eta exentua. Beheko solairua, lehena,
bigarrena eta teilatupea ditu. Nicolas Lekuona plazako fatxada nagusitik sartzen da eraikinera.
Solairuetarako sarbidea egurrezko eskailera nukleo baten bidez egiten da.

Irisgarritasunaren arloan eraikinak dituen gabezia nagusiak igogailurik eta komun egokiturik eza dira, eta,
horrez gain, mostradore egokitua eta eskaileretako elementu osagarriak falta dira, hala nola
ukipen-eskudela eta -zoladurak.

Udalak dagoeneko egin du eraikina eraberritzeko proiektua, eta bertan jasotzen dira irisgarritasuna
hobetzeko jarduketak. Hauek dira proposatutakoak:

- lIgogailua jartzea eskailera-kaxaren aurrean, lehen eta bigarren solairuei zerbitzua emateko.

- Lehen solairuan dagoen komuna handitzea, irisgarria izan dadin.

- Dagoen mostradorea egokitzea, tarte bat irisgarria izan dadin.

- Eskaileretan elementu osagarriak instalatzea, hala nola eskudelak eta ukipen-zoladurak.

- Hainbat hobekuntza eraikinaren komunikazioan eta seinaleztapenean, hala nola begizta
magnetiko bat instalatzea entzumen-irisgarritasuna errazteko.
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Zuhaizti Eguneko Zentroa

Beheko solairua, hiru solairu eta teilatupekoa dituen eraikina da, Gizarte Zentroa eta Eguneko Zentroko
erabilerak hartzen dituena. Gaur egun hirugarren solairua eta estalkipea ez dira erabiltzen.

Eraikinerako sarbidea Zuhaizti plazatik egiten da, eta plaza horren egokitzapena eremu publikoko
jarduketa-planean jaso da, J2-Zuhaiztia fitxan.

Komunikazio bertikala eskaileren eta igogailu baten bidez egiten da. Eguneko zentroaren erabilera egokia
bermatzeko bigarren igogailu bat jartzearen beharra detektatu da. Horretaz gain, hirugarren solairuan eta
estalkipean erabilera berriak jarriko direnez, solairu bakoitzean komun egokitu bana jartzeko beharra dago.

e

Udalak dagoeneko eraikina eraberritzeko proiektu bat egin du, Eguneko Zentroaren zerbitzua hobetzeko.
Fitxa honetan irisgarritasunaren arloan proposatutako jarduera nagusiak jasotzen dira, eta honako hauek

dira:
- Eraikinaren kanpoaldean igogailu berri bat eraikitzea, solairu guztiei zerbitzua emateko.
- Egokitutako bi komun berri eraikitzea, bata hirugarren solairuan eta bestea teilatupeko solairuan.
- Hobekuntzak egitea eraikinaren komunikazioan eta seinaleztapenean.
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Oiangu Baserria

Beheko solairua, lehen solairua eta estalkipea dituen eraikina da, beheko solairua eta lehena dituen
eranskin atxiki bat duena. Beheko solairua jatetxe gisa egokituta dago eta komun egokituak ditu.
Lehenengo solairuan eta teilatupean gela kolektiboak eta pribatuak daude, baita erabilera komuneko
aretoak ere. Komun eta dutxa kolektiboak eta pribatuak ez daude egokituta.

Irisgarritasunari dagokionez, Oiangu Baserriaren igogailurik eta aldagela egokiturik eza eta eraikin
nagusiaren eta eranskinaren artean lehen solairuan dagoen desnibela dira.

Hauek dira proposatutako jarduera nagusiak:

- lIgogailua jartzea, eskailera-ataletako bat kenduta.

- Beheko solairuan dauden komunen egokitzapena amaitzea.

- Araudiaren arabera egokitutako aldagelak eraikitzea.

- Lehen solairuko bi desnibelen artean arrapala bat eraikitzea.

- Dutxa kolektiboen eremua berreraikitzea, ahal den neurrian kota-jauziak saihesteko. Gainera,
zoladura irristagaitza jartzea proposatzen da.

- Eskaileretan elementu osagarriak instalatzea, hala nola eskudelak eta ukipen-zoladurak.

- Hainbat hobekuntza eraikinaren komunikazioan eta seinaleztapenean.
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Altamirako Eskola Zaharra

Bi solairuko eraikina da, eta bertan Altamirako eskola zaharra zegoen. Gaur egun Auzo Elkartearen egoitza
da. Eraikinaren bi solairuak bi muturretan dauden kanpoko bi eskailerekin lotzen dira. Gaur egun ez dago
eraikinera iristeko ibilbide irisgarririk.

Irisgarritasunaren arloan eraikinak dituen gabezia nagusiak igogailurik eta komun egokiturik eza dira.
Gainera, kanpoko eskailerak ez daude egoera onean.

Eraikina baldintza irisgarri eta seguruetan erabiltzeko proposatutako jarduketa nagusiak Eremu Publikoko
Jarduera Planeko 1G11-Altamira: Zumalakarregi-Okorrobidea proposamenetik abiatuta definitu dira.
Proposamen honetan IG11a igogailua definitzen da, Zumalakarregi (+156) tarteko maila batekin (+167) lotzen
duena. Igogailu horrek, gainera, eskolen beheko (+162,40) eta lehen solairuei (+166,30) dagozkien mailak
lotzen ditu pasabidetaz baliatuz. Igogailuari eta pasabideei dagokien aurrekontua bide publikoko
aipatutako fitxan jaso da.

Hauek dira proposatutako jarduera nagusiak:

- Sarrerako ateak ordeztea.
- Solairu bakoitzean komun egokitu bat eraikitzea.

- Kanpoko eskaileretako bat (hegoaldekoa) araudiaren arabera berreraikitzea. Bestea bota egiten
da, pasabidetik sarbidea ahalbidetzeko.
- Hainbat hobekuntza eraikinaren komunikazio eta seinaleztapen irisgarrian.
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Aurrekontu zenbatetsia

Planean agertzen diren gauzatze materialaren aurrekontuak, bertan adierazten diren proposamenetara
mugatzen dira. Hau da, ez dira kontuan hartu lan horiek egitean sor daitezkeen zirkunstantzia bereziak,
sarritan lan hauek ez baitira modu independentean egingo, beste testuinguru batean baizik.

Aurrekontuetan jarri diren prezio unitarioak orokorrak dira: kasu batzuetan partida soilenak jasi dira,
inongo berezitasunik gabekoak, beste kasu batzuetan berriz, partida espezifikoak sortu ditugu,
esku-hartzea hobeto ulertarazteko asmoz. Erabilitako prezio oinarriak eskualdeari eta garaiari dagozkionak
izan dira.

Garraio jarduketa planaren azken aurrekontua kalkulatzeko fitxetan agertzen diren interbentzio materialei
zenbait kontzeptu gehitu zaizkie.

Azken aurrekontuak ondorengo atalak jasoko ditu, beraz:

1. Gauzatze Materialaren Aurrekontua (G.M.A.), fitxa bakoitzean aurreikusten diren lanak
egiteak dakarren kostu erreala jasotzen du.

2. Zerga-oinarria (Z.0.), obra egiteak bere gain hartzen dituen beste kontzeptu batzuk
jasotzen ditu. G.M.A.-ren arabera kalkulatzen da eta egitasmoa idaztea eta zuzentzea,
Mozkin Industriala (M.0.) eta Gastu Orokorrak (G.0.) kontuak hartzen ditu.

3. Zergak. Atal honetan aplikagarriak diren zergak jasotzen dira, ohikoena B.E.Z.-3,
diru-laguntzetatik kanpo gelditu ohi dena.

Hiru atal hauen batuketak emango digu jarduketa bakoitzaren azken aurrekontuaren kopurua. Plana
kudeatzeko orduan, jarduketa bat baino gehiago bateratzea ohiko da, beraz Gauzatze Materialaren
Aurrekontu ezberdinak batu eta hau erabiliko litzateke gainontzeko kalkuluentzat oinarri.

AURREKONTUA
ID JARDUKETA G.M.A.
EOT BARRENA JAUREGIA 123.646,20 €
E02  MUXIKA DORREA 131.314,70 €
EO3  JAKES ETXEA 84.349,00 €
E04 ZUHAIZTI EGUNEKO ZENTROA 207.340,00 €
EO5 OIANGU BASERRIA 104.873,10 €
EO6  ALTAMIRAKO ESKOLA ZAHARRA 32.232,00 €
GUZTIRA 683.755,00 €
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Etapa plana

Etapa planak irisgarritasun planean proposatzen diren interbentzioak gutxienez lau fasetan egituratzen
ditu, 20/1997 Legeak ezartzen duen arabera. Fase edo etapa hauek definitzeko orduan kontuan hartu behar
dira jarduketa eremu guztiak, hala nola, bide publikoa, eraikinak, garraioak eta komunikazioa. Beraz,
aurrekontu oreka guzti hauek kontuan hartuta lortu beharra dago.

Ondorengo taulan jasotzen da Eraikinen Jarduketa Planaren Gauzatze Material Aurrekontua fasearen
arabera sailkatuta:

ETAPA 1 291.689,00 €
EO4  ZUHAIZTI EGUNEKO ZENTROA 207.340,00 €
E03 JAKES ETXEA 84.349,00 €

ETAPA 2 104.873,10 €
EO5 OIANGU BASERRIA 104.873,10 €

ETAPA 3 123.646,20 €
EOT BARRENA JAUREGIA 123.646,20 €

ETAPA 4 163.546,70 €
EO6  ALTAMIRAKO ESKOLA ZAHARRA 32.232,00 €
E02 MUXIKA DORREA 131.314,70 €

GUZTIRA 683.755,00 €
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Eranskina

Eraikin Jarduketa Planaren fitxak

Irisgarritasun Planaren Il. Liburukian proposatu diren interbentzioen fitxak aurkitzen dira.

Jarduketa Proposamen fitxa
Fitxa bakoitzaren edukia ondorengoa da:
Deskribapena

Deskribapena
Argazkiak

Diagnostikoa
Jarduketa proposamenak

Proposamenaren deskribapena
Genero ikuspegiaren aplikazioa

Aurrekontua
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Garraio jarduketa plana

Sarrera
Araudi-esparrua

Autobus geltokiak

Erreserbatutako aparkaleku-plazak
Egungo egoeraren analisia

Autobus geltokiak

Erreserbatutako aparkaleku-plazak
Jarduketa proposamenak

Autobus geltokiak

Erreserbatutako aparkaleku-plazak

Etapa plana
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Sarrera

Dokumentu honen helburua irisgarritasunaren ikuspuntutik Ordiziako garraiorako elementuen egungo
egoera aztertzea da. Irisgarritasun Plana udal mailako tresna da, beraz, analisi honi udalerriako autobus
geltokiak eta mugikortasun arazoak dituzten pertsonentzat erreserbatutako aparkalekuak aztertzea
dagokio.

Araudi-esparrua

Autobus geltokiak

Ondoren trankribatzen duguna Arartekoak 2011an argiratutako “EAEko garraio sistema publikoak duen
irisgarritasunari buruzko diagnostikoa™ txostenaren atal bat da. Txosten honen helburua garraio publiko
sistemak mugikortasun arazoak dituzten pertsonen segurtasun eta funtzionaltasunarekiko zituen gabeziak
detektatzea izan zen.

2.4, Autobus geralekuen sarea

Autobus geralekuen sarea EAEn oso zabala da, eta oso heterogeneoak diren ingurune fisiko eta
oinezko inguruneetan integratzen da. Horrek egoera anitzak eragiten ditu eta errepidetiko
garraioaren irisgarritasun maila larriki baldintzatzen.

Ez da inoiz ahaztu behar joan-etorri katearen kontzeptua eta, une oro, irisgarritasuna bermatu
beharraren garrantzia haren etapa guztietan, jatorritik destinora.

Autobus geralekuak kokatzen diren udalerrietako udalak dira instalazio horien lurzoruaren
titularrak eta baita instalazioetako eta ekipamendu horietako mantentze lanak egiteko
eskumendun ere, betiere, bertan jarduten duten (geratzen diren) linea erregularren —hirikoak eta
hiri arteroak- emakida egiten duen administrazioaren Raltetan izan gabe. Inguruabar horrek
aldakortasun gehiagoko faktore bat sartzen du hiri altzariko elementu hauen funtzionaltasun eta
irisgarritasun diseinu eta ezaugarrietan.

Autobus geralekuetan azterketa jorratzeko garaian, hiru faktore dira erabakigarri haien
funtzionaltasun eta irisgarritasunean:

- Sarbidea: geralekua irisgarria izatea bezain garrantzitsua da hiri ingurunetik hartara
oinez joan ahal izango dela bermatzea. Zentzu horretan, hurbileko ibiak, espaloi zabalak,
hiri ingurune zabalak bezalako elementuak egoteak bermatu egiten du joanetorria
autonomoa eta segurua izango dela mugikortasun urriko pertsonentzat.

- Modulu teknikoa: marResina, altzariak, barrualdeko tokia, informazio estatikoa eta
informazio dinamikoa integratzen ditu. Elementu horiek finkatzen dute geralekuaren
funtzionaltasun eta ergonomia maila.

- Espaloia-ibilgailua binomioa: hau da, bien arteko bereizketa bertikal-horizontala.
Horrek mugikortasun urriko pertsonak ibilgailura modu autonomoan eta seguruan
igotzeko eta hartatik irteteko duen gaitasuna mugatu dezake.

(..)

" EAEko garraio sistema publikoak duen irisgarritasunari buruzko diagnostikoa. Aratekoaren txosten berezia.

(http://bit.ly/29tKAln)
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Mugikortasun urriko pertsonek geralekuetan dituzten irisgarritasun oztopo nagusiak hauek dira:
2.4.1. Sarbidea

Geralekuranzko oinezko ibilbideak ez du beti bermatzen mugikortasun urriko pertsonaren sarbidea
segurtasun eta autonomia pertsonaleko oinarrizko printzipioei jarraiki egin ahal izatea.

Oztopo nagusiak hauetan daude:

- Ibilgailuen trafiko biziko inguruneetan, hiriguneen kanpoaldean, kokatzea, galtzadaren
alboan dagoen eta babesik ez duen oinezko ibilbide bat behar izanez.

- Oinezko ibirik ez egotea eRipamendutik hurbil.

- Eraikuntza arazoengatik edo oztopoak egoteagatik —eduRiontziak, txorkoak, zutabeak,
ibilgailuak- espaloi estuak topatzea sarbide ibilbidean.

- Hiri zoladura baldintza kaskarretan dago edo ez du behar besteko seinaleztapenik
kontraste kromatiko adierazgarriarekin, hankaz ukitzearen bitartez jarraitzeko eta hori
gida izateko ikusmen urrituarentzat ekipamendua topatzerakoan.

2.4.2. Modulu teknikoa

Hainbat faktorek aukera ematen du geraleku bat helezintzat edo funtzionaltasun gutxikotzat
jotzeko:

- Markesina gorago kokatzea hara iristeko dagoen espaloirik gabeko arrapalaren aldean.
- Markesina espaloiko ertzetik gertu kokatzen da, eta horrek galarazi egiten du gurpil
aulkia erabiltzen duen mugikortasun urriko pertsona bat hurbildu ahal izatea.

- Barruko toki murriztua, gurpil aulkian doan mugikortasun urriko pertsonaren
maniobrak ahalbidetu gabe.

- Elementu funtzionalik gabeko geraleku modulua: markesina, eserleku egokituak,
argiztapena eta informazioa, pertsonari itxaron bitartean erosotasuna, ergonomia eta
segurtasuna bermatzeko.

- Informazio estatikoko panelak pertsona guztientzako irisgarriak ez diren formatuetan
edukitzea.

- Soinu erako egokitzapenik (Cyber sistema) ez duen geraleku modulua, horren bitartez
ikusmen urrituei errazteko markesina edo geraleku zutabea topatzea, bertatik igarotzen
den autobusaren zenbakia jakitea, itxaron beharreko denbora ezagutzea, eta abar.

2.4.3. Espaloitik ibilgailura

- Ezinezkoa da ibilgailuak espaloira hurbiltzea, beste ibilgailu batzuk aldi baterako
gelditu direlako edo bertan aparkatu dutelako.

- Plataformetan edo espaloi aurrerabideetan gurpil aulkiekin maniobrak egitea zaila da,
espaloia plataformari egoRitzen ez zaion diseinu eta instalazioaren ondorio (zirrikitu
arriskutsuak).

- Garaiera gaindiezina zintarriaren eta plataformaren artean gurpil aulkiekin iritsi nahi
bada. Arrazoiak hauek dira:

- Atzeratzen den arrapala zabaldu baino lehen ibilgailua albo batetik
belaunikatzearen maniobra ez gauzatzea.
- Garaiera desegokian dagoen zintarria.

Zehazki, autobus geraleku eta markesinek bete beharreko baldintzak ondorengoak dira*

2 Indarrean dagoen Euskal Autonomi Erkidegoko irisgarritasunaren araudi teknikoaren aplikazio-gida (2012)
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4.2.2.10.- Autobus geraleku eta markesinak

1.- Albo batean, itxaroteko esparruan eta nasan gutxieneko 1.80m-ko oztoporik gabeko
zerrenda bat uzteko moduan instalatuko dira.

2.- Eserlekurik badu, alturek aipatutako neurriak bete beharko dituzte.

3.- Informazioa jartzen bada, IV Eranskineko Komunikazio Irisgarriari buruzko arauak bete
beharko ditu, autobus egokituak zeintzuk diren aipatuz.

3.- Autobus geraleku oro oinezko pasabide baten ondoan jarriko da.

4.- Autobus geralekua espaloitik plataforma bat aterata egokitzen bada, honek zoladura
berdina izango du, zintarriaren altura 20 zm-rainokoa izan ahal izango da, zoladura eta
autobusaren arteko altura diferentzia murriztuz.

5.- Markesinek 4.2.1. 8. puntuko baldintzak bete beharko dituzte.

36. Artikulua Garraio publikoko geraleku eta markesinak (ORD. 561, CAPVIII, Art. 36)

Garraio publikoko geraleku eta markesinak oinezko ibilbideetatik gertu jarriko dira,
honekin modu irisgarrian lotuz baina hau inbaditu gabe. 1544/2007 Dekretuan
aipatutako baldintzak beteko dituzte, desgaitasuna duten pertsonek garraioak
erabiltzeko aukerak eta moduak arautzen dituena.

Donostian jarri den markesina
eredu berriena.

Markesinak manpara gardenak
ditu, kolore biziko bi banda
seinalatzaile dituztenak. Braille
hizkuntzan autobus zerbitzuari
buruzko informazioa ematen
dute, eta eserleku bat dute
euskarri iskiatikoarekin eta
beste bat konbentzionala.
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Autobus geltokia @
Parada de autobus
IDENTIFIKATZEA / IDENTIFICACION
Izena / Nombre B1
Elementua / Elemento Markesina / Marquesina Geltoki tantaia / Poste de parada
Kokapena / Ubicacion
Street View
DIAGNOSTIKOA / DIAGNOSTICO

Itxarote-eremua / Franja libre de obstaculos EZ-Arina / EZ-Larria / Ez dagokio / No
1,80m BAI / Si NO-Leve NO-Grave procede
Oinezko pasabidetik gertu / Cerca de paso EZ-Arina / EZ-Larria / Ez dagokio / No
peatonal accesible BAI / Si NO-Leve NO-Grave procede
Eserlekurik badu, egokitua /Si tiene asiento, EZ-Arina / EZ-Larria / Ez dagokio / No
es adaptado BAI / Si NO-Leve NO-Grave procede
Seinaleztapen kontrasteduna eta ikusgaia /
Senalizacion de localizacion contrastada y EZ-Arina / EZ-Larria / Ez dagokio / No
visible BAI / Si NO-Leve NO-Grave procede
Informazio kontrasteduna eta egokitua /
Informacion contrastada, tamano adecuado EZ-Arina / EZ-Larria / Ez dagokio / No
y Braille BAI / Si NO-Leve NO-Grave procede
Beira badu, egoki seinaleztatuta / Si tiene EZ-Arina / EZ-Larria / Ez dagokio / No
vidrio, adecuadamente senalizado BAI / Si NO-Leve NO-Grave procede
Zoladura ez-labaingarria / Pavimento buen EZ-Arina / EZ-Larria / Ez dagokio / No
estado, antideslizante. BAI / SI NO-Leve NO-Grave procede

IRISGARRITASUN FISIKOA

ACCESIBILIDAD FISICA Altua / Alto Ertaina / Medio Baxua / Bajo Nulua / Nulo
IRISGARRITASUN SENTSORIALA
ACCESIBILIDAD SENSORIAL Altua / Alto Ertaina / Medio Baxua / Bajo Nulua / Nulo
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Erreserbatutako aparkaleku-plazak

Geroz eta ohikoagoa da erreserbatutako aparkaleku-plazak aurkitzea, baina oraindik ere araudi osoa
errespetatzen duten aparkalekuak aurkitzea ez da maiz gertatzen.

Hiri-inguruneen, espazio publikoen, eraikinen eta informazio eta komunikazioko sistemen irisgarritasun
baldintzei buruzko arau teknikoak onartzen dituen 68/2000 Dekretuak eta urbanizatutako espazio
publikoen sarbidea eta erabilpena arautzen duen Orden VIV/561/2010-ak jasotzen dituzten baldintzak
transkribatzen ditugu ondoren?:

3.11.- Aparkalekuak

1.-Eraikuntza gabe edo espazio libreetan dauden ibilgailu arinak aparkatzeko eremu guztietan,
gutxienez plaza bat gordeko da mugikortasun murriztua duten pertsonak garraiatzen dituzten
ibilgailuentzat, 40 edo zatiki bakoitzeko.

2.- Plaza erreserbatu horiek oinezkoen ibilbideetatik eta inguruko eraikin eta zerbitzu
publikoetarako sarbideetatik hurbil jarriko dira, eta ondo ikusteko moduan seinaleztatuko dira,
irisgarritasunaren nazioarteko ikurrarekin, bai plano bertikalean bai horizontalean. Gainera,
gainerako ibilgailuetarako aparkatzeko debekua ere seinalatuko da.

IRISGARRITASUNAREN NAZIOARTEKO IKURRA
Hondoa: urdina (Pantone 294)

Silueta: zuria.

Neurriak: 15 cm x 15 cm gutxienez.

Orientazioa: sinboloak eskuinera begiratu beharko
du, ezkerretara begiratzeko norabidezko arrazoirik
ez badago behintzat.

3.- Seinale horizontalek irristagaitzak izan behar dute.

4.- Eremu publikoetan ibilgailuak aparkatzeko dauden eremuetan, erreserbatutako bi plazen
artean oinezkoentzako ibilbide baten ibilbidea 250 m baino gehiagokoa ez izateko moduan
egingo da erreserba.

5.- Aparkalekuko plaza erreserbatuan gurpil-aulkiaren erabiltzailea oinezkoen ibilbidera edo
espaloira sartzea bermatuko da, erabiltzaileentzako arrisku-egoerak saihestuz eta oinezkoen
pasabideen ondoko erreserba jartzea sustatuz.

6.- Oinezkoen pasabideetatik hurbil aparkaleku-erreserba eginez gero, oztoporik eta
aparkalekurik gabe utziko da 2 m-ko distantzia, oinezkoen pasabidetik erreserbatutako plazara
edo plazetara, erreserbatutako plaza erabil dezakeen pertsona oinezkoen pasabidearen
ikRusizko Rontrola zabaltzeko.

7.- Erreserbatutako plazen gutxieneko neurriak, oro har, 6,00 m luze eta 3,60 m zabal izango

* Indarrean dagoen Euskal Autonomi Erkidegoko Irisgarritasunaren araudi teknikoaren aplikazio-gida
(2012ko uztaila). Gazteleraz soilik argitaratu dute oraingoz.
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dira.

8.— Bateria erako aparkalekuetan, ibilgailuen edo oinezkoen zirkulaziorako zailtasunak direla
eta, 6,00 m-ko luzera hartu ezin denean, 5,00 m-raino murriztu ahal izango da, eta
erreserbatutako plazaren zabalera ez da adierazitakoa baino txikiagoa izango.

9.- Linea erako aparkalekuetan, ibilgailuen zirkulaziorako zailtasunak direla eta, ezin bada 3,60
m-ko zabalera hartu, gainerako plazetarako dagoenari lotuko zaio, eta erreserbatutako
plazaren luzera ez da adierazitakoa baino txikiagoa izango. Horrelakoetan, oinezkoen
pasabideen ondoan jarriko dira.

Espaloiarekiko perpendikularrean edo baterian kokaturik dauden plazak, hurbilketa
eta alboko transferentziarako eremu batean, plazaren luzera bera eta gutxienez 1,50
m-ko zabalera dutenak. Aldameneko bi plazen artean, alboko transferentziarako eremu
partekatuak baimenduko dira, lehen deskribatutako gutxieneko neurriak mantenduz.

Lerroan jarritako plazek hurbilketa eta transferentzia eremu bat izanen dute, plazaren
zabalera berekoa, eta gutxienez 1,50 m luze (ORD. 561, IX. Rapitulua, 35.3, 35.4)

10.- Erreserbatutako plazak erabili ahal izateko, erreserba egiteko eskubidea egiaztatu beharko
da, Administrazio honek emandako agiri edo txartelaren bidez edo gai horretan eskumena duen
beste agiri baten bidez.

Araudiak autobus geraleuei buruz emandako zehaztasunak honako taula honetan laburbildu daitezke eta
honek, diagnostikoa egitea errazteaz gain, egin beharreko jarduketak modu errazean jasotzea ahalbidetzen
du.

Seinale bertikal egokia

Erreserbatutako aparkaleku-plaza adierazteaz
gain, gainontzeko ibilgailuei aparkatzeko debekua
adierazten die.

(Luiaondo)
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Aparkaleku irisgarri antolaketa ereduak
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Transferentzia eremu partekatua duten bateria erako bi aparkaleku.
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Oinezko pasabidearen ondoan kokatutako aparkaleku erreserbatua.
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Transferentzia eremu partekatua duten bateria erako bi aparkaleku.
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Oinezko pasabidearen ondoan kokatutako aparkaleku erreserbatua.
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Araudiak erreserbatutako aparkaleku-plazei buruz emandako zehaztasunak honako taula honetan
laburbildu daitezke eta honek, diagnostikoa egitea errazteaz gain, egin beharreko jarduketak modu
errazean jasotzea ahalbidetzen du.

Erreserbatutako

aparkaleku-plazak H G
Plazas de aparcamiento (E\
reservado

IDENTIFIKATZEA / IDENTIFICACION

Izena / Nombre PO1
Aparkaleku erreserbatua baterian / |Aparkaleku erreserbatua lerroan /
Elementua / Elemento Plaza de aparcamiento reservada en |Plaza de aparcamiento reservada en
bateria linea

Kokapena / Ubicacion

Street View
DIAGNOSTIKOA / DIAGNOSTICO AUKERAK / OPCIONES
Dotazioa / Dotacion (1/40 edo 1/33, eraikin )
publikoei lotuta) BAI / SI EZ /| NO
Neurriak / Dimensiones BAIl / Si EZ /| NO
Espaloitik irisgarria / Accesible desde acera BAI / SI EZ / NO
Oinezko pasabide baten ondoan / Colindante .
a paso peatonal BAI / SI EZ /[ NO
Transferentzia eremua / Zona de ) B:AI—Desegokia /
transferencia BAI / SI Sl-Inadecuado EZ /| NO
Seinaleztapen horizontala / Senalizacion BAI-Desegokia /
horizontal BAI / Si Si-Inadecuado EZ / NO
Seinaleztapen bertikala / Sefalizacion )
vertical BAI / SI EZ /| NO
Debeku seinalea / Sefializacion prohibicion )
resto BAI / SI EZ /| NO
IRISGARRITASUN FISIKOA
ACCESIBILIDAD FiSICA Altua / Alto Ertaina / Medio Baxua / Bajo Nulua / Nulo
IRISGARRITASUN SENTSORIALA
ACCESIBILIDAD SENSORIAL Altua / Alto Ertaina / Medio Baxua / Bajo Nulua / Nulo
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) ordizia

7 biziherria

Egungo egoeraren diagnostikoa

Autobus geltokiak

Ordizian dauden hamairu autobus geltoki aztertu dira. Ondorengo irudian ikus daiteke bakoitzaren
kokapena eta tauletan diagnostikoa.
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Autobus geltokia @ @ @
Parada de autobus
IDENTIFIKATZEA / IDENTIFICACION
Izena / Nombre B1 B2 B3
Elementua / Elemento Markesina / Marquesina Markesina / Marquesina Markesina / Marquesina
.. 43.05464426594398, 43.05472489419529, 43.05281877611031,
Kokapena / Ubicacion
-2.187265049961241 -2.1873203006783815 -2.1826344515514684
. https://goo.gl/maps/YljjgZc | https://go0.gl/maps/47dDP |https://go0.gl/maps/ozgaw
Street View .
2D0cSWwq37 bYDDoBRiZaa7 GEvnzYXwWM98
DIAGNOSTIKOA / DIAGNOSTICO
Itxarote-eremua / Franja libre de
obstaculos 1,80m BAI / Si BAI / Si BAI / Si
Oinezko pasabidetik gertu / Cerca
de paso peatonal accesible EZ-Larria / NO-Grave EZ-Larria / NO-Grave BAI / Si
Eserlekurik badu, egokitua /Si
tiene asiento, es adaptado EZ-Arina / NO-Leve EZ-Arina / NO-Leve EZ-Arina / NO-Leve
Seinaleztapen kontrasteduna eta
ikusgaia / Sefalizacion de
localizacion contrastada y visible |EZ-Arina / NO-Leve EZ-Arina / NO-Leve EZ-Arina / NO-Leve
Informazio kontrasteduna eta
egokitua / Informacion
contrastada, tamano adecuado y
Braille EZ-Arina / NO-Leve EZ-Arina [ NO-Leve EZ-Arina / NO-Leve
Beira badu, egoki seinaleztatuta /
Si tiene vidrio, adecuadamente
sefializado BAI / SI BAI / SI EZ-Arina / NO-Leve
Zoladura ez-labaingarria /
Pavimento buen estado,
antideslizante. BAI / Si BAI / Si BAI / Si
IRISGARRITASUN FISIKOA
ACCESIBILIDAD FISICA Ertaina / Medio Ertaina / Medio Ertaina / Medio
IRISGARRITASUN SENTSORIALA
ACCESIBILIDAD SENSORIAL Baxua / Bajo Baxua / Bajo Baxua / Bajo
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https://goo.gl/maps/Y1jjqZc2DQcSWwq37
https://goo.gl/maps/Y1jjqZc2DQcSWwq37
https://goo.gl/maps/47dDPbYDDoBRiZaa7
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Autobus geltokia
Parada de autobus

)

)

)

IDENTIFIKATZEA / IDENTIFICACION

Izena / Nombre

B4

B5

B6

Elementua / Elemento

Markesina / Marquesina

Geltoki tantaia / Poste de
parada

Markesina / Marquesina

. 43.0538335371793, 43.05278164227439, 43.054192115649144,
Kokapena / Ubicacion
-2.183901628095354 -2.1793209439281953 -2.1803264427890188
Street View AXIXCKosKt7 R6283)VZPT9 Qc60WKALTSKA
DIAGNOSTIKOA / DIAGNGSTICO
Itxarote-eremua / Franja libre de
obstaculos 1,80m BAI / Si BAI / Si BAI / Si
Oinezko pasabidetik gertu / Cerca
de paso peatonal accesible BAI / Si BAI / Si BAI / Si

Eserlekurik badu, egokitua /Si
tiene asiento, es adaptado

EZ-Arina / NO-Leve

EZ-Arina / NO-Leve

EZ-Arina / NO-Leve

Seinaleztapen kontrasteduna eta
ikusgaia / Senalizacion de
localizacion contrastada y visible

EZ-Arina / NO-Leve

BAI / Si

BAI / Si

Informazio kontrasteduna eta
egokitua / Informacion
contrastada, tamano adecuado y
Braille

EZ-Arina / NO-Leve

EZ-Arina / NO-Leve

EZ-Arina / NO-Leve

Beira badu, egoki seinaleztatuta /
Si tiene vidrio, adecuadamente

senalizado BAI / Si Ez dagokio / No procede Ez dagokio / No procede
Zoladura ez-labaingarria /
Pavimento buen estado,
antideslizante. BAI / Si BAI / Si BAI / Si
IRISGARRITASUN FISIKOA
ACCESIBILIDAD FISICA Altua / Alto Altua / Alto Altua / Alto

IRISGARRITASUN SENTSORIALA
ACCESIBILIDAD SENSORIAL

Baxua / Bajo

Ertaina / Medio

Ertaina / Medio
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https://goo.gl/maps/EfuhGtAX1XCKosKt7
https://goo.gl/maps/EfuhGtAX1XCKosKt7
https://goo.gl/maps/5vTBvuR6z83JVZPT9
https://goo.gl/maps/5vTBvuR6z83JVZPT9
https://goo.gl/maps/HgZ3hQc6oWk4tTSKA
https://goo.gl/maps/HgZ3hQc6oWk4tTSKA
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Autobus geltokia @ @ @
Parada de autobus
IDENTIFIKATZEA / IDENTIFICACION
Izena / Nombre B7 B8 B9
Elementua / Elemento Markesina / Marquesina Markesina / Marquesina Markesina / Marquesina
.. 43.0552320162595, 43.05352138420718, 43.05401987578018,
Kokapena / Ubicacion
-2.177269795706325 -2.1748220097487883 -2.171775991943141
Street View https://go0.¢l/maps/SD3iTy | https://goo.gl/maps/nZXYr2 | https://goo.gl/maps/ycfSW
4MlojcehK17 6nHzTK94Y16 0GzdqpKBroNg
DIAGNOSTIKOA / DIAGNOSTICO
Itxarote-eremua / Franja libre de
obstaculos 1,80m BAI / Si BAI / Si BAI / Si
Oinezko pasabidetik gertu / Cerca
de paso peatonal accesible BAI / Si BAI / Si BAI / Si
Eserlekurik badu, egokitua /Si
tiene asiento, es adaptado EZ-Arina / NO-Leve EZ-Arina / NO-Leve EZ-Arina / NO-Leve
Seinaleztapen kontrasteduna eta
ikusgaia / Sefalizacion de
localizacion contrastada y visible |EZ-Arina / NO-Leve EZ-Arina / NO-Leve EZ-Arina / NO-Leve
Informazio kontrasteduna eta
egokitua / Informacion
contrastada, tamano adecuado y
Braille EZ-Arina / NO-Leve EZ-Arina / NO-Leve EZ-Arina / NO-Leve
Beira badu, egoki seinaleztatuta /
Si tiene vidrio, adecuadamente
sefializado Ez dagokio / No procede BAI / Si BAI / Si
Zoladura ez-labaingarria /
Pavimento buen estado,
antideslizante. BAI / Si BAI / Si BAI / Si
IRISGARRITASUN FISIKOA
ACCESIBILIDAD FISICA Altua / Alto Altua / Alto Altua / Alto
IRISGARRITASUN SENTSORIALA
ACCESIBILIDAD SENSORIAL Baxua / Bajo Baxua / Bajo Baxua / Bajo
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https://goo.gl/maps/SD3iTy4M1ojcehK17
https://goo.gl/maps/SD3iTy4M1ojcehK17
https://goo.gl/maps/nZXYr26nHzTK94Y16
https://goo.gl/maps/nZXYr26nHzTK94Y16
https://goo.gl/maps/ycfSWoGzdqpKBr5N8
https://goo.gl/maps/ycfSWoGzdqpKBr5N8
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Autobus geltokia
Parada de autobus

)

)

)

)

IDENTIFIKATZEA / IDENTIFICACION

Izena / Nombre B10 B11 B12 B13
Markesina / Markesina / Markesina / Geltoki tantaia /
Elementua / Elemento . . .
Marquesina Marquesina Marquesina Poste de parada
.. 43.0540211148432, 43.05963001844895, |43.052407646406905, |43.05345808453776,
Kokapena / Ubicacion
-21714798742784214  |-2.17238023224721 -2.17360673540565 -2.1729844224298183
https://goo.gl/maps
Street View fAoyswuCxviX https://goo.gl/maps |https://goo.gl/maps |nttps://goo.gl/maps/
VA LahBA912gHréMhiyt8 | [vEfGESLwiXkzy1sU7 |aGITNzbCXucwbyhk8
DIAGNOSTIKOA / DIAGNOSTICO
Itxarote-eremua / Franja libre de
obstaculos 1,80m BAI / Si BAI / Si BAI / Si BAI / Si
Oinezko pasabidetik gertu / Cerca
de paso peatonal accesible BAI / Si BAI / Si BAI / Si BAI / Si

Eserlekurik badu, egokitua /Si tiene

Ez dagokio / No

asiento, es adaptado EZ-Arina [ NO-Leve |EZ-Arina /[ NO-Leve |EZ-Arina / NO-Leve |procede
Seinaleztapen kontrasteduna eta

ikusgaia / Sefalizacion de

localizacion contrastada y visible BAI / Si EZ-Arina / NO-Leve |BAI / Si BAI / Si

Informazio kontrasteduna eta
egokitua / Informacion contrastada,
tamano adecuado y Braille

EZ-Arina / NO-Leve

EZ-Arina / NO-Leve

EZ-Arina / NO-Leve

EZ-Arina / NO-Leve

Beira badu, egoki seinaleztatuta / Si
tiene vidrio, adecuadamente

Ez dagokio / No

senalizado BAI / Si EZ-Arina [ NO-Leve |EZ-Arina / NO-Leve [procede
Zoladura ez-labaingarria /

Pavimento buen estado,

antideslizante. BAI / Si BAI / Si BAI / Si BAI / S

IRISGARRITASUN FISIKOA
ACCESIBILIDAD FiSICA

Altua / Alto

Ertaina / Medio

Ertaina / Medio

Altua / Alto

IRISGARRITASUN SENTSORIALA
ACCESIBILIDAD SENSORIAL

Ertaina / Medio

Baxua / Bajo

Ertaina / Medio

Ertaina / Medio
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https://goo.gl/maps/QfAoyswuCxyjXuU97
https://goo.gl/maps/QfAoyswuCxyjXuU97
https://goo.gl/maps/QfAoyswuCxyjXuU97
https://goo.gl/maps/ahBA9J2qHr6Mhiyt8
https://goo.gl/maps/ahBA9J2qHr6Mhiyt8
https://goo.gl/maps/vEfGt5LwfXkzy1sU7
https://goo.gl/maps/vEfGt5LwfXkzy1sU7
https://goo.gl/maps/aGJTNzbCXucwbyhk8
https://goo.gl/maps/aGJTNzbCXucwbyhk8

Ordiziako Irisgarritasun Planaren eguneratzea - 2021

or d iZiQ GARRAIO JARDUKETA PLANA

bizi herria 15/ 20

Autobus geltokia gehiegizko malda duen kalean Garrantzitsua da oinezko ibilbideekin ondo
dago. konektatuta egotea.

g

e

Azalera gardenetan banda kontrastatuak jartzea  Ez dago oinezko pasabiderik autobus geltoki honen
gomendatzen da, ikusgaitasuna bermatzeko. ondoan.

Informazioa ez dago egokituta: testuaren tamaina ez Eserlekuak beso-euskarriak falta ditu.
da irakurketa errazteko nahikoa.
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Erreserbatutako aparkaleku-plazak

Irisgarritasuna sustatzeko 20/1997 Legearen arabera, aparkaleku erreserbatuen arteko gehienezko
distantzia 250 mkoa da. Aparkaleku bakoitzaren eragin-eremua, beraz, 125 mko erradioak definitzen du.
Gainera, ingurune urbanizatuetan 40 plazako bat (1/40 edo zatikia/) eta eraikin publikoei lotuak beti
gutxienez 1, gainera 33 plazako bat jarri beharko lirateke.

Aparkaleku erreserbatu ugari dago herrigunean, baina gutxi dira araudia betetzen dutenak, batez ere
kokapenari, neurriei eta seinaleztapenari dagokionez.

Aparkalekuetatik espaloira igotzeko arrapalak falta
dira.

-

Neurriak ez dira araututakoak eta seinaleztapen Espaloira iristeko transferentzia eremua falta da.
bertikala falta da.
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Plaza honen neurriak ez dira egokiak eta ez du transferentzia eremurik.
Gainera, oinezko pasabidea urrun dago.

-Aparkaleku plaza hau oinezko pasabidetik hurbil  Aparkaleku erreserbatuak plazaren erdian jarri dira,
dago eta ibiak egokiak direnez irisgarria da. baina espaloira koskarik gabe iristeko aukera dago.
Seinaleztapen bertikala falta zaio.
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Jarduketa proposamenak

Jarduketa proposamen ezberdinetan interbentzio eremu horietako garraio elementuak jaso dira.

Autobus geltokiak

Plan honetan ez da autobus geltokietarako jarduketarik proposatu, bakoitzaren diagnosi taulan ikus
daitezke gabezia garrantzitsuenak.
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Erreserbatutako aparkaleku-plazak
Jarduketa proposamen batzutan erreserbatutako aparkaleku-plazak araudiaren arabera seinaleztatzeko
beharra jaso da. Oinezko pasabideren bat egokitzea proposatu den jarduketetan erreserbatutako
aparkaleku plazak jartzea aurreikusi da, transferentzia eremua pasabidetik gertu jarriz.
__________ \:_:"-"_-ET.V_;
® =
o

0
Tl L v } \\

Arana kalean bi plaza proposatu dira, bakoitza alde batean.

Gipuzkoa kalean (norabide bakarra) bi plaza proposatu dira, pasabide goratuaren ondoren.
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Etapa plana

Etapa planak irisgarritasun planean proposatzen diren interbentzioak gutxienez lau fasetan egituratzen
ditu, 20/1997 Legeak ezartzen duen arabera. Fase edo etapa hauek definitzeko orduan kontuan hartu behar
dira jarduketa eremu guztiak, hala nola, eremu publikoa, eraikinak, garraioak eta komunikazioa. Beraz,
aurrekontu oreka guzti hauek kontuan hartuta lortu beharra dago.

Autobus geltoki eta aparkaleku erreserbatuei dagokienez, Garraioetako Jarduketa Planean independenteki
aipatu ditugun arren, eremu publikoko fitxetan sartu ditugu aurrekontuak, batez ere lanak erraztea ekarriko
duela pentsatu dugulako. Beraz, elementu hauen kokapenak baldintzatu du jarduketa bakoitzaren etapa.

Beraz, Eremu Publikoko Jarduketa Planean jaso dira garraio elementuei dagozkien interbentzioak.
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Komunikazio eta
seinaleztapen irisgarriak

Sarrera
Analisia eta jarduketa proposamenak
Eremu publikoa
Eraikinak
Garraioa
Seinaleztapen irisgarria: gomendio orokorrak

Seinaleztapen irisgarriaren ezaugarriak
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Sarrera

Dokumentu honen helburua seinaleztapen eta komunikazio sistemek bete behar dituzten ezaugarri
nagusiak ezartzea da, sistema horiek pertsona guztiek erabili ahal izan ditzaten, beren ahalmen fisikoak,
mentalak edo kognitiboak gorabehera.

Komunikazioa harremanak izateko, informazioa trukatzeko eta lurraldean libre mugitzeko ahalmena
definitzen duen terminoa da. Komunikatzeko eskubidea oinarrizko eskubidea da, mota askotako alderdiak
hartzen ditu bere baitan, eta modu zeharkakoan tratatu behar da udal arlo guztietan. Dokumentu honetan
komunikazioari eta seinaleztapenari buruzko gomendioak eta jarraibideak emango ditugu, erabiltzaile
guztiek ulertzen dituztela bermatzeko. Jarraibide horiek dagoeneko udalerrian daudenen osagarriak izango
dira, eta kasu batzuetan Ordiziako kasuistika propioari egokitu beharko zaizkio.

Irisgarritasun Plana egitean, kontuan hartu da komunikazioa Bide Publikoaren, Eraikin Publikoen eta
Garraioaren zeharkako alderdia dela. Dokumentu honetan komunikaziora iristeari buruzko alderdirik
esanguratsuenak jasotzen ditugu, zeinak dagoeneko alderdi horien azterketan landu diren, hau da:

e Bide publikoa: ibilbideetan erabiltzaileen mugikortasuna errazten duten alderdi orokorrak,
seinaleztapenari eta diseinuari dagokionez.

e Eraikinak: erabilera publikoko eraikinen azterketako proposamenak jasotzen dira, irisgarritasun,
jendearentzako arreta eta informazioaren transmisioari dagokienez.

e Garraioa: geltokietako eta erreserbatutako aparkalekuetako seinaleztapenaren ezaugarriak
aztertzen dira, seinaleez eta erabiltzaileentzako informazioaz gain.

Berriro diogu dokumentu honetako proposamenak dagozkion jarduera planetan jasota daudela dagoeneko,
eta irisgarritasunaren inguruko interbentzio oro interbentzio integral moduan hartu behar dela,
komunikazioaren alderdiak barne hartuta.
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Analisia eta jarduketa proposamenak

Ondoren, komunikazio sistemak aztertuko ditugu, eta horren ondorioz aztertutako arlo bakoitzerako egiten
diren proposamenak azalduko ditugu.

Bide publikoa

Komunikazioa aurreko dokumentu guztietan aztertutako alderdi guztiei eragiten dien zeharkako gaia da.
Ondoren, Bide Publikoan aurkitu ditzakegun komunikaziorako irisgarritasunaren eta seinaleztapenaren
interbentzio bereziak azalduko ditugu.

Seinaleztapen bisuala

Ordiziak ez du kaleak seinaleztatzeko sistema berezirik, esaterako, hiri handietan izan ohi duten bezalakoa.
Proposatzen dugu gutxieneko seinale sistema bat ezartzea, pertsonak zein ibilgailuak erraz orientatu ahal
izan daitezen. Horretarako, seinaleztatu egin beharko lirateke oinezkoentzako ibilbide irisgarriak,
bidegorriak, eraikin publikoak, leku interesgarriak...

Gaur egungo Bide Publikoko Ekintza Planean zenbait informazio panel gehitu dira. Orain daudenek, Bide
Publikoaren atalean diseinuari buruz jada aipatu diren arazoez gain, erakusten duten informazioak
irakurgarritasun eta ulergarritasun parametroak bete beharko lituzke esan nahi dutenari buruz.

Erliebe baxuko informazio panela, Braille hizkuntzan. Valencia.
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Ukimenezko seinaleztapena
Ukimenezko zoladuren edo zoladura podotaktilen bi mota aipatu ditzakegu:

1. Norabidea adierazteko ukimenezko zoladura, oinezkoentzako ibilbide irisgarriaren norabidea edo
gida adierazteko, eta beste maila batean dauden elementuak hurbil daudela adierazteko.
Norabideko zoladurak kanaltxo zuzenak eta paraleloak dituztenak dira. Batez ere hemen erabiltzen
dira:

- Ibilbide irisgarrietan nibel aldaketak adierazteko
- Hiri ingurunean garraio publikoko elementuen kokapena adierazteko

Eraikitako bi lerro lotzeko

Bideraketen trazatuak egiteko

Oinezkoentzako bidearen eta autoentzako bidearen arteko bidegurutzeez ohartarazteko
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2. Ukimenezko zoladura hurbil puntu arriskutsuak daudela adierazteko
Botoiz osatuta daude. Batez ere hemen erabiltzen dira:

- Autobus geltokiak, markesinarekin edo gabe, herri barrukoak zein herriartekoak
- Metro, tranbia, aldiriko tren eta distantzia ertain eta luzeko trenetako kaiak

- Oinezkoentzako pasabideak.

- Bideen artean erabakia hartzeko.

s 38
H | =

Zoladura hauen ezaugarriak: UNE CEN 15209 EX, Hormigoi, buztin eta harri naturalezko ukimenezko
gainazala duten zoladuretarako adierazleak.

Ukimenezko zoladuren erabilera oso baliagarria da, baina testura gehiegi baldin badaude, edo txarto jarrita
badaude, nahasmena eragin dezakete, eta pertsonek okerreko erabakia hartzea eragin dezakete. Ez da
horrelako zoladura berezirik erabili behar arrazoi estetikoetan oinarrituta, eta ez dira erabili behar
seinaleztatzeko edo gidatzeko ez den beste erabilera batzuetarako. Baliagarriak izan daitezen, egiaztatu
behar da kontrastea egokia dela, eta kolore hori seinaleztatzeko funtzio horretarako baino ez dela
erabiltzen, eta ez beste erabilera batzuekin'. Madrilgo Puerta del Soleko ukimenezko zoladura antolaketa

" Fernando Alonso Lopezen “Utilizacién de pavimentos tactiles en la ciudad: elementos y consideraciones para una
sefializacion universal” artikulua gomendatzen dugu. ACCEPLAN.
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Imagenes 05 y 06. Detalles de encaminamiento en la plaza Puerta del Sol integrado en la
pavimentacién general

Seinaleztatzeko zoladurek lagundu egiten dute orientatzen, ez soilik itsuei, baizik eta desgaitasun
kognitiboak dituzten pertsonei, haurrei eta adineko pertsonei.

2 Manual de accesibilidad para espacios publicos urbanizados del Ayuntamiento de Madrid.
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Plan honetan aurreikusi diren ukimenezko zoladurak hauek dira:

Ukimenezko seinaleztapen tartea eskaileretan eta arrapaletan

Eskailerak eta arrapalak erabiltzeko (hasieran eta amaieran), 1 m edo gehiagoko zabalera duen
tarte seinaleztatzaile bat jarri beharko da, oinezkoentzako bidea osorik hartuta, martxaren
norabidearekiko perpendikularrean, eta zeharka zeharkatuz. Seinaleztapen tarteak kontraste
kromatiko eta ukimenezko ona izango du inguruko zoladurarekiko.
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Arrapala batetan kontuan hartu beharreko diseinu elementuak.*

% Manual de accesibilidad para espacios piblicos urbanizados del Ayuntamiento de Madrid.
“ Manual de accesibilidad para espacios piblicos urbanizados del Ayuntamiento de Madrid.

= projekta ORDIZIAKO IRISGARRITASUN PLANA -2021- PLAN DE ACCESIBILIDAD DE ORDIZIA

1" URBEY N A G PR D LT L L PG LT e



Ordiziako Irisgarritasun Planaren eguneratzea - 2021
0 rd |Z|Q KOMUNIKAZIO ETA SEINALEZTAPEN IRISGARRIAK
bizi herria 6/18

Ukimenezko norabide zerrenda adierazlea

Maila desberdinetan kokatutako oinezkoentzako ibilbidearen eta ibilgailuetako bidearen arteko
bidegurutzeak honela seinaleztatzea proposatzen dugu: a) ukimenezko seinaleztapen tarte bat
jarriko da norabidea adierazteko, oinezkoentzako zirkulazioarekiko 0,80 m transbertsalean,
galtzadaren kontrako aldean kokatutako tartearekin lerratuta; b) pasabidearen gainean 0,60 m-ko
sakonera izango duen botoiekin seinaleztatutako ukimenezko zoladura jarriko da pasabideak eta
galtzadak topo egiten duten lerroan.

Oinezko pasabide baten adibidea. Ukimenezko zoladura egokia da, mutiloia ordea, ez.

Ukimenezko arrisku zerrenda adierazlea

Daitekeena da beraien forma edo diseinuagatik irisgarritasunaren irizpideekin bat egiten ez duten
elementuak eta altzariak egotea. Batzuetan, elementu horiek ez dira ordeztu, elementu
historikoak, esanguratsuak edo artistikoki baliotsuak direlako. Halaber, oinezkoentzako bide
irisgarrietan eskailera maila bakartuak egon daitezke, bat-bateko desnibelak edo irtenda dauden
elementuak, oztopo edo arrisku puntual izan daitezkeenak. Kasu horietan proposatzen da
elementu horiek seinaleztatzea eta babestea, errazago detektatzeko. Elementu horiek dira:

- 2,20 metrotik behera dauden elementu irtenak, makila-gida erabiltzen duten pertsonek
detektatu ezin dituztenak.

- Ertz biziak dituzten elementuak.

- Elementu txikiak eta ingurunearekiko kontraste gutxi dutenak, arriskua eragin
dezaketenak.
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Banda zimurrak eskaileretan

Eskaileren ertz irtena seinaleztatzen da, material zimurtsu eta kromatikoki kontrastatu batekin,
funtzio bikoitzarekin: Irristagaitza da eta maila eta kontramaila bakoitzaren posizioa azkar eta
nabarmen detektatzea ahalbidetzen du. Oso-o0so garrantzitsua da bakartuta dauden eskailera
mailatan. Mailaren luzera osoan jarri behar dira, 5 eta 10 cm-ko zabalerarekin eta testura eta
kolore kontrastatuekin inguruko zoladurarekiko.

Banda zimurtsuak eta kontrastedunak mailetan.
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Udal eraikinak

Eraikinetan egindako azterketan komunikazioari eta seinaleztapenari buruzko atal berezi bat sartu da. Atal
horretan eraikinen azterketan komunikazio eta seinaleztapen irisgarrirako proposatu daitezkeen
interbentzio bereziak jasotzen dira.

s

Eraikinen azterketa egitean komunikaziora iristeko aurkitu ditzakegun interbentzio bereziak honako hauek

dira:

Argiztapen sistema aldatzea
Argiztapen maila baxuegiak dituzten espazioetan sistema aldatzea, ikusteko arazoak dituzten
pertsonen pertzepzioa, kokapena eta orientazioa hobetzeko.
Pibote argiztatuak
Zutoin edo farol txikiak dira, eraikinera iristeko ibilbidea argiztatzen dute, eta argi natural urriko
egoeretan orientatzea ahalbidetzen dute.
Hormak margotzea
Hormek eta lurraren eta sabaien artean kontraste kromatiko duten espazioetan proposatzen da.
Ateak margotzea
Inguruko paramentuarekin kontraste urria duten ateetarako proposatzen da.
Izkinak babestea
Ikusteko arazoak dituzten pertsonentzat izkina arriskutsuak seinaleztatzeko proposatzen dira.
Etengailuak ordeztea
Etengailuek paramentuarekin kontraste kromatiko urria duten eta lokalizatzen zailak diren
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espazioetan proposatzen dira.

Bideo-atezain sistema duen atezain automatikoa jartzea
Sistema honek pertsona gorren komunikazioa ahalbidetzen du, eta pertsona horiek eraikineko
zerbitzuetara iristea ahalbidetzen du.

Igogailura iristeko plataforman solairua adieraztea
Igogailuko atean solairuak goi-erliebean eta braillean seinaleztatzea.

Kabina barruan interfono egokitua instalatzea
Pertsona gorrak eta itsuak igogailuko larrialdietako zerbitzuarekin komunikatu ahal izan daitezen,
beharrezkoa da interfono sistema haien ezaugarrietara egokituta egotea.

Kabina barruan seinale akustikoak instalatzea
Igogailu barruan geldialdia jakinarazteko informazio bisuala informazio akustikoarekin osatzea,
ikusteko arazoak dituzten pertsonentzat.

Kabina barruan soinu eta argi seinaleak instalatzea
Igogailu barruan geldialdia jakinarazteko soinu eta argi informazioa jartzea, ikusteko edo
entzuteko arazoak dituzten pertsonak bertara iritsi ahal izan daitezen.

Igogailura iristeko plataforman soinu eta argi seinaleak instalatzea

Solairu bakoitzean igogailura iristeko plataforma bakoitzean geldialdia jakinarazteko soinu eta
argi informazioa jartzea, ikusteko edo entzuteko arazoak dituzten pertsonak bertara iritsi ahal izan
daitezen.

Barruan ikusmen abisua emateko txirrin bat instalatzea
Alarma bat jartzea larrialdiak bisualki seinaleztatzeko.

Zerbitzu egokituetan alarma eta abisua instalatzea
Zerbitzu egokituetan barne-kanpo abisurako sistema.

Telefono egokitu bat instalatzea komunikatzeko arazoak dituzten pertsonentzat
Telefono publikoetan, telefono unitate bat entzuteko edo ikusteko arazoak dituzten pertsonentzat
egokituta.

Beira gaineko seinaleztapen banda
Ikusteko arazoak dituzten pertsonek aurkitzea eta erabiltzea errazteko.

Horma gaineko errotulua
Kromatikoki kontrastatutako txartela jartzea, goi-erliebean eta braillean, informazio zehatza
emanez gelaren erabilerari buruz, igogailuaren kokapenari buruz...

Horma gaineko direktorio orokorra

Goi-erliebeko edo kromatikoki kontrastatutako direktorioa edo planoa jartzea, goi-erliebean eta
braillean, eraikin konplexu bateko sarreran, eraikinaren antolamendu orokorrari buruz, solairuka
edo guneka duen banaketari buruz, etab.

Gida tarte seinaleztatzailea pintura testurizatuarekin

Zoladura orokorretik testuran eta kolorean bereizitako zoladuran, makila-gida erabiltzen duten
edo ikusmen arazoak dituzten pertsonentzako gida izan dadin, eraikineko gune nagusietara
joateko. Eskailerak, arrapalak, igogailuak eta abar seinaleztatzeko ere erabiltzen da.

Banda zimurtsuak pintura testurizatuarekin
Seinaleztatzeko banda irristagaitzak dira, eskaileretan mailaren luzera osoan jartzen dira, eta
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testura eta kolore kontrastatua dute gainerako zoladurarekiko. Ikusmen urritasuna duten
pertsonak eskaileretan zuzen orientatzen eta labain ez egiten laguntzeko jartzen dira. Testuraz
gain, kolore hori bizia dute, inguruko zoladurarekin kontrastatuta.

Eskubandetan orientatzeko plakak

Goi-erliebeko idazketa duten plakak dira (trazuaren erdian), eta braillean ere jartzen dira, eskailera
eta arrapalen hasieran eta amaieran, zehazki eskubandaren barruko alboko ertzean. Plakek
informazioa eman behar dute erabiltzailea zein solairutan edo gunetan dagoen.

Eskuko plano inprimatua

Alde batetik inprimatutako gramaje handiko paperean egindako planoak dira, braillea eta
goi-erliebea eta irudiak eta testua uztartzen dituzte, ikusmen urritasuna duten pertsonen
autonomia errazteko helburuarekin.

Atril gaineko edo horman paratutako planoak

Plano hauetan testua eta diseinuak goi-erliebean eginda daude, planoa ukimenez irakurtzeko,
ingurunean orientatzea bermatzeko. Horretarako, beharrezkoa da planoak espazioak, ibilbideak,
gehien erabiltzen diren guneak eta gunerik interesgarrienak jasotzea.
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Garraioa

Garraioari dagokionez ere, komunikazioari eta seinaleztapenari buruzko atal berezi bat sartu da. Atal
honetan autobus geltokietako azterketan eta aparkaleku erreserbatuko lekuen azterketan komunikaziora
iristeko hautemandako interbentzio bereziak jasotzen dira.

Azterketaren beste arloetan gertatzen den moduan, ondoren komunikaziora iristeari buruz aipatzen diren
interbentzio bereziez gain, hainbat proposamen daude komunikazioaren zatia ere hartzen dutenak,
esaterako, “Markesina egokitua hornitzea eta jartzea”, komunikaziorako eta seinaleztapenerako beharrezko
elementu guztiekin.

Autobus geltokien eta aparkaleku erreserbatuko lekuen azterketa egitean komunikaziora iristeko eta
seinaleztatzeko aurkitu ditzakegun interbentzio bereziak honako hauek dira:

Markesinan informazio eta seinaleztapen egokitua instalatzea

Garrantzitsua da geltokiko zutoinetan, markesinetan eta irisgarriak diren lineei lotutako beste
edozein elementu interesgarritan (herriko planoak, gidak, etab.) linearen zenbakiaren ondoan
irisgarritasunaren nazioarteko sinboloa jartzea. Gainera, garraio zerbitzuari buruzko informazio
garrantzitsu oro braillean egon behar da. Horrez gain, markesinak errotulu irisgarri bat edukiko du
(karaktere handiak eta kontrastatuak) geltokiaren izenarekin, autobus barrutik argi eta garbi
ikusteko moduan.

Beiretan seinaleztatzeko bandak instalatzea
Markesinetako gainazal gardenetan seinaleztapen kromatikoa jartzea, bisualki detektatzen ez
direlako eragiten den arriskua saihesteko.

Geldialdiko zutoin egokitua
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Geldialdiko zutoinek banderola bat izan behar dute, informazioa karaktere handiekin eta kontraste
kromatiko onarekin idatzita, autobus geltokiaren identifikazioarekin. Halaber, zutoinak informazioa
eman beharko du zerbitzatzen dituen ibilbideei eta lineen ordutegiei buruz, letra handi
kontrastatuarekin eta braillean, 1,00 - 1,40 m-ko altueran.

Aparkaleku erreserbatuan irisgarritasunaren nazioarteko sinboloa seinale horizontalean
margotuta

Horrela erreserbatutako lekuen seinaleztapen egokia bermatzen da, bai erabiltzaileentzat bai
gainerakoentzat.

Aparkaleku erreserbatuan irisgarritasunaren nazioarteko sinboloa seinale bertikalean jartzea
Horrela erreserbatutako lekuen seinaleztapen egokia bermatzen da, bai erabiltzaileentzat bai
gainerakoentzat.

Aparkaleku erreserbatuetan aparkatzeko debekuaren seinale bertikala jartzea
Horrela erreserbatutako lekuen seinaleztapen egokia bermatzen da, bai erabiltzaileentzat bai
gainerakoentzat.

= pr()jek‘ta ORDIZIAKO IRISGARRITASUN PLANA -2021- PLAN DE ACCESIBILIDAD DE ORDIZIA

1" URBES N A G PR D LT L L PG LT e



Ordiziako Irisgarritasun Planaren eguneratzea - 2021
0 rd |Z|Q KOMUNIKAZIO ETA SEINALEZTAPEN IRISGARRIAK
bizi herria 13/18

Seinaleztapen irisgarria:
gomendio orokorrak

Ondoren, komunikaziorako irisgarritasuna lantzeko kontuan hartu beharreko hainbat gomendio
planteatzen ditugu.

Ikusmen, entzumen eta ukimenaren zentzumenak optimizatzea eta estrategia eta baliabide bereziak
erabiltzea dira pertsona guztientzako funtzionamendu autonomorako zutabeak, baina batez ere
desgaitasunen bat duten pertsonentzat. Jasotzen dugun informazioaren zati handi bat bisuala da, eta
horretan bermatzen dira eguneroko jarduerak egiteko beharrezko trebetasun eta ikasketa gehienak®.

Ingurunea autonomiari laguntzen dioten alderdiak ere kontuan hartuz diseinatu behar da.
Desgaitasun bisuala duten pertsonei dagokienez, neurri horiek honetarako aukera eman behar
dute:

e lkusmena erabiltzea: neurriak egokitzea, informazioaren kokapena, kontrastea egingo duten
koloreen planifikazio egokia eta argiztapena.

e  Soinu informazioa jasotzea: bisualki eskaintzen diren datu esanguratsuak soinu bidez ere
transmititu behar dira. Ingurunean erreferentziazko soinu iturriak badaude, orientatzen laguntzen
da.

e URimenezko baliabideak erabiltzea: testura desberdinek lagundu egiten dute identifikatzen eta
diskriminatzen, eta orientatzeko laguntza ere badira.

® “Sefializacion y comunicacion accesibles para la discapacidad visual en el medio urbano”
M. Jesus Vicente Mosquete eta Concepcion Blocona Santos. ONCEko Errehabilitazioko teknikariak.
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Seinaleztapen irisgarriaren ezaugarriak

Desgaitasunen bat duten pertsonen aukera berdintasunari, diskriminaziorik ezari eta irisgarritasun
unibertsalari buruzko 51/2003 Legea (LIONDAU) , abenduaren 7koa, argitaratu zenean, pertsona guztiek
ingurune sozialean parte hartzeko aukera zabaldu zen. Bertan, eta ondoren garatutako dokumentu
teknikoetan, aldi berean baldintza pertsonalen eta ingurumenekoen gain eragingo duten interbentzioko
estrategiak diseinatu eta martxan jartzeko beharra eta betebeharra planteatzen da.

Lege horretan Irisgarritasun Unibertsalaren kontzeptua sartzen da: ingurune, produktu eta zerbitzuek bete
behar duten baldintza, pertsona guztiek ulertu, erabili eta praktikatu ahal izan ditzaten. Informazioa
aurkezteko dauden modalitateak, eskaintzen den informazio hori irisgarria izan dadin, halabeharrez
ikusmenezkoak eta ukimenezkoak izan behar dira, eta kasu batzuetan soinu bidezkoak.

Seinaleztapen eta komunikazio sentsorialaren baldintza orokorrak®:

1. Espazio publiko urbanizatuetan pertsonen esku ikusmenezko, ukimenezko edo soinu bidezko
elementuak dituen seinaleztapen eta komunikazio sistema orok denontzako diseinuaren
irizpideak barneratu beharko ditu, pertsona guztiak oinarrizko eta funtsezko informazio eta
komunikaziora iritsi ahal izatea bermatzeko.

2. Pertsonentzat irisgarri den oinezkoentzako ibilbide orok bide osoan eraginkortasunez
orientatzeko eta espazio eta ekipamendu interesgarriak lokalizatu ahal izateko beharrezko
informazioa izan beharko du eskuragarri. Informazioa modu analogikoan komunikatu beharko da,
seinale, errotulu eta adierazleen sistema baten bitartez, oinezkoen erabiltzen duten esparruan
modu sistematizatuan banatuta, eta une oro erraz irakurtzea bermatzeko instalatuta eta
diseinatuta.

® VIV/561/2010 Agindua, 40 artikulua.
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Errotuluak’

Eraikinen barruan zein kanpoko espazioetan, errotuluak irisgarriak izateko jarraibideak hainbat
argitalpenetan azaldu dira, eta horien artean nabarmendu daitezke “Accesibilidad para personas con
ceguera y deficiencia visual”, ONCE, 2003, eta “Caracteristicas de la rotulacion para personas con
discapacidad visual”, ONCE, 2006. UNE 170002 araua, “Requisitos de accesibilidad para la rotulacion”, AENOR
2009, dokumentu tekniko bat da, eta bertan eraikin barruko errotuluak egiteko irizpiderik egokienak batzen
dira.

INFORMACION

Aipatu argitalpenetan oinarrituta, eta halaber VIV/561/2101 Aginduan® jasotakoari erreparatuz, errotuluak
irisgarriak izan daitezen bete beharreko baldintzak hauek dira:

e Errotuluaren informazioa zehatza, oinarrizkoa eta sinbolo errazez osatua izan behar da.
Edozein ordutan ongi argiztatuta dauden lekuetan jarriko dira, itzalak eta distirak saihestuz.

e Hurbiltzea edo erraz irakurtzea galarazten duten oztopoak, kristalak edo beste elementu batzuk
saihestuko dira.

e Plano horizontaletan jartzen badira, 302 - 452-ko inklinazioa izango dute.

Erabilitako tipografia, neurriak, kolorea eta kontrastea

Letren neurriak eta hondoaren eta figuraren arteko kontrasteak baldintza hauek beteko dituzte®:
e Sans Serif letra tipoa erabili beharko da, hau da, trazu uniformeduna eta erremate eta
apaingarririk gabea, esaterako Frutiger, Parisine, Arial, Ph font, Tiresias, etab.

7 Aipatutako dokumentutik aterako laburpena, “Senalizacion y comunicacion accesibles para la
discapacidad visual en el medio urbano”, M. Jesus Vicente Mosquete eta Concepcion Blocona Santos.
ONCEko Errehabilitazioko teknikariak.

8 VIV/561/2101 Agindua, 411 artikulua. Seinaleztapen bisualaren eta akustikoaren ezaugarriak.

® VIV/561/2101 Agindua, 41.2 artikulua. Seinaleztapen bisualaren eta akustikoaren ezaugarriak.
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e Letra tipoaren neurria ikuslea zein distantziatan egon den markatuko du.

e Errotuluak kontraste kromatikoa izan beharko du kokatuta dagoen parametroarekiko. Erabilitako
karaktere edo piktogramek kontrastea izan beharko dute hondoarekiko. Oinarriko kolorea lisoa
izango da eta erabilitako materialak ez du distirarik sortuko.

Kokapena

Oinezkoentzako guneetako errotuluak jartzen eta mantentzen direnean edonola ere bermatu egin beharko
dute pertsona guztien segurtasuna, irisgarritasuna, autonomia eta diskriminaziorik eza, oinezkoentzako
ibilbide irisgarri batean libre pasatzeko esparrua inbaditu gabe. Horregatik, ez dute izango irtengunerik,
ondulaziorik, zulorik edo pertsonek estropezu egitea eragingo duen angelu bizirik™.

Beste alderdi garrantzitsu bat da espazio urbano publikoan dauden seinaleen kopurua; hori dagokionez,
VIV/561/2010 Agindua argia da™

e Oinezkoentzako guneetan seinaleztapen eta argiztapen elementu ugari dagoelako oinezkoak
zirkulatzeko gertatu daitezkeen arriskuak saihesteko helburuarekin, elementuok ahalik eta
euskarri kopururik txikienean elkartuko dira, eta espaloiaren kanpoko bandan jarriko dira.

e  Pasatzeko zabalera libreak ez badu aukerarik ematen oinezkoentzako ibilbide irisgarrian
seinaleztapen eta argiztapen elementurik jartzeko, horiek fatxadari atxikita egon daitezke, beheko
ertza gutxienez 2,20 m-ra egonik.

Besoaren interakzioaren zati ergonomikoak 90 - 175 cm-ko altuerako marjina betetzen du (paramentu
bertikaletan 1,25 m - 1,75 m, eta plano horizontaletan 0,90 - 1,25 m), eta gehienez ere 60 cm-ko zabalera.
Errotulua gune horren barruan dagoenean, beti braillea eta goi-erliebeko seinaleztapena erabiliko da
ikusmen urritasuna duten pertsonek irakurri dezaketela bermatzeko, eta baldintza hauek beteko dira™:

e Brailleko karaktereak ezkerreko aldean jarriko dira, errotuluaren beheko ezkerreko marjinatik 1

"0 VIV/561/2010 Agindua, 10 artikulua. Urbanizazio elementuen baldintza orokorrak.
™ VIV/561/2010 Agindua, 31 artikulua. Seinaleztapen eta argiztapen elementuak.

"2 VIV/561/2010 Agindua, 44.2 artikulua. Ukimenezko seinaleztapenaren ezaugarriak.
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cm-ra eta gehienez 3 cm-ra.
Sinboloak eta piktogramak ulerterrazak izango dira. (...)

e Irisgarritasuna adierazten duten piktogramek 1SO 7000:2004 arauak ezarritako parametroak bete
beharko dituzte.

e Sinboloen altuera ez da 3 cm baino txikiagoa izango. Erliebeak 1 mm - 5 mm izango du letretarako
eta 2 mm sinboloetarako.

e Haurrak elkartzen diren gune berezietan, seinaleztapen bikoitza erabiliko da, eta bigarrena
gehienez ere 1,25 m-ko altueran jarriko da.

Pantaila interaktiboak™
Egoki erabiltzeko, honako baldintza hauek hartu behar dira kontuan:

e Terminalaren lokalizazioa: txartel errotuludun bat jarri tipografia, neurri eta kontraste egokiekin,
ondo ikusteko behar bezala kokatuta eta ikusmenaren eremuaren barruan (begien altuera).

e Irismena eta kokapena: makinara doan bidea oztopotik libre egongo da, eta arriskurik eragiten ez
duten lekuetan jarriko dira. Errazago irakurtzeko, gunea ongi argiztatuta egongo da, eta argia
uniformea izango da eguneko edozein ordutan.

Elementu horiek kokapenak oinezkoentzako bide irisgarritik iristea ahalbidetuko du, eta aurretik oztoporik
gabeko gune bat izango du, zeinean 1,50 m-ko diametroko zirkulu bat egin ahal izango baita
oinezkoentzako bide irisgarria inbaditu gabe™.

Seinaleztapen akustikoa

Ahal den guztietan, seinaleztapen sistema aldi berean egingo da ikusmen, ukimen eta entzumenerako,
nolabaiteko desgaitasuna duten pertsonen beharretara egokitzeko.

Ikusteko arazoak dituzten pertsonen orientazioan eta autonomian laguntzen du. Irisgarria izan behar da
edozein erabiltzailerentzat, bere ahalmenak edozein direla ere, hau da, pertsonak guztiek autonomoki eta
independenteki orientatzeko eta mugitzeko duten eskubidea bermatuko du, baita ere erabiltzeko behar
den informaziora, komunikaziora eta interakziora iristeko eskubidea ere.

Arreta guneetan begizta magnetikoa

Begizta magnetikoa edo induziozkoa audifonoa daramaten pertsonentzat pentsatuta dagoen soinu seinalea
eremu magnetiko bilakatzen duen sistema da. Audifonoak eremu hori soinu bihurtuko du berriro ere
erabiltzailearen belarrian. Arreta guneetarako gomendatzen da.

B Aipatutako dokumentutik aterako laburpena, “Senalizacion y comunicacion accesibles para la
discapacidad visual en el medio urbano”, M. Jesus Vicente Mosquete eta Concepcion Blocona Santos.
ONCEko Errehabilitazioko teknikariak.

" VIV/561/2010 Agindua, 32.3 artikulua.
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Semaforoetarako soinu gailuak

Ikusmen desgaitasuna duten pertsonentzat lagungarriak dira, baina baita ere beste kolektibo batzuentzat,
esaterako, haurrentzat, adineko pertsonentzat edo arazo kognitiboak dituzten pertsonentzat.

Soinu estandarizatuen patroi bat dago, hainbat tonu bereizita:

e  Gailuak emititzen duena semaforoaren zutoina lokalizatu ahal izateko.
e Etenkaria, oinezkoentzako semaforoa berde dagoenean gurutzatzeko aukeraz informatzen dutena.
e  Gurutzatzeko zikloaren amaiera iragartzen duena.

Arriskua eragin dezaketen elementuak detektatzea

Azalera kristaldunak eta distiratsuak

Azalera horietan zabalera osoa beteko duten kontraste handiko zerrenda batzuk egon behar dira, detektatu
ahal izateko eta kolpeak saihesteko. Gainera, garrantzitsua da beira segurtasunezkoa izatea (laminatua),
hausten bada ez dadin kristal puskarik jauzi.

Eskailerak, arrapalak, desnibelak
Garrantzitsua da zoladurak erliebea edo zimurra izatea, elementu horiek bereizteko eta aurretiaz
hautemateko.

Larrialdietako seinaleztapena
Pertsonaren segurtasunari buruzko funtsezko ezaugarri bat da hondar pertzepzio sentsorialak eta hainbat
adierazle erabiliz lortu daitekeen mugikortasuna eta autonomia.

- Ukimenezko elementuak lurrean leku seguruetarantz.

- Lokalizatzen errazak diren kontraste handiko argi puntuak, irteerak nabarmentzeko.

- Seinale akustikoak larrialdietako irteerak adierazteko; ukimenezkoak eta ikusmenezkoak
planoetan eta mapetan, ikusmen desgaitasuna duten pertsonek esparrutik nola irten irudikatu
dezaten.
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